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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo presentar las experiencias desarrolladas de los docentes de la Unidad Académica
de Educacidn de la Universidad Catdlica de Cuenca en el proyecto de investigacion denominado Desarrollo de la Unidad
de Diagnostico, Investigacion Psicopedagogica y de Apoyo a la Inclusion, este centro brinda un servicio educativo
especializado mediante la evaluacion integral, asesoramiento, intervencion psicopedagdgica apoyando a la inclusién
educativa de estudiantes que presentan necesidades educativas especiales con o sin discapacidad. Los beneficiarios fueron,
estudiantes que presentan necesidades educativas especiales asociadas o no con la discapacidad de los niveles inicial, basica
y bachillerato de las instituciones educativas de la provincia del Azuay junto con sus familias; los estudiantes universitarios
de las carreras participantes quienes a través de un proyecto de vinculacién realizaron el seguimiento y asesoramiento a
las comunidades educativas en los procesos de adaptaciones curriculares. En cuanto a la metodologia: se trata de una
investigacién cuanti-cualitativa, observacional, descriptiva, transversal y diagndstica. Las técnicas empleadas fueron: la
observacion, la encuesta, técnicas sicométricas y proyectivas; los instrumentos utilizados fueron: fichas, cuestionarios,
registros, entre otros, la poblacién que intervino en la investigacion estd relacionada con estudiantes que presentan
necesidades educativas especiales que acudieron a la Unidad; los docentes tutores y los estudiantes que realizaron las
précticas preprofesionales. Las experiencias mds significativas han sido poder articular las funciones sustantivas de la
Universidad como son la docencia, la investigacién y la vinculacion a través de este proyecto de investigacion que luego
se convirtié en un proyecto emblematico de vinculacion con la sociedad.

Palabras clave: evaluacion psicopedagdgica, investigacion, vinculacidn con la sociedad, inclusion educativa ,
adaptaciones curriculares.

Abstract

The present article aims to present the experiences developed by the teachers of the Academic Unit of Education of the
Catholic University of Cuenca in the research project called Development of the Unit of Diagnosis, Psychopedagogical
Research and Support for Inclusion, this center provides a specialized educational service through comprehensive
assessment, counseling, psychopedagogical intervention supporting the educational inclusion of students who have special
educational needs with or without disabilities. The beneficiaries were students with special educational needs associated
or not with the disability of the initial, basic and baccalaureate levels of the educational institutions of the province
of Azuay together with their families, the university students of the participating careers who through a linking project
carried out the follow-up and advice to the educational communities in the processes of curricular adaptations. Regarding
the methodology: it is a quantitative-qualitative, observational, descriptive, transversal and diagnostic investigation. The
techniques used were: observation, survey, psychometric and projective techniques; the instruments used were: files,
questionnaires, records, among others, the population that intervened in the research is related to students who have
special educational needs who came to the Unit; teachers tutors and students who carried out pre-professional practices.
The most significant experiences have been to articulate the substantive functions of the University such as teaching,
research and linking through this research project that later became an emblematic project of links with society.

Key words: psychopedagogical evaluation, research, links with society, educational inclusion, curricular
adaptations.
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1 Introduccion

La Unidad de Diagndstico, Investigacién Psicopeda-
gbgica y de Apoyo a la Inclusién (UDIPSAI) es un cen-
tro de sicodiagnéstico que tiene como objetivo brindar
un servicio educativo especializado gratuito mediante la
evaluacién integral, asesoramiento, intervencién psicope-
dagogica apoyando a la inclusién educativa de estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales con o sin
discapacidad. La UDIPSALI inici6 en noviembre del 2014
con un grupo de docentes de la Unidad Académica de
Educacioén, cuando la Direccion de Investigacion de la Uni-
versidad Catélica de Cuenca convoca por segunda ocasion
a “Presentacién de Proyectos de Investigacion”,

Este proyecto inici6 con la aprobacién y la imple-
mentaciéon de la UDIPSAL se ejecut6 el proyecto y pos-
teriormente se realiz6 la investigacién de campo con la
evaluacién e intervencion psicopedagdgica a la poblacién
estudiantil que presenta necesidades educativas especiales;
constituyéndose en un espacio donde el estudiante, su fa-
milia y los docentes de las instituciones educativas tenian
la oportunidad de encontrar apoyo profesional para superar
sus problemas en el proceso de ensefianza aprendizaje y
recibir el adecuado asesoramiento y orientacion familiar.

Durante la ejecucion del proyecto las experiencias mas
significativas fueron articular las funciones sustantivas de
la Universidad como son la docencia, la investigacién y
la vinculacion; la docencia, cuando los estudiantes aplican
los conocimientos tedricos, aprendidos en las aulas de
clase, a través de las pricticas pre-profesionales, ademds
la docencia estd presente en las tutorias que realizan los
docentes por medio de la orientacién y asesoramiento a
estudiantes en los procesos de evaluacién sicopedagdgica;
la investigacion se desarrolld al recolectar la informacion
en una base de datos con las incidencias diagndsticas que
permitieron a los estudiantes y docentes de la Unidad Aca-
démica de Educacidn realizar otros proyectos de investiga-
cion; finalmente los estudiantes de las carreras participantes
a través de un proyecto de Vinculacién con la Sociedad
pudieron cumplir con sus horas al realizar el seguimiento
de casos visitando las instituciones educativas beneficiarias.
Al concluir con el periodo de ejecucién, la UDIPSAI pasé a
pertenecer a la Subdireccién de Vinculacién de la Sociedad
de la Universidad Catdlica de Cuenca.

La UDIPSAI pretende dar cumplimento a las funcio-
nes sustantivas de educacion superior contempladas en el
Reglamento de Régimen Académico, 2017 en donde mani-
fiesta que las instituciones de educacién superior deberan
contar con un modelo de vinculacién con la sociedad, que
asegure la integracién de las tres funciones sustantivas de
la educacién superior: docencia, investigacién y vincula-
cion con la sociedad; para la gestién del conocimiento en
funcién de sus dominios, lineas de investigacion, oferta
académica vigente y necesidades de la comunidad a nivel
local, nacional y regional; respondiendo al principio de
pertinencia. Las instituciones de educacién superior podran
crear instancias institucionales especificas para gestionar la

vinculacién con la sociedad, a fin de generar programas,
proyectos especificos o intervenciones de interés publico.
(Superior de Consejo de Educacion, 2017)

2 Desarrollo

Las universidades como centros del saber cristaliza
el proceso social del conocimiento: produccién, difusion
y aplicacién de los conocimiento que no es mas que la
manifestacion del lugar que ocupa la ciencia dentro de estas
instituciones, en primer lugar, porque en las universidades
se asimilan los conocimientos adquiridos por la humanidad
representados en las diferentes disciplinas , en segundo
lugar porque en ellas se producen nuevos conocimientos
a través de las investigaciones que realizan profesores y
estudiantes y en tercer lugar porque los conocimientos
producidos van dimidos a transformar el entorno social.
De ahi que su encargo social se concreta en tres procesos
que se ponen en ejecucion por accidén del conocimiento:
docencia, investigacién y extensién. Las tres funciones;
la docencia como proceso de ensefianza y aprendizaje de
los conocimientos; producidos a través de la investiga-
cién cientifica representada en las diferentes ciencias y
constituye el contenido de las disciplinas. La extension
universitaria interrelaciona la docencia y la investigacion
a través de la promocién de estas acciones al entorno social
para satisfacer las necesidades del desarrollo cultural y la
solucién de problemas de la practica social.(Fabre Batista,
2005)

La evaluacion psicopedagdgica consiste en una serie
de procedimientos en diferentes dreas en las que el in-
vestigado presenta dificultades, dicho proceso cumple con
funciones como: entrevistar, evaluar, calificar, observar,
diagnosticar y recomendar.

La Evaluacion Psicopedagdgica es una disciplina de la
Psicologia que se ocupa de la medida de algunos aspectos
del comportamiento e intelecto humano; esta medicién se
realiza por medio de metodologias bdsicas entre las que
se encuentra las técnicas psicométricas y las proyectivas
y otros métodos como la observacion, la entrevista, los
autoinformes, etc. (Llanezca, 2007, p.37).

Para la evaluacion psicopedagdgica en la UDIPSALI se
implementé un equipo transdisciplinario conformado por
las areas de: psicologia educativa (psicélogo educativo),
psicologia clinica (psicélogo clinico) y terapia del lenguaje
(terapista del lenguaje/fonoaudiélogo). En cada una de las
areas los estudiantes de las diferentes carreras realizaron las
practicas pre-profesionales y los procesos de vinculacién
con la sociedad, con la tutoria de los docentes de las
diferentes unidades académicas.

Para hacer efectiva la inclusién de los estudiantes en
el sistema educativo es necesario en algunas ocasiones
realizar las adaptaciones curriculares que son entendidas
“como un conjunto de medidas que se toman para un
determinado alumno, pero con una perspectiva sistémica,
global, de centro.” (Ruiz Rodriguez, 2003, p.5)
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En la UDIPSAI se propone incluir a los estudian-
tes en el sistema educativo, realizando las adaptaciones
curriculares pertinentes segtin el caso. Existen dos tipos
de adaptaciones curriculares; 1) adaptaciones de acceso
al curriculo, que responde a las necesidades especificas
asociadas a la discapacidad, visual, auditiva, fisica y otras,
que dificultan el acceder a las experiencias de aprendizaje,
puede ser una modificacién, adaptacién o mejora en el
sistema de comunicacién docente-estudiante; estas adap-
taciones conllevan un tiempo prolongando, por lo tanto
disminuird la cantidad del contenido a impartirse durante
un periodo lectivo, motivo por el cual existe la posibilidad
de realizar la adaptaciones a los elementos bdsicos del
curriculo, ya sea metodologia, contenido, objetivos y otros,
pero siempre enfocados hacia el éxito del interaprendizaje
y sin perjudicar la calidad de la educacién. 2) adaptaciones
a los elementos bdsicos del curriculo que hacen referencia
a satisfacer las necesidades educativas de los estudiantes
realizando modificaciones al plan curricular que incluye,
contenidos, objetivos, metodologia, recursos y sistema de
evaluacién (Ruiz Rodriguez, 2003, p.4)

El Documento individual de adaptacién curricular
(DIAC) es el documento que se elabora para especificar
el tipo de adaptacién que necesita un estudiante, para qué
grado, en que asignaturas, las necesidades educativas espe-
ciales, apoyos técnicos externos, apoyo familiar, criterios
de promocién y el seguimiento que se debe dar al caso.

Meétodologia.- Los participantes en este estudio fueron
2406 estudiantes que presentaron necesidades educativas
especiales de las diferentes instituciones educativas de la
Zona 6 de Educacion remitida por los profesionales de Con-
sejerias para evaluacion sicopedagdgica, docentes tutores y
estudiantes que realizaron las pricticas preprofesionales y
vinculacién con la sociedad en la UDIPSALI Para garantizar
los aspectos éticos se presenta el consentimiento informado
a los padres de familia y/o representantes legales de los
estudiantes, quienes autorizaron la participacion de sus
representados en este estudio. Se trata de una investigacién
cuanti-cualitativa, observacional, transversal y diagnodstica,
las técnicas empleadas fueron la encuesta, la observacion,
la sicometria, estudio de casos, entre otras.

Los datos fueron tabulados en base a las incidencias
diagndsticas anualmente para establecer la prevalencia de
las diferentes NEE, y; a partir de ello se obtuvieron las
conclusiones en donde se puedo constatar que la poblacién
atendida corresponde en un porcentaje mayor al sector
publico y la aceptacion es satisfactoria por parte de los
docentes y directivos de las instituciones educativas, lo cual
servird de sustento para planificar actividades de prevencion
y seguimiento.

El objetivo general que se plante6 en la investigacion
fue determinar la articulacién de las funciones sustantivas
de la universidad en el proceso de Evaluacion Psicopedagd-
gica en la UDIPSAL

3 Resultados

Durante los 45 meses de ejecucion se atendieron a
2406 estudiantes con necesidades educativas especiales
asociadas o no a la discapacidad pertenecientes a insti-
tuciones educativas de la provincia del Azuay, el 65 %
pertenecen al género masculino, y el 35 % al femenino.

De las instituciones educativas atendidas el 54 % per-
tenecen al sector fiscal, el 45 % al sector particular y el 1 %
al sector fiscomisional; referente a la atencion en las dife-
rentes dreas se pudo constatar que drea de mayor incidencia
en cuanto a la evaluacion, fue la de Sicologia Educativa con
el 56 % seguida de Sicologia Clinica con el 34 % y Terapia
de Lenguaje el 10 %.

En el area de Sicologia Educativa se identificé a los
estudiantes que pertenecen a inclusién educativa y para los
cuales se elaboré el Documento Individual de Adaptacién
Curricular (DIAC) en donde se especificé las adaptaciones
curriculares, esta poblacion represento el 26 %.

La UDIPSAI nace como un proyecto de investigacion,
a partir del cual se elaboré un proyecto de vinculacién
con la sociedad para que los estudiantes de la carrera de
sicologia educativa pongan en praictica la teoria aprendida
en las aulas de clase, hasta la fecha han participado 45
docentes tutores de las diferentes carreras que oferta la Uni-
versidad Catélica de Cuenca: 19 de la carrera de Psicologia
educativa y 4 de Psicologia Clinica y 2 de Trabajo Social 1
de las TCs, 2 de Fonoaudiologia, 16 de Odontologia, 1 de
Comunicacion.

Los estudiantes que realizaron Vinculacién con la
sociedad y practicas pre-profesionales fueron: 83 de la
carrea de Sicologia Educativa, 19 de Psicologia Clinica,
53 de Odomtologia, 16 de las TCs, 8 de Trabajo Socia, 3
de comunicacion, realizaron las practicas con quienes se
genera el presente estudio.

El proceso de evaluacion psicopedagdgica, atencién e
intervencion con los estudiantes que presentan necesidades
educativas especiales asociadas o no a la discapacidad,
la elaboracién de las adaptaciones curriculares para hacer
efectiva la inclusiéon educativa, motivé los docentes y es-
tudiantes a investigar, y comunicar los resultados a través
de elaboracién de articulos académicos y participacion
en Congresos nacionales e internacionales con ponencias
orales tales como: articulo cientifico con el tema “Barre-
ras para el acceso a la Universidad de las personas con
discapacidad en Ecuador”; “La discapacidad intelectual y
el aprendizaje de la lectoescritura” y “Prevalencia de los
factores etioldgicas que influyen en los problemas de apren-
dizaje” utilizando la informacidn de la base de datos de los
resultados de los diagnésticos sicopedagdgicos. Ademds,
se participd con ponencias en el II Congreso Internacional
de Ciencias Pedagdgicas en Guayaquil en abril del 2016
con los temas “Desarrollo de la Unidad De Diagnéstico,
Investigacion Psicopedagdgica y de Apoyo a la Inclusién
(UDIPSAI-UCACUE) para la atencién de estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas o no a la dis-
capacidad” y “La discapacidad intelectual y el aprendi-
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zaje de la lectoescritura en estudiantes que asisten a la
UDIPSAI-UCACUE”; en el IX Encuentro Internacional de
estudiantes de Sicologia en la Universidad de la Habana-
Cuba en el mes de octubre de 2016 con el tema: “La
evaluacién psicopedagdgica y la inclusioén educativa”, “La
Unidad de Diagnéstico, Investigacion Psicopedagdgica y
de Apoyo a la Inclusién como espacio de pricticas pre
profesionales y vinculacién con la sociedad” y “Avances
que se han logrado en la Unidad de Diagnéstico, Investi-
gacion Psicopedagdgica y de Apoyo a la Inclusiéon”; en el
IIT Congreso Internacional Educacién y Universidad para la
Transformacién Social organizado por la UNAE en mayo
de 2018 con los temas “Necesidades educativas especiales
en educacién superior”, “La discapacidad intelectual abor-
dada desde la perspectiva psicopedagdgica”, “Practicas de
evaluacién psicopedagdgica como apoyo a la inclusion”;
en el IV Congreso Internacional de Ciencias Pedagdgicas
con los temas “Docencia, investigacion y vinculacién con
la sociedad y la evaluacién psicopedagégica” y “Disca-
pacidad multireto: evaluacién, diagnéstico, intervencién e
inclusion educativa..”; en el IX Congreso Internacional de
Psicologia y Educacién en Espafia junio de 2018 con el
tema “Propuesta de programa de educacién inclusiva en
la Universidad Catdlica de Cuenca para estudiantes que
presentan necesidades educativas especiales asociadas o
no a la discapacidad” y en las Jornadas Repensando la
Educaciéon Superior en Ecuador, América Latina y el ca-
ribe: a cien afios de la Reforma Universitaria de Cérdoba
en Quito junio 2018 con los temas “ Inclusién Educativa
multireto en la Universidad Catélica de Cuenca. Un estudio
de caso” y “Propuesta de educacién inclusiva en educacion
superior”; finalmente se publica el articulo académico en
revista Killkanas. con el tema: “Practicas inclusivas de los
docentes”.

Los estudiantes de la carrera de Sicologia Educativa
realizaron la investigacién sobre el nivel de impacto pro-
ceso que consiste en aplicar encuestas a los directivos de
las instituciones educativas beneficiarias para determinar el
nivel de satisfaccién del servicio brindado por la UDIPSAL
De las encuestas aplicadas en julio del 2015 para el nivel
impacto; el 90 % de directivos manifiestan que el servicio
que presta la UDIPSAI permite al docente mejorar el pro-
ceso de enseflanza- aprendizaje de los estudiantes con NEE
y el 10 % afirma lo contrario.

En el proceso de recategorizacién de la Universidad
Catolica de Cuenca en el mes de octubre del 2016, se
socializé los avances de la UIDPSAI, estadisticas de la
atencion brinda, de estudiantes y docentes participantes en
la presentacion de proyectos de investigacién y vinculacién
de la Universidad ante el Consejo de Evaluacion, Acre-
ditaciéon y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CEAACES).

3.1 Conclusion

De la encuesta aplicada a los docentes y directivos de
las instituciones educativas se concluye que el servicio brin-

dado por la UDIPSAI beneficia a la comunidad educativa.
(autoridades, docentes, estudiantes, padres y/o representan-
tes), la evaluacién sicopedagdgica que presta la UDIPSAI
satisface las demandas de los estudiantes con necesidades
educativas especiales, los docentes cumplen con las estra-
tegias metodoldgicas establecidas en el Desarrollo de la
Unidad de Diagnéstico, Investigacion Psicopedagdgica y
de Apoyo a la Inclusién para la atenciéon de estudiantes
con necesidades educativas especiales asociadas o no a
la discapacidad informes sicopedagdgicos y documento
individual de adaptacién curricular.

Luego de tabulada las encuestas de seguimiento rea-
lizadas por los estudiantes de la Universidad Catdlica de
Cuenca a los docentes de las instituciones educativas be-
neficiarias se concluye que la evaluacién sicopedagdgica
y las adaptaciones curriculares permitieron mejorar las
condiciones de inclusién de los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Dentro del proceso de vinculacién con la sociedad
los estudiantes de la carrera de Sicologia Educativa narran
sus experiencias positivas de la practica profesional vivida
en el proyecto UDIPSALI destacando el apoyo recibido de
parte de los docentes tutores, de coordinanacién y de la
parte administrativa. Una estudiante en lo que se refiere
al proceso de evaluacion sicopedagdgica manifesté que
atendié a varios nifios, nifias y adolescentes que presenta-
ban necesidades educativas especiales como hiperactividad,
déficit de atencion, discapacidad intelectual y otros; cada
estudiante evaluado le permitié vivir experiencias signifi-
cativas, poniendo en préctica la parte tedrica aprendida en
las aulas de clase.

Los docentes y estudiantes realizaron proyectos de
investigacion bajo la modalidad de titulacién, utilizando las
experiencias en los procesos de evaluacién psicopedagdgi-
cay la informacion filtrada en la base de datos. Ademads, se
elabor6 articulos académicos y se participd en ponencias a
nivel nacional e internacional.

El proyecto de investigacién inicié en noviembre del
2014 y estaba presupuestado por 2 afios por lo que concluyd
en octubre del 2016; debido a la alta demanda de los
beneficiarios, los resultados del nivel de impacto y las cartas
de satisfaccion de las instituciones educativas se elabor6
un propuesta para dar continuidad al proyecto UDIPSAI-
UCACUE, elaborado desde la Unidad Académica de Edu-
cacion, convirtiéndose en un proyecto de vinculacién con
la sociedad, dando asi cumplimiento a las recomendaciones
dadas por el Reglamento de Régimen Académico, respecto
a las funciones sustantivas de la Universidad, en las que
todo proyecto de investigacidon debe concluir con una pro-
puesta de vinculacién y viceversa.

Dentro de las experiencias mds significativas para los
que participaron en el proyecto de investigacién, ha sido
articular las funciones sustantivas de la Universidad como
son la docencia, a través de tutorias, orientacion y aseso-
ramiento (proceso de induccién, guia y acompafamiento),
la investigacion y la vinculacion a través de este proyecto
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de investigacién que luego se convirtié en un proyecto em-
blematico de vinculacién con la sociedad de la Universidad
Catolica de Cuenca.
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