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Resumen

Las PYMES del sector comercial son un pilar de la economia mundial, representa un gene-
rador potencial de empleos para gran parte de la poblacion, sin embargo, también pueden
tener un impacto negativo en el medio ambiente. Por esto, es necesario un enfoque en la
eficiencia ecologica que esté relacionado con la eficiencia econdmica, orientado hacia el
ahorro en los procesos de produccion y la mejora del ambiente. La presente investigacién
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tiene como objetivo evaluar la capacidad que tienen las pequenas y medianas empresas el
sector comercial de Latacunga en cuanto ala adaptacion de cambios ecoeficientes, compe-
titividad y productividad sostenible. Para esto, se aplicd una encuesta a 220 empresas del
sector comercial de esta ciudad. Se utilizd un cuestionario que integraba diez preguntas
que abordaron las variables de estudio. Los principales resultados fueron que la poblacion
encuestada esta dispuesta a participar en practicas ecoeficientes para mejorar la economia
del pais. Aseguran que la ecoeficiencia se ha convertido en una estrategia primordial, porque
ayuda a mejorar el medio ambiente, asi como la rentabilidad. Al implementar un sistema de
gestion ambiental, una empresa puede reducir costos, aumentar su clientela, escalar posi-
ciones en el mercado, mejorar su relacion con empresas del entorno, y reducir el costo de
sus productos. Se concluye que en Ecuador las empresas que aplican la ecoeficiencia como
estrategia de gestion empresarial son muy escasas, mientras que las pequenas y medianas
empresas representan una cifra significativa en la economia del pais. Sin embargo, tanto
la ecoeficiencia como estas empresas son fundamentales para la economia del Ecuador.

Palabras clave: competitividad, ecoeficiencia, estrategia, productividad.

Abstract

SMEs in the commercial sector are a pillar of the world economy, representing a potential
generator of jobs for a large part of the population, however, they can also have a negative
impact on the environment. For this reason, it is necessary an ecological efficiency related
to the economic one, oriented towards savings in the production processes together with a
better environment. The objective of this research is to evaluate the capacity of small and
medium enterprises in the commercial sector of Latacunga to adapt to eco-efficient changes,
competitiveness and sustainable productivity. For this purpose, a survey was applied to 220
companiesin the commercial sector of this city. The questionnaire consisted of ten questions
that addressed the study variables. The main results were that the surveyed population is
willing to participate in eco-efficient practices to improve the country's economy. They say
that eco-efficiency has become a key strategy because it helps to improve the environment
as well as profitability. By implementing an environmental management system, a company
canreduce costs, increase its clientele, climb market positions, improve its relationship with
neighboring companies, and reduce the cost of its products. It is concluded that very few
companies in Ecuador apply ecoefficiency as a business management strategy, while small
and medium-sized companies represent a significant number in the country's economy.
However, both ecoefficiency and these companies are fundamental to Ecuador's economy.

Key words: competitiveness, eco-efficiency, strategy, productivity.
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La ecoeficiencia se transforma en un beneficio importante para las pequenas y
medianas empresas (PYMES), mejorando su productividad y competitividad. Esto puede
impulsar la eficiencia, ya que ayuda al mejoramiento de la rentabilidad, fortaleciendo el &mbito
competitivo. Leal (2005) afirma que la ecoeficiencia es la relacion entre ecologia y eficien-
cia. La ecoeficiencia es una forma de gestionar las empresas, busca disminuir el impacto
ambiental de sus actividades, al mismo tiempo que mejora su rentabilidad. (Gonzéalez, 2013).
Su principal objetivo son las oportunidades comerciales, y esto permite a las empresas ser
mas responsables con el ambiente, ademas de mejorar su rentabilidad. La ecoeficiencia se
centraenlatomade decisiones, y a medida que pasa el tiempo, se vuelve mas significativa
para las organizaciones y al medio ambiente.

Ligha et al., (2018) sefala lo siguiente:

Las pymes son fundamentales para el desarrollo econémico de cualquier pais,
debido a que representan la mayoria de las empresas en el mundo, y generan
una gran cantidad de empleo y riqueza. Segun los resultados arrojados por el
INEC del afno 2013, se muestra que 2.734 organizaciones, de las cuales el 26%
son de caracter ambiental certificadas. De ese 26% se derivan en los siguientes
porcentajes: el 15% con caracter ambiental unico, el 6% estan certificadas con
la norma ISO 140001, el 4% posee certificado por la gestion de desechos, papel,
agua, energia, entre otros. Finalmente, el 1% restante, posee la certificacion de
carbono neutro, ya que compensan su emision de dioxido de carbono mediante
el uso de las diversas energias renovables.

La ecoeficiencia es un concepto que aun no es muy conocido por las empresas,
ya que muchas desconocen sus beneficios econémicos y ambientales (Sisinno & Moreira,
2005). En Ecuador, el uso de la ecoeficiencia ala hora de tomar decisionesy explorar nuevas
ventajas competitivas es casinulo. Por lo tanto, es primordial informarse sobre este método
paramejorar el proceso de toma de decisiones. Esto tiene como finalidad comprender cémo
se puede ayudar a las organizaciones a tener ventajas competitivas y productivas, siendo
amigables con el ambiente con el fin de generar un cambio en el pais.

La presente investigacion tiene como finalidad evaluar la capacidad de adaptabi-
lidad de las Pymes ecuatorianas a cambios ecoeficientes, para crear una competitividad
y productividad sostenible en el sector comercial de Latacunga. Seqgun Caceres (2018) “La
ecoeficiencia se considera una cultura administrativa que orienta al mundo empresarial a
asumir sus responsabilidades con la sociedad, motivandolo a ser mas competitivo y produc-
tivo en sus negocios y capaz de lograr una mayor responsabilidad ambiental” p, 278. Este
modelo combina la eficienciaambiental y econdmica, permitiendo el desarrollo de procesos
productivos mas eficientes para crear mejores productos y servicios; y al mismo tiempo,
buscareducir el uso de recursos, la generacion de residuos y la contaminacion alo largo de
la cadena de valor. Ministerio del Ambiente Peru, (2009) afirma que las empresas que tienen
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entre sus principales prioridades al medio ambiente no tienen que invertir mas, al contrario,
deben realizan un analisis estratégico sobre el nivel de eficiencia al producir y asi se llegar
a establecer una estrategia administrativa ecoeficiente.

La eficiencia ambiental representa una serie de aspectos utiles para las organiza-
ciones del Ecuador, en los que se considera una solucion: reducir la gravedad de los bienes
y servicios, primero para preservar los materiales, asi como el uso de recursos renovables,
més durabilidad de los productos, y mejoramiento del servicio final. Esto reduce el impacto
ambiental, reflejando un aumento en los recursos de productividad. Con base en los resul-
tados del INEC, actualmente el 99.5% de las empresas en el Ecuador son consideradas
Pymes, en base a esto se han desarrollado estrategias para reducir la intensidad del consumo
de materiales, el consumo de energia, la emisién de materiales peligrosos, unirse a favor
del reciclaje, beneficiarse de las energias renovables, implementar compras de productos
sostenibles y promover el servicio de recepcién (Austermihle, 20086).

En este sentido, la ecoeficiencia ofrece un amplio abanico de soluciones para las
Pymes, ademas aporta beneficios que les ayuda a crecer de acuerdo con criterios de soste-
nibilidad, invirtiendo en innovacion tecnoldgica y desarrollo el capital humano de laempre-
sa, lo que se traduce en una mayor productividad y una fuerza laboral mas motivada para
brindar productos y servicios de mejor calidad (Vellani & Ribeiro, 2009). Ante esto, Maldo-
nado (2017), menciona que, “las Pymes, deben esforzarse por mejorar su desempefio para
incrementar competitividad y asegurar su sostenibilidad econémica, ambiental y social”.
Estas empresas debenintegrar estrategias con el objetivo de mejorar su produccion frente
a impactos ambientales negativos, y alinear sus operaciones comerciales con estandares
de sustentabilidad, eficienciay eficacia. En este contexto, los productos ecolégicos surgen
como alternativa innovadora en procesos productivos, ademas, da lugar a una cultura con
objetivos econdmicos, ambientales y sociales bien definidos.

Cabe senalar que la eficiencia ambiental es un proceso guia para encaminar a las
organizaciones hacia unaresponsabilidad con el medio ambiente. Esto las colocaenlatarea
de desarrollar estrategias de produccion teniendo en cuanta la optimizacion de recursos, lo
cual contribuye a un desarrollo sostenible del mundo. Empresas como Pacari, han aplicado
esta estrategia administrativa consiguiendo buenos resultados y reconocimiento a nivel
mundial por su produccion responsable. Una de sus practicas a favor del medio ambiente esla
recoleccién de los residuos de cascarillas de cacao usados para la produccién del chocolate
para reutilizarlas en abono. Asimismo, la empresa busca la certificacion organica de todos
sus productores para asegurarse de cumplir con los parametros establecidos dentro de la
ecoeficiencia.

Segun Balarezo (2018) las empresas pueden beneficiarse de esta estrategia si se
comprometen con el triple impacto positivo (econémico, social y ambiental) a futuroy a
medir sus impactos sociales. Cada empresa tiene como oportunidad integrar la ecoeficiencia
partiendo de laresponsabilidad social mediante la gestion ambiental que requiere un maximo
liderazgo para evaluar los costos y el consumo que las diferencian de las practicas normales.
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La comunicacion en la organizacion ambiental esta ligada a la ecoeficiencia, de tal manera
que el recurso humano y los socios estén al tanto de los cambios a realizar.

El primer paso para este cambio en las Pymes ecuatorianas es formular objetivos
ambientales, su importancia radica en definir metas ambientales para tomar decisiones
asertivas significativas para el medio ambiente (Herrera, 2009). Se prosigue con la intro-
duccion de los proyectos ambientales estratégicos de manera responsable. La clave es la
eleccion de un sistema que garantice el cumplimiento de los objetivos fijados, donde se
analicen los impactos ambientales para implementar la ecoeficiencia empresarial. Como
ultimo paso estala consolidacion del objetivo en conjunto con el personal, se debe certificar
con IS0 140071, lo cual demanda una mejora continua para el desempeno ambiental éptimoy
constante comunicacion con el personal (Munck et al., 2013). La ecoeficiencia en la actualidad
esunmarco de desarrollo sostenible que involucra a las Pymes, partiendo de tres aspectos
relevantes que contribuye a formar las empresas ecoeficientesayb. El primer aspecto es el
ambiental, que procura minimizar las materias primas, residuos y asi, aumentar la seguridad
ambiental durante el proceso de produccion.

Elaspecto social investiga las relaciones comunitarias presentes dentro de la empre-
sa, buscando reducir conflictos socialesy la desmotivacion del personal, involucrado mediante
certificacion ISQO. Mientras que el factor economico pretende incrementar el valor de lamarca
y obtener reconocimientointernacional. El consumo excesivo de los recursos naturales que
se presentan en las diferentes empresas esta cambiando, porque se ven enla necesidad de
preocuparse por el medio ambiente, optando por nuevas medidas de gestién. Estas empresas
consideran que existen mayores beneficios que la produccién normal, como el reconocimiento
internacional y un consumo minimo de recurso naturales. También aumenta la garantia de
la credibilidad social entre sus clientes, inversionista, proveedores, etc.

El principio de la ecoeficiencia radica en el cambio de insumos normales a ecoldgi-
cos, como la tecnologia limpiay productos no contaminantes para el menor dano ambiental.
Esta se deriva de dos variables para su funcionamiento, la productividad y competitividad;
en las Pymes esto representa un incremento de oportunidades para el ingreso al mercado
nacional e internacional. Santos (2017) sefala que “La productividad requiere una buena
gestion de los recursos para asegurar que todas las tareas dentro de la empresa, desde las
dirigidas a la produccion, hasta las que tienen que ver con el método utilizado”. La produc-
tividad generalmente esta relacionada con la eficiencia y el tiempo: cuanto menos tiempo
seinvierte enlograrlos resultados deseados, mas productivo es el caracter del sistema que
utilizamos en la empresa(Spezamiglio et al., 2016). Alarcon (2019) afirma que “dichos factores
sonimportantes paralas economias nacionales, no solo por su contribucién ala produccién
y distribucion de bienes y servicios, sino también por su flexibilidad para adaptarse a los
cambios tecnoldgicos y potenciales”.

Enlaactualidad, los gobiernos de los paises en desarrollo reconocen laimportancia de
las Pymes por su contribucién al crecimiento econdmico, la creacion de empleoy el desarrollo
regional y local. Para Roldan, (2016)“La competitividad es la capacidad de una organizacion
para superar a sus competidores y obtener una posicion destacada en su entorno. Esto se
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puede lograr a través de una serie de factores, como la innovacién, la calidad, el servicio al
cliente, la eficienciay el precio”. La competitividad empresarial segun Rappoport et al.(2020)
se define, “como la capacidad de una empresa para hacer rentable su negocio, implementando
estrategias que ayuden a tener una ventaja frente a sus rivales de mercado. Segun Cadena
(2016)"el 40 % de las Pymes en el Ecuador tiene un cumplimiento con las normas ecolégicas,
logrando alcanzar varios niveles de competitividad en el comercio”. En este grupo existe
empresas que han tomado medidas para cuidar el medio ambiente, como lareduccién de la
contaminacion, tener una planta de tratamiento de agua propia, uso de filtros retenedores,
integracion de quimicos biodegradables. No obstante, existen varias empresas que aln no
cuentan con la implementacién de estas medidas.

Enlainvestigacion de Chango(2020)se habla sobre cémo en la provincia de Cotopaxi
existen varias empresas de alimentaciony curtiembre que tienen un gran conocimiento de
normas para respetar el medio ambiente. Estas organizaciones conocen acerca de estas
leyes ambientales, lo cual ayuda a tener fondos para investigar y desarrollar tecnologia
amigable para el plantea, apoyando a la ejecucién de foros sobre temas como el fomento
de leyes, reglamentos que cuiden el medioambiente (Isaac et al., 2017). Las empresas que
implementan sistemas de gestion ambiental lo hacen para cumplir con las demandas del
mercado, las cuales se encuentran en constante cambio. Entre las mas representativas
tenemos: cumplir normas ambientales, reducir costos, mejorar suimagen ambiental y tener
responsabilidad social.

Segun Arias (2016) “la productividad es una medida econémica que mide bienes
y servicios de cada elemento utilizado durante un tiempo definitivo, su objeti-
vo es medir la eficiencia de produccion en cada factor, es decir, que cuantos
Menos recursos sean necesarios para producir una misma cantidad, mayor sera
la productividad y por eso sera mas eficiente.

La productividad empresarial seguin Paima (2022), es aquella que se define como
un conjunto de acciones que se realizan para cumplir los objetivos propuestos, conociendo
los recursos disponibles. En las empresas ecoeficientes la productividad es amigable con
el planeta mediante el uso de recursos en menor cantidad. La administracion ambiental, la
productividad y la competitividad tieneninteraccion directa, porlo que es necesario llevar a
cabo un sistemaadministrativo en las Pymes como virtud competitiva, que mejore su posicion
en mercados mas exigentes, ademas de prevenir impactos negativos en sus productos y/o
servicios sobre el medio ambiente (Izquierdo et al., 2020). La importancia actual del medio
ambiente se debe a que los paises han comenzado a proponer y tomar acciones para inducir
comportamientos respetuosos en el ecosistema(Morales & Alvarez, 2021). Debido a los bajos
indices de las Pymes ecoeficientes; se promueve a crear concienciaambiental y ser amiga-
bles con el medio ambiente, creando productos que satisfagan las necesidades humanas,
aportando a su calidad de vida y asi reducir de manera paulatina el impacto medioambiental.
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La creciente preocupacion por el ecosistema y la globalizacion demuestran cifras
alarmantes en todo el mundo. A partir de esta problematica se han creado soluciones inno-
vadoras, que a su vez son ecoeficientes, como la empresa Plastigama Wavin. Esta empresa
toma conciencia del gran impacto que crea el ser humano en el ambiente y nos da la alter-
nativa de reutilizar las aguas pluviales que con tecnologia adecuada para reutilizar el agua
y convertirla en potable.

Otra alternativa son las tarjetas de débito hechas a base maizy lentes de bioacetato,
convirtiéndose en la nueva tecnologia sostenible que presenta el Ecuador. Esta técnica ha
sido aplicada por el Banco ProCredit, presentando una tarjeta de acido poli lactico que tiene
una duracion de 3 afios. Otro claro ejemplo, es la empresa de Optica Los Andes, que innova
mediante la creacion de armazones a base de bio acetato. Existe un sin niumero de alterna-
tivas que incluyen a la ecoeficiente como objetivo empresarial, que van desde cepillos de
dientes de bambu, hasta las tarjetas de crédito/debito de bioacetato. Las pequenas acciones
pueden generar grandes impactos positivos (Mesias et al., 2022).

La presente investigacion se desarroll6 en torno a una pregunta de investigacion, que se
centra en indagar si las empresas del sector comercial de Latacunga realizan practicas
ecoeficientes. En dicha pregunta se enfatizan las siguientes hipotesis:

H1: La ecoeficiencia tiene la efectividad para conservar o incrementar el mercado
de forma sustentable y evaluar la funcion de las pymes.

H2: La competenciay la productividad sin un plan de administracién ambiental desfa-
vorecen a las pymes.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo en base a un anélisis profundo, este
modelo explicativo utiliza preferentemente la informacion cuantitativa para explicar los
fendémenos que estudian y describirlos, de tal forma que es posible utilizar una estructura
natural en la cual se encuentra las ciencias colectivas actuales. La investigacion explica-
tiva tiene una mejor estructura que otros estudios ya que implica su interés centrandose
en explicar por qué ocurre, cuales son los propositos y en qué condiciones se manifiestay
porque se desarrollan 2 0 mas variables (Sampieri, 2020).

Tamano de la muestra:

Para el desarrollo de la presente investigacion sobre las Pymes del sector comercial de
Latacunga, se realizé un muestreo aleatorio simple, utilizando la férmula para poblaciones
menores a 100.000 habitantes. Esta formula se aplicé a una poblacién limitada, teniendo en
cuenta la siguiente férmula:

_ Z2PQN
T 72pQ + Ne?
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Donde:

N = Poblacion (# Pymes que declaran entre $30.000 y $300.000 al afio en la ciudad
de Latacunga)

n=Tamano de la muestra

Zc =Valor de Z critico, es el valor del nivel de confianza del 95%, que esigual a 1.96
P =Proporcion de éxito en la poblacion (95%)

g = Resultado de la diferencia entre 1-p (1-0.95)= 0.05

e = Error muestral (0.05)

El resultado de los calculos realizados es el siguiente:

B 1,9620.5 % 0.5 * 516
"~ 1.962%0.5% 0.5+ 516 * 0.052

n

N=220

Elpunto deinicio paradar solucion ala hipétesis planteada fue aplicar los resultados
obtenidos previamente en el calculo de la muestra. Esto determina y selecciona cuantos
individuos deben ser evaluados para valorar el grado de confianza o las diferencias existentes
en la investigacion. Con respecto al presente caso, utilizando la formula del tamano de la
muestra, el resultado obtenido fue de 220 encuestas. La confiabilidad de los instrumentos
de levantamiento de informacion es crucial para determinar la validez de las variables en
funcién de su confiabilidad. Por lo tanto, se llevd a cabo una prueba piloto con la finalidad
de evaluar silacomprensiény estructura de las herramientas eran adecuadas para el rigor
académico. La confiabilidad se calcul6 utilizando la prueba Alfa de Cronbach, y se obtuvo
el siguiente resultado.

Tabla .
Alpha de Cronbach

0,905 10

Nota: Resultado de fiabilidad = 0, 905
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El analisis de consistencia interna de Alpha de Cronbach, realizado en el software
SPSS arrojo6 un valor de 0,905. Este valor indica que los items del instrumento de medicién
estan relacionados entre si, lo que confirma la validez del contenido. Por otra parte, se reali-
Z06 una revision del texto especifica, lo que ayudo a seleccionar los temas adecuados para
medir las variables propuestas en el articulo. Con esto, se elaboré un primer cuestionario, el
cual fue revisado por académicos expertos en el contexto académico y empresarial, lo que
contribuy6 al mejoramiento del mismo. Este proceso culmind con el cuestionario final, que
esta compuesto por diez preguntas que representan las distintas variables del articulo, en
este se aplico una escala de Likert con cinco opciones de respuesta.

La hipdtesis es comprobada por una serie de autores como un proceso efectivo en el cual las
Pymes pueden adaptarse de manera factible ala ecoeficiencia, para mantener la sostenibi-
lidad y un sustento para desarrollar sus habilidades de habituacién. Leal (2005) plantea que
“laadopcion de procesos ecoeficientes por parte de las Pymes puede generar una serie de
beneficios, entre los que se encuentran la reduccién de costos, mejoras en la competitivi-
dad, menor dependencia de recursos naturales y aumento de los margenes de beneficios”.
Otro analisis realizado por Hernandez (2003) senala que, “la ecoeficiencia es un enfoque
gue busca optimizar el uso de recursos y reducir el impacto ambiental de las empresas,
mejorando su competitividad en el mercado y beneficiando a la sociedad en general debido
a que es facil de adaptar”.

H1: La ecoeficiencia tiene la efectividad para mantener o aumentar el mercado de
manera sostenible y evaluar la capacidad de las pymes.

Esta hipotesis esta avalada por autores que senalan que las Pymes tienen un des
favorecimiento en la competenciay productividad sin un método que les permita ser mas
responsables ambientalmente. Como afirma Richard (2003):

Una actitud empresarial proactiva que toma unas estrategias efectivas, permite
mejorar tanto los resultados medioambientales como los resultados econdmicos
delainstitucion ante el cambio climatico debe ser la cuantificacion de sus emisio-
nesy consumos lo que se convierte en una oportunidad estratégica a consequir
ventajas competitivas sobre sus competidores.

H2: La competenciay la productividad sin una estrategia de gestion ambiental desfa-
vorecen a las pymes.

Las empresas ecuatorianas que aplican la ecoeficiencia como estrategia de gestion
empresarial son muy escasas. Las Pymes son un pilar fundamental de la economia ecuato-
riana. Sin embargo, la ecoeficienciatambién es un factor clave para el desarrollo sostenible
del pais. Estas empresas incluyen productos ecologicos y organicos que son considerados la
nuevainnovaciony como elemento clave para exportar a otros a paises por su alta demanda
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principalmente al continente europeo, donde ya se adapt6 esta mejora en los productos
que benefician tanto al hombre como al planeta. Las empresas con responsabilidad social
empresarial (RSE) juega un rol importante al momento de transformar ideas y convertirlas
en resultados; comprometen al gobierno, trabajadores, clientes, la comunidad y el medio
ambiente. En conjunto con cada uno de los aspectos abordados en el presente trabajo, se
exponen alternativas que pueden lograr cambios significativos para la economia del pais y
para el planeta ya que pequenas acciones hacen grandes cambios.

Los resultados sefalan que la ecoeficiencia es fundamental porque propone la
competitividad en varios ambientes, se ha visto, asi como poco a poco tiene mas fuerza
en los mercados en el sector ecuatoriano. También se puede llegar a observar que existen
varias iniciativas enfocadas en este tema, no obstante, Ecuador aun sigue en desarrollo
para poder alcanzar toda la magnitud de impacto que tienen en el medio ambiente. Para
determinar el tipo de distribucién de los datos, se utilizd la prueba Kolmogoérov-Smirnov.
Esta prueba permite comparar la distribucion observada de los datos con una distribucion
teorica, como la normal. Si la diferencia entre ambas distribuciones es pequena, se puede
concluir que los datos siguen una distribucion normal. En caso contrario, se debe utilizar un
analisis estadistico no paramétrico.

Losresultados de la pruebaindican que la distribucion de los valores de significancia
es asintoticainferior a 0.050 para las variables de adaptabilidad a las situacionesy estructura
organizacional. Se aplica el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman. Tras calcular
las variables "ecoeficiencia como ventaja competitiva" y "productividad en las pymes", se
obtuvo unvalor de r=0.939 para el coeficiente de correlacion. Este valor, cercanoal, sugiere
una fuerte correlacion positiva entre las variables. Este analisis no establece una relacion
causal entre las dos variables. Es decir, no puede afirmar que una variable sea la causa
de la otra. Para establecer una relacion causal, se utilizé la regresion lineal. Esta técnica
permite cuantificar la relacion entre dos variables, y determinar si una variable depende
de la otra. “Y” es una funcién de solo una variable independiente, denominada regresion
bivariado, porque existe dos en la ecoeficiencia como ventaja competitiva y productividad
en las pymes, representada con la siguiente formula: Y= a+ (bx), requiriendo aumentar el
esfuerzo de ecoeficiencia como ventaja competitiva donde silas Pymes mejoran sus valores
de ecoeficiencia, también mejorar su grado de productividad La dispersion resultada de la
pendiente esy =21.69 +(1.84*x).
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Tabla 2.
Incremento de Y (Ventas) en valores consecutivos de X (ecoeficienciay productividad).

23.53 21.69 1.84 1
25.37 21.69 1.84 2
27.21 21.69 1.84 3
29.05 21.69 1.84 4
30.89 21.69 1.84 5
32.73 21.69 1.84 6
34.57 21.69 1.84 7
36.41 21.69 1.84 8
38.25 21.69 1.84 9
40.09 21.69 1.84 10

Nota. Determinacion de una unidad marginal entre la variable independiente y dependiente.

El analisis muestra que un aumento en la ecoeficiencia duplica la productividad en
las pymes. La aplicabilidad de la ecoeficiencia en las diferentes empresas se logra hacer
cambiosy al realizar este modelo es una forma de plantear un beneficio més a la organiza-
cion. Esimportante construir viviendas que sean amigables con el ambiente sin dejar de ser
confortables y aptas para vivir comodamente, al mismo tiempo la meta de nuestra inves-
tigacion es que las empresas tomen conciencia acerca de este tema, puedan cambiar sus
habitos y asi poder ser mas amigables con nuestro planeta creando acciones que mejoren
nuestro medio ambiente. Tras el analisis, se puede deducir que las pymes ecuatorianas estan
tomando medidas para reducir suimpacto ambiental. Estas medidasincluyenla conservacion
de energia, el reciclaje, la conservacion del agua, laimplementacion de sistemas de gestion
ambiental, laobtencion de certificaciones ambientales, reprocesamiento de materiales, la
disposicion adecuada de residuos, el monitoreo de los impactos ambientales y el control
de los proveedores. Las grandes empresas tienen un mayor porcentaje de la certificacion
ISO 140001 por su situacién que no es tan comun en las pequenas y medianas empresas, ya
que las consideran complejas, carasy dificiles de mantener.

Unagran proporcion de las pequenas y medianas empresas tienen sistemas informales
de gestién ambiental, que les permiten mejorar el desempeno, asumir la responsabilidad
por lacontaminacion ambiental y tomar las medidas correctivas necesarias. Un porcentaje
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menor de empresas hanimplementado sistemas formales de gestién ambiental para reducir
lacontaminaciony porlo tanto minimizar el impacto ambiental de sus actividades, también
cumplen conlanormativaambiental lo que les otorga un alto nivel de competitividad, como
resultado de los controles implementados por las autoridades del medio ambiente y las mejo-
ras integradas en el proceso productivo. Las empresas necesitan adaptarse a los cambios
de su entorno para sobrevivir. La ecoeficiencia es una estrategia que puede ayudar a las
pymes a mejorar su rendimiento y productividad (Zapata-Garza et al., 2018). Esta estrategia
implica reducir el consumo de recursos y la generacion de residuos, lo que puede generar
beneficios econémicos y ambientales.

Las empresas afirmaron que estan dispuestas a participar en practicas ecoeficientes
para mejorar la economia del pais ya que asi se obtendra un desarrollo sostenible y permita
el mejoramiento del servicio publico como crecimiento para el estado, aseguran que la
ecoeficiencia se ha convertido en la principal estrategia empresarial porque impulsa a las
empresas a mejorar el ambiente, mientras que laempresa se vuelve mas rentable y respon-
sable ambientalmente. Una tendencia semi uniforme, enla cual la mayoria de las respuestas
estan de acuerdo en que las empresas estan aptas para cambiarse a una estructura ecoe-
ficiente. Toda empresa esta apta para adaptarse a una nueva estructura que beneficie los
prestigios entre distribuidoresy consumidores, asi reduciendo la emision de contaminantes
para obtener ingresos adicionales.

Cuando una empresa incorpora un sistema de gestion ambiental, experimenta una serie
de beneficios significativos. Entre ellos, se destaca la reduccion de costos, el incremento
de la clientela, la mejora de las relaciones externas, el fortalecimiento de su posicion en
el mercado y la disminucion del precio de sus productos. Es por esta razén que muchas
empresas optan por tecnologias mas eficientes como parte de su estrategia competitiva.
Estadecisidn les permite optimizar sus recursosy expandirse tanto en mercados nacionales
como internacionales.

Las pequenas y medianas empresas (pymes) ejercen un impacto significativo en el
medio ambiente, porlo que resulta crucial brindarles capacitacién en gestion ambiental. Esto
les permitiria reducir su huella contaminante y participar activamente en la preservacion
del entorno. Ademas, las pymes encuentran un incentivo econémico en la disminucion de
su consumo de materias primas, aguay energia.

La regulacion y clarificacion por parte de las politicas publicas respecto al uso de
estosrecursos se torna esencial. Esto no solo evitaria gastos innecesarios, sino que también
fomentaria su utilizacion eficiente. En su busqueda de alcanzar metas sostenibles, las pymes
desempenan un papel crucial en el mercadoy la economia nacional, convirtiéndose en actores
fundamentales para la generacion de riqueza y empleo.

El dindmico entorno econémico en el que operan ha propiciado una adaptacion
constante en sus estructuras, procesos y gestion. En el contexto ecuatoriano, las pymes
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adquieren particular relevancia al contribuir al desarrollo y transformacién de la matriz
productiva. Gracias a su tamano, estas empresas tienen la flexibilidad necesaria para ajus-
tarse agilmente a nuevos mercados y a las demandas cambiantes de los clientes.

Las pequefnasy medianas empresas (Pymes)deben integrar la responsabilidad social
en sus estrategias, ya que representa una forma eficiente y ambientalmente responsable de
conducir sus operaciones. La gestion operativa eficiente y éptima no solo reduce costos,
sino que también permite mejorar procesos para minimizar la contaminacion. Lainversionen
abordar los impactos ambientales resulta mas rentable alargo plazo. La flexibilidad productiva
inherente a las Pymes contribuye de manera positiva a la proteccién del medio ambiente.

En nuestra region, las Pymes constituyen un porcentaje significativo de las organi-
zaciones, desempenando un papel crucial en la economia del pais. Este fendmeno sugiere
que, aungue se comience con dimensiones modestas, existe la posibilidad de crecimiento
gradual hasta alcanzar la categoria de una mediana organizaciony, eventualmente, expandirse
hacia una empresa de mayor envergadura. Este proceso se logra mediante la implemen-
tacion de procesos operativos y administrativos que se ajusten al crecimiento sostenible
experimentado.

Enlaactualidad, las Pymesrepresentan la principal fuerza econémica de lanacion. La
globalizaciony los rapidos avances tecnologicos presentan desafios monumentales que las
organizaciones deben superar para crecery enfrentar con éxito nuevos retos, asegurando su
permanencia en los mercados. Las Pymes buscan ser productivas, cumplir con su misiony
objetivos, desarrollar su capital humano y lograr su eficiencia, competitividad y consistencia
paraasequrar su supervivenciaalargo plazo. Se han revalorizado a nivel mundial debido a su
papel fundamental en la economia, destacando su capacidad para generar empleo, ampliar la
base del sector privado, contribuir ala disminucion de la concentracién de poder econdmico
y aportar al producto nacional.

Las pequenas y medianas empresas (Pymes)desempenan un papel crucial al exhibir
una marcada colaboracion en el mercadoy en la economia nacional, convirtiéndose en acto-
res destacados en la generacion de riqueza y empleo. La naturaleza dinamica del entorno
economico en el que operan obliga a estas empresas a adaptar constantemente su gestién,
estructurasy procesos para mantenerse competitivas.

La relevancia de las Pymes en el panorama local se refleja en su contribucion al
desarrollo y transformacion de la matriz productiva. Gracias a su tamano, estas empresas
tienen la capacidad de ajustarse con mayor facilidad a los nuevos requisitos del mercado
y las demandas de los consumidores. En el contexto actual, donde la atencion mundial se
centra en las practicas medioambientales, las Pymes deben integrar la responsabilidad
social en sus estrategias. Esto no solo guia eficientemente a la empresa, sino que también
asegurauna gestionresponsable con el entorno, respondiendo a las expectativas crecientes
de sostenibilidad.
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