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Resumen

El presente articulo es una investigacion relacionada con la evolucion que experimenté el
periodismo deportivo cuencano hacia la digitalizacion, como consecuencia de la Pandemia
Covid 19. Su objetivo fue saber de qué manera los periodistas deportivos de la capital azuaya,
tuvieron que adaptarse a las nuevas herramientas tecnolégicas imperantes. Ademas, analisa
la situacion en la que se desenvuelve el periodismo deportivo cuencano en las plataformas
digitalesy redes sociales. La metodologia que se aplicé en lainvestigacion fue cualitativa, para
poder explicar, como los comunicadores deportivos utilizaron la digitalizacion en tiempos de
pandemia; el descriptivo para elegir conceptos y experiencias vividas; la revision bibliografica
permitié conocer mas profundamente, qué dicen los expertos en referencia a este tema o
problematicay, la observacion del manejo de la digitalizacion en los medios de comunicacion
en Cuenca. Se aplicaron entrevistas semiestructuradas, incluyendo periodistas deportivos y
expertos en la comunicacion digital.

Palabras clave: comunicacion digital, periodismo digital, periodismo deportivo cuencano,
efecto de la Pandemia Covid 19.

Abstract

This article is a research related to the evolution experienced by Cuenca's sports journalism
towards digitalization due to the COVID-19 pandemic. Its objective was to know how sports
journalists in the capital of the Azuay province had to adapt to new prevailing technological
tools. In addition, it shows how sports journalism from Cuenca develops in digital platforms

Revista Killkana Sociales Vol. 7, N2 1, enero-abril, 2023



42 Barrera Neira Johnny Renato vy col.

and social networks. The methodology applied in the research was qualitative to explain how
sports communicators used digitization during the pandemic; descriptive to choose concepts
and experiences. The literature review made it possible to learn more about what experts say
about this topic or problem and observe the management of digitization in the media in Cuenca.
Interviews were applied, including sports journalists and digital communication experts.

Keywords: digital communication, digital journalism, sports journalism in Cuenca, the effect of
COVID-19 pandemic.

1. Introduccion

La pandemia Covid 19 es uno de los peores azotes sanitarias que ha tenido que vivir la
humanidady que aun sigue cobrando vidas. También la crisis econdmicay hospitalaria golpet a
la mayoria de paises del mundo. De la misma manera, los medios comunicaciony el periodismo
deportivo han sufrido cambios para adaptarse a nuevos modos de hacer periodismo.

Al inicio de la pandemia, los medios de comunicacion y periodistas deportivos
tuvieron que adaptarse a la nueva forma de hacer programas para redes sociales y
plataformas digitales, con el fin de difundir su informacion. En la opinion de Kwabena (2020)
la Covid 19 significé una alteracion de modelo para el periodismo al observar la migracion
digital. Por el lado afirmativo la situacion actual ha permitido a los periodistas utilizar
nuevas plataformas y herramientas digitales para su beneficio.

En Cuenca, la pandemia generd cambios notorios en cuanto a la forma como los
periodistas deportivos debian buscar su informacién, puesto que antes de la Pandemia, las
entrevistas y coberturas se hacian presencialmente. Sin embargo, la Covid 19 modifico la
formade ejercer el periodismo, y esta modificacion se centro en la migracion del periodismo
tradicional a lo digital, utilizando redes sociales, blogs, paginas web, plataformas digitales
entre otros parasubir sus noticias e informacion deportivay de esa manera tener informados
a sus publicos.

Otro de los efectos nocivos de la pandemia fue la drastica caida de la pauta
publicitaria de la que viven la mayoria de periodistas deportivos cuencanos. Las firmas
dejaron de promocionar sus productos o servicios, obligando al cierre de programas y
pérdida de empleos; el escenario fue entonces las plataformas digitales como principal
alternativa para sequir ejerciendo e informado a la colectividad.

Por lo expuesto, el objetivo general de esta investigacion es analizar los procesos
evolutivosque, delperiodismodeportivocuencanohacialadigitalizacion,comoconsecuencia
de la pandemia del Covid-19. Para apuntalar el objetivo general, se trazaron tres objetivos
especificos encaminados en los siguientes aspectos: fundamentar la comunicacion digital,
la convergencia digital, el periodismo digital y las redes sociales. Conocer el movimiento
y actuacion del periodismo deportivo cuencano en las plataformas digitales y en base a
ello, elaborar un articulo cientifico, en el que se analice la evolucion y cambios que sufri el
periodismo deportivo cuencano, como consecuencia de la pandemia del Covid-19.

En la actualidad, con las nuevas plataformas digitales, el periodista se convierte

Revista Killkana Sociales Vol. 7, N21, enero-abril, 2023



"Andlisis de la evolucion del periodismo deportivo cuencano
hacia la digitalizacion como consecuencia de la pandemia covid 19” 43

en un periodista multimedia o multitareas. “El periodista multimedia debe contar con
destrezas suficientes para trabajar en diferentes soportes (...) manejando los lenguajes
escrito y audiovisual(...) en una realidad periodistica que ha dejado de ser lineal, tanto en la
informacion que ofrece como en él lenguaje que utiliza” (Sanchez, Campos y Berrocal, 2015,
p.193); es decir, cumple todas las funciones de la digitalizacién siendo un conocedor en el
manejo de la informacion, diseno, edicion y sacando el maximo provecho a las bondades de
las herramientas y plataformas digitales.

El problema de esta investigacion se ve reflejado en la adaptacion de los periodistas
y los medios de comunicacion a estos vertiginosos y nuevos cambios tecnologicos. Por
ejemplo, la utilizacion de herramientas o programas para hacer entrevistas como: Zoom,
video streaming, podcast, entre otros; hizo y hace, que la programacion sea mas vistosa e
interactiva en las redes, a través de la multimedialidad.

Por ello, la finalidad de esta investigacion es hacer un analisis de la evolucion del
periodismo deportivo cuencano hacia la digitalizacion a causa de la Pandemia Covid 19. Por
lo tanto, los temas a tratar seran: definir lo que es la comunicacion digital, la convergencia
digital, el periodismo digital, lasredes sociales, plataformazoom, medios de comunicacion, el
periodismo deportivo, programas deportivos, el periodismo deportivo digital, el periodismo
deportivo cuencano y el efecto de la Pandemia en el periodismo deportivo cuencano.

2. Importancia del Tema

Elanalisis de las El periodismo deportivo cuencano nace en 1924 araiz de la creacion de
la Federacion Deportiva del Azuay (FDA). En 2020 Alvares y Zhafay sostienen que la aparicion de
la Federacion Deportiva del Azuay fue de suma importancia para la difusion de varios deportes,
competiciones y disciplinas por medio de la creacion de revistas de la federacion. Por estos
medios, se informaba al publico sobre los acontecimientos deportivos locales y provinciales.

Las primeras difusiones deportivas en Cuenca se dieron por medio de la prensa
escrita, diario EI Mercurio fue el primero en informar estos acontecimientos.

El futbol fue la columna vertebral de las primeras transmisiones radiales en Cuenca.
Sin embargo, tuvieron también un sitial importante otros deportes como el baloncesto,
especialmente a nivel colegial, las competencias automovilisticas y el mismo boxeo, que
ocuparon extensos espacios en las radioemisoras de la época; entre ellas, Radio La Voz del
Tomebamba, Radio El Mercurio, Radio Ondas Azuayas, Radio Cuenca, Radio Ermic, calificadas
como las pioneras en las coberturas de estos eventos deportivos. Esas transmisiones ya
incluyeron entrevistas y la opinion de los comentaristas y el publico.

Gracias al auge y crecimiento en Cuenca de deportes como el baloncesto, voleibol
y especialmente el futbol, se abrid la puerta para la creacion del Circulo de Periodistas
Deportivos del Azuay (CPDA) en 1953. Este gremio nacié con la intencién de agrupar a los
periodistas, cronistas y comentaristas que informaban en aquella época, sobre los hechos
mas trascendentales del deporte cuencano y azuayo.

El nacimiento del Club Deportivo Cuenca, el 4 de marzo de 1971, marcé un hito en la
historia del periodismo deportivo de la localidad. El club, que generd un inusitado e inesperado
aprecio, incluso amor entre la mayoria de los cuencanos, permitio que las transmisiones
deportivas radiales, traspasen las fronteras provinciales, debido a que en ciudades como:

Revista Killkana Sociales Vol. 7, N2 1, enero-abril, 2023



44 Barrera Neira Johnny Renato vy col.

Quito, Guayaquil, Riobamba o Ambato, se disputaban los campeonatos nacionales.

Los aficionados que querian estar informados de los acontecimientos del club. Las
transmisiones y programas deportivos permitieron también la aparicion de periodistas que,
por su cuenta, marcaron también época.

El futbol y el Deportivo Cuenca, sin embargo, provocaron que los periodistas y
aficionados, vayan perdiendo interés por otras disciplinas que pasaron a engrosar las filas del
“deporte amateur”.

Con la aparicion del formato audiovisual se comenzd a transmitir programas y
segmentos deportivos en la television, logrando mucha sintonia, puesto que se podria dar la
informacion por medio de imagenes y videos de las diferentes disciplinas deportivas.

Hoy en dia, las redes sociales y plataformas digitales son los nuevos medios por donde
se emite lainformacion deportiva. Sobre esto, Iglesias y Romero(2021) explican que lainternet
produjo innumerables transformaciones en el entorno comunicativo, debido a que la red de
redes descubrio varias actividades como: buscar, procesar y difundir informacion. Por lo tanto,
conlafusion delainternety el periodismo, nacio el periodismo web, digital o ciberperiodismo.
En consecuencia, con la ayuda de las tecnologias, muchos periodistas han creado sus propios
canales informativos en redes sociales como: Facebook, Twitter, YouTube. Otros canales de
informaciony transmision de eventos deportivos son: la radio online o television digital.

En el presente trabajo de investigacion sobre la evolucion del periodismo deportivo
cuencano hacia la digitalizacion como consecuencia de la Pandemia Covid 19, se presentara
un analisis de las nuevas herramientas tecnoldgicas y redes sociales que utilizaron los medios
y periodistas deportivos de esta ciudad para realizar sus programas, contrastar lainformacion
e informar sus noticias deportivas a las personas.

La motivacion para llevar a cabo esta investigacion, es conocer como el periodismo
deportivo cuencano tuvo que adaptarse al proceso de digitalizacion en la Pandemia Covid 19.
Esimportante mencionar que la digitalizacion ya existia desde antes, sin embargo, los cambios
y crecimiento han sido notorios, puesto que, con la Pandemia, los comunicadores se vieron
forzados a modificar suforma de ejercer el periodismo, usando la internet para publicar y emitir
sus programaciones y notas deportivas. Para hacer entrevistas y cubrir ruedas de prensa, la
principal herramienta fue la plataforma zoom, sin dejar de lado otras alternativas que también
tuvierony tienen todavia protagonismo en la practica de la actividad periodistica.

En base a mi experiencia vivida debido a que estos ultimos tres anos he estado
involucrado y familiarizado al mundo del periodismo deportivo, sobre todo en medios radiales,
he podido identificar y experimentar los cambios, que me llevaron a palpar la realidad del
periodismo, como consecuencia de la Pandemia Covid 19.

Entre esas realidades estuvieron la dificultad de financiar los programas por la caida
de la publicidad; el encierro hizo que las ventas de muchos productos y servicios cayeran
en picada, consecuentemente, los negocios quebraron y mucha gente perdié su empleo.
Los equipos de trabajo en los medios se desintegraron. Los escenarios permanecieron
cerrados para los periodistas y debimos aprender el manejo del zoom para entrevistar y otras
herramientas para informar desde un escenario nuevo para periodistas y aficionados.

3. Metodologia

El enfoque de esta investigacion es de tipo cualitativa cuyo alcance sera descriptivo.
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En el primero momento de la investigacion, se aplicara el tipo de investigacion
bibliogréafica, basada en un analisis del estado de arte sobre publicaciones relacionadas al
periodismo, periodismo deportivo, la comunicacion, la comunicacion digital, los nuevos
escenarios de la comunicacion y las nuevas plataformas digitales. Se anadireon textos
también sobre la pandemia del Covid 19. Los textos revisados fueron en su mayoria publicados
en los ultimos cinco anos. Por ejemplo, Kwabena, K(2020) hace un interesante andlisis de las
nuevas perspectivas del periodismo deportivo durante y después de la pandemia.

En un sequndo momento, como parte de la investigacion cualitativa, se aplicd
la encuesta a un grupo de periodistas deportivos elegidos en base a su conocimiento y
trayectoria. Se elabor¢ un listado de 11 preguntas que fueron presentadas para su valoracion
a un grupo de profesionales cuencanos con experiencia y dedicados al periodismo deportivo.
Estos profesionales, luego del analisis respectivo y de acuerdo a su especialidad en el area
deportiva, dieron recomendaciones en cuanto a algunas consultas que se podian incluir,
cambiar e incluso eliminar del cuestionario tentativo. Tras la deliberacion, no cambi¢ el
numero de preguntas, pero algunas se reestructuraron.

La muestra de periodistas deportivos para la aplicacion de la encuesta, se escogio
en base a una larga lista profesionales con una amplia trayectoria y reconocimiento, a mas de
eso, en la época de encierro como consecuencia de la pandemia del Covid 19, se ajustaron con
éxito a los cambios que demando la nueva forma de ejercer el periodismo deportivo. Ellos son
los cuencanos: Viviana Sanchez Bonilla, Pablo José Mora y Andrés Carpio y el quiteno Fabian
Galllardo. A esta lista se sumé el communitty manager capitalino Pablo Trujillo, director del
equipo de comunicacion del Club Independiente del Valle.

4. Resultados

La pandemia Covid 19 obligd a la suspension de muchos eventos deportivos a nivel
mundial. A pesar de que se ha vuelto activar las disciplinas deportivas, dentro y fuera del pais,
todavia se mantienen las restricciones en las coberturas, especialmente presenciales, de
eventos deportivos individuales y colectivos. Lo que ha ayudado mucho para superar estos
inconvenientes, son los procesos de vacunacion que llevaron y a cabo y lo siguen haciendo
algunos paises, entre ellos, Ecuador. Un claro ejemplo de una leve forma de normalidad fue la
coberturay presencia de aficionados en los ultimos Juegos Olimpicos disputados en Tokio 2021.

Hay que destacar que la pandemia cambi¢ el modo de hacer periodismo, debido a
que al principio las coberturas deportivas se realizaban con un minimo de comunicadores ya
sea en el staff 0 en eventos deportivos, mientras tanto las entrevistas y ruedas de prensa se
realizaron por medio de plataformas digitales.

Al respecto, Dwivedi (2020) sostiene: “Las entrevistas libres son una rareza en estos
dias, la mayoria de las interacciones se ejecutan en presencia de managers de medios, agentes o
ambos. Estas entrevistas terminan en el momento en que se hace una pregunta incémoda”(p.3).

En Cuenca, la pandemia afecté en gran medida al periodismo deportivo, muchos
comunicadores perdieron sus trabajos y otros por la falta de capital en las empresas no
pudieron sacar publicidad; sobre este tema Eras (2019) expresa que la publicidad tiene un
papel importante en la supervivencia de los medios de comunicacion debido a su fortaleza
economica y el ingreso de dinero que recauda por su difusion. Por otra parte, esto también
golpeo alos medios de comunicacion por lo que se tuvo trabajar algunos meses sin publicidad
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y reducir el salario a sus trabajadores.

Otro de los cambios que trajo consigo la digitalizacion fue que las redes se llenaron
de una cantidad incontable de informacion, o lo que algunas llaman la sobreinformacion o
infoxicacion. Mucha de esta informacion era falsa y se requeria ratificar su veracidad. En
este escenario de ausencia de novedades, porque la Pandemia lo impedia, algunas radios
cuencanas se inclinaron por hacer programas “retro”, es decir volver a pasar partidos pasados
del Deportivo Cuenca; ese fue el ejemplo de Radio Activa que recordo cotejos del club cuencano
de la Copa Sudamericana de 2028.

Ya conlareactivacion de la practicay las competencias, el movimiento del periodismo
deportivo cuencano se retomo, pero con restricciones. Por ejemplo, el nimero de periodistas
cubriendo las practicas de Deportivo Cuenca, era minimo y bajo estrictos protocolos de
seguridad. Lainformacion referente alas programacionesy calendarios se manejaban a través
de las redes, como hasta ahora. La vacuna ha ayudado mucho para combatir la peligrosidad
del Covid 19, sin embargo, la comunicacion deportiva continua por el camino de la digitalidad.

Los Podcasts fueron otra alternativa que se manejaron para la difusion de contenidos,
que tienenla ventaja que se pueden descargar y escuchar en cualquier momento utilizando un
aparato tecnoldgico.

Al respecto (Castarieda, 2020, p.6) dice que “El podcast como formato alojado en el
ciberespaciose convierte enunaherramientade comunicacionque permite el posicionamiento
de marca en el entorno digital y el aumento de audiencias jovenes que, por sus dinamicas de
consumo, no tienen precisamente la radio tradicional como un medio por excelencia para
informarse o entretenerse”.

La digitalizacion y las redes abrieron también otros espacios para complementar
la informacion que se gesta en los escenarios deportivos. Los periodistas comenzaron a
introducir en las transmisiones y coberturas, estadisticas, infografias, datos y métricas de los
protagonistas del deporte.

Entrevistas con Expertos

Elhallazgo principal de esta investigacion en base a las entrevistas realizadas al grupo
de expertos, fue que el periodismo deportivo, no solo cuencano, sino nacional y mundial, tuvo
dar un gran golpe de timon en su manera de informar, comentar y cubrir eventos deportivos,
como consecuencia de la pandemia que sigue golpeando a la humanidad.

Pablo José Mora(Radio Activa FM) manifiesta que las redes sociales ya eran utilizadas
como plataforma de informacion antes de la Pandemia, pero con la llegada de ésta, se acelerd
suinsercion en el periodismo. No solo los medios y periodistas tuvieron que cambiar su forma
de laborar, también aquellos que trabajan en el mundo digital. Por ejemplo, la plataforma zoom
se revalorizd de una manera insospechada; antes costaba 100 millones en la bolsa de valores,
pero durante la Pandemia llegd a costar un aproximado 10 mil millones de ddlares. Las redes
sociales ampliaron sus plataformas, actualmente Facebook tiene Facebook watch, Twitter en
cambio es la red con mayor trafico de personas en busqueda de informacion.

En cuanto a las coberturas, Mora dice que los periodistas tuvieron que cambiar las
cabinas de la radio o los sets de television por algun lugar comodo de sus casas para hacer
los programas. Las ruedas de prensa al inicio fueron muy complicadas para los periodistas,
debido a que no se conocian todas las herramientas que tenian las distintas plataformas
digitales. Rescatt de ese momento de Pandemia que, para las entrevistas se tuvo mas tiempo,
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porque los protagonistas del deporte vivieron también el encierro, igual que el resto de la
poblacion.

Pablo José Mora sostiene que la tecnologia permitié abrir nuevos programas y
espacios para los periodistas y que la clave esta en presentar buenos contenidos para ganar
adeptos y por consiguiente monetizar el trabajo.

Andrés Carpio(Radio Magica), coincide con PabloJosé Moraencuantoaquelaaparicion
de las redes sociales no es nuevo, pero que la Pandemia las popularizo y a través de ellas, se
puede conocer en tiempo real lo que pasa alrededor del mundo. Cuenta que programas como
el software TeamSpek permite realizar transmisiones via internet desde cualquier lugar con
un sonido de calidad. Admite que, en la época de Pandemia, era dificil encontrar informacion
por el encierro y los escenarios deportivos estaban vacios. Sin embargo, habia mas tiempo
para interactuar con los entrevistados.

Seqgun Carpio, el paso a la digitalizacion de los periodistas deportivos, sirvio mucho
para descubrir nuevos escenarios informativos y sequir otros caminos, mas alla de los medios
tradicionales, como por ejemplo la creacion de sets virtuales o dar algun efecto a la imagen
y grabar para luego colocar en las redes sociales el programa. Asequrd que existen radios
que trabajan via streaming con Facebook, incluso algunos con YouTube por lo que tienen un
alcance de mayor notoriedad, debido a que las personas hoy en dia estan mas con el teléfono
que con una radio o television.

Viviana Sanchez Bonilla (Radio Sensacion 106.5 FM) Comenta que la digitalizacion
desde la parte economica ha sido un punto fuerte para el periodismo deportivo, pero se debe
saber el manejo y la produccion de contenidos para sacar provecho econémico. Al igual que
Pablo José Mora, Viviana Sanchez, asegura que la produccion de contenidos exige tiempo,
incluso dinero y se debe esperar tener seguidores o suscriptores; si esto pasa, se abre la
puerta para que plataformas digitales como YouTube y Facebook, comiencen a pagar por lo
uno pueda producir como informacion.

Sanchez Bonilla, pronostica que en algun momento los diarios fisicos van a
desaparecer, puesto que la mayoria consumen los diarios digitales. Los diarios fisicos son
leidos generalmente por personas de edades avanzadas, pero las generaciones actuales
prefieren buscar informacion en los aparatos tecnolégicos; lo que ha obligado que los diarios
fisicos publiquen también de manera digital.

Anade también que la television corre también peligro de desaparecer, debido a que
plataformas como: YouTube, Facebook y otras, estan opacando a las cadenas televisivas que
ofrecen un menu, menos atractivo para los internautas.

Pablo Trujillo (Jefe de Marketing del Club Independiente del Valle, Quito) sehala que
herramientas tecnologicas como los podcasts, estan muy de moda para informar, y muchos
periodistas hacen uso de ellos. Sostiene que las plataformas digitales, son vitales hoy en los
medios de comunicacion para informar a sus oyentes o televidentes

Para Trujillo, la Pandemia, cambi¢ radicalmente la practica del periodismo deportivo en
Ecuador. Antesde lallegada del Covid 19, los comunicadores estaban enlos escenarios cubriendo
la informacion y hablando con los deportistas y de un momento al otro, se vieron obligados a
trabajar desde sus casas y utilizar herramientas desconocidas para muchos de ellos.

Pablo Trujillo, menciona al community mannager como un gestor de la informacion en
las redes sociales, sin embargo, los periodistas deben echar mano de todas las plataformas
posibles, enfocarse en conocer su manejo y funcionamiento, para informar correctamente y
crecer profesionalmente, caso contrario, quedarian relegados y correrian peligro de perder
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su empleo o su profesion. Al igual que Viviana Sanchez, el profesional quitefio manifiesta que
las plataformas digitales han relegado a los medios tradicionales, entre ellos, la television que
tiene su programacion preestablecida y eso hace que cada vez menos personas se sienten
al frente de un televisor, teniendo ahora aplicaciones que permiten escoger los partidos o
deportes que la gente quiere visualizar en cualquier lugar y momento.

Para Fabian Gallardo (Gol TV Quito) la internet y la cultura digital han traido consigo
una serie de cambios y transformaciones que exigen al periodista de hoy, cambiar la tradicion
de estar en una sala de redaccion, levantar textos o difundir noticias, para convertirse en un
periodista digital, que tiene que conocer mucho de la tecnologia para poder estar a la par
con la evolucion que tiene la comunicacion digital. Fabian Gallardo cree que los periodistas
de épocas anteriores han tenido que provocar en si mismos una transformacién para no
quedarse anclados en el pasado y de esta manera modernizarse con el proposito de seguir
desarrollando sus actividades.

Puntualiza que los periodistas modernos deben ser interactivos, por lo tanto, el
comunicador digital tiene que interactuar con sus lectores, oyentes, espectadores, saber
como canalizar y generar la informacion usando este ecosistema y multicanales que hoy
permite el periodismo digital.

Para Gallardo, la actualizacion de conocimientos de los periodistas es clave para
generar responsabilidad social y ser creibles. Los periodistas en la actualidad se apoyan en
informadores ocasionales que a veces dice cosas ciertas, pero en otras, exagera o ni siquiera
esta en el teatro de los acontecimientos y por eso se da la mala informacion en las redes, por
lo tanto, con la digitalizacion, el comunicador se ha visto obligado a modificar sus habitos de
trabajo y asumir responsabilidades y funciones que antes no la tenia, es decir, transformarse
enun periodista multifacético, que informa a través de un teléfono inteligente, sin perder de
vista los canones que rigen el periodismo: veracidad, imparcialidad, ética y precision.

5. Conclusion

En esta investigacion se pudo demostrar que, debido a la pandemia del Covid 19, que
azoto y sigue azotando al mundo, los periodistas deportivos cuencanos y en general, todos los
comunicadores vinculados a esta faceta del periodismo, se vieron obligados a migrar de lo
tradicional y analdgico a la digitalizacion. El encierro forzoso por el peligro a la propagacion del
mal, impidio6 que los periodistas vuelvan a sus sitios de trabajo: cabinas de radio, sets de television,
diarios... peor aun a los escenarios que quedaron vacios de deportistas, periodistas y publico.

El estudio revela que las redes sociales y las plataformas digitales se convirtieron en
los nuevos escenarios para desarrollar el periodismo, lo que determiné que los periodistas
tengan que aprender de manera acelerada el manejo, uso y alternativas que brinda la
digitalizacion. En ese campo estan la migracion de los programas tradicionalmente radiales
o televisivos a plataformas como: Facebook, Twitter, Instagram y YouTube para hacer sus
segmentos. Esta transformacion del periodismo deportivo, convirtié a los comunicadores
tradicionales en periodistas multimedia o multitarea.

La investigacion demostré que se dieron también cambios en los estilos y formas
de redaccion, tomando en consideracion que las notas de prensa que se suben en las redes
sociales, deben ser: claras, concisas y precisas y las fotografias con un formato y tamano
propios; marcando diferencia con los medios tradicionales.
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Quedo claro que los cambios y la innovacion tecnoldgica, debido al Covid- 19 tuvieron
ha dejado cosas positivas y negativas. Lo malo, la serie de despidos, reduccion de personal y
cierre de muchos medios de comunicacion; lo bueno, la aparicion de medios digitales y otras
alternativas de trabajo donde tuvieron cabida los comunicadores.

Los expertos concuerdan que la Pandemia, aceler¢ el uso de las redes sociales, que
en realidad no son nuevas, sin embargo, no habian sido tan aprovechadas por los periodistas
deportivos. Recalcan ademas la aparicion del periodista multimedia, encargado ahora, de
entrevistar, editar, alimentar las paginas webs, entre otras actividades. Dicen también que este
nuevo escenario en el que se maneja el periodismo deportivo, puede representar importantes
ingresos economicos y muchos sequidores en las redes de los periodistas, siempre y cuando,
emitan contenidos novedosos, creativos y constantes.

La investigacion dejo claro a los periodistas deportivos cuencanos y del mundo y
a los medios de comunicacion que, si dejan de caminar junto a las nuevas tecnologias de
comunicacion y redes sociales y paralelamente, no se capacitan regularmente, corren peligro
de quedar a la vera del camino.

6. Anexos

Banco de preguntas para los entrevistados.
1.- ¢Como ha influenciado la digitalizacion en el periodismo deportivo cuencano?
2.- ;Cudles son las nuevas herramientas y programas que utilizan los periodistas
deportivos con la digitalizacion?
3.- ¢Qué cambios se ha generado en los medios de comunicacion con la digitalizacion?
4.~ ;Las redes sociales se convirtieron en los nuevos medios alternativos para la
recopilacion y difusion de la informacion?
5.- ;De qué manera la pandemia Covid-19 afecto al periodismo deportivo cuencano?
6.- ;La pandemia Covid-19 fue uno de los detonantes para que los periodistas
deportivos de Cuenca se trasladaran al mundo digital?
7.- ;Cual es el nuevo rol de los periodistas deportivos con la digitalizacion?
8.-¢De qué manera se buscé informacion durante el tiempo de pandemia?
9.-;Como pudieron manejar las entrevistasy ruedas de prensaatravés de laplataforma
zoom especialmente?
10.- ;Como afectd econémicamente la pandemia Covid-19 a los periodistas deportivos
cuencanos?
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