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Resumen

El espacio mediatico sigue siendo el lugar para el debate de los temas de mayor
trascendencia para el desarrollo social. En contextos de conflicto socio-ambiental, los
medios de comunicacion se convierten en un espacio de disputa simbolica, tanto desde los
sectores pro mineros como desde los anti mineros, que han visibilizado su posicion a través
de los medios en diversos contenidos, incluyendo los publicitarios. Por ello, consideramos
valioso estudiar la cobertura realizada por diario El Mercurio y radio La Voz del Tomebamba,
durante la consulta por el agua realizada en Cuenca, el 7 de febrero del 2021. Organizaciones
sociales defensoras de la naturaleza midieron fuerzas en las urnas con quienes defienden
la mineria como mecanismo de desarrollo local. Algo méas del 80% de votantes dijo si a
la prohibiciéon de la explotacion minera metalica en las zonas de recarga hidrica de los
rios Tarqui, Tomebamba, Yanuncay, Machangara y Norcay. Considerando que los medios
de comunicacion juegan un papel trascendental en la decision final de los votantes, este
estudio, que utiliza un enfoque metodoldgico cualitativo, descriptivo y analitico, constituye
una alternativa importante para confirmarlo.

Palabras claves: medios de comunicacion y mineria, conflicto minero, consulta por el agua
en Cuenca
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Abstract

The media space continues to be the place for debate on the most important issues for social
development. In contexts of socio-environmental conflict, the media are defined in a space
of symbolic dispute by both the pro-mining and anti-mining sectors, which have made their
position visible through the media in various contents, including advertising. For this reason,
we consider it valuable to study the coverage carried out by the newspaper EI Mercurio and
radio La Voz del Tomebamba during the Consultation for Water accomplished in Cuenca on
February 7, 2021.

Social organizations that defend nature measured forces at the polls with those who defend
mining as a mechanism for local development. Just over 80% of voters said yes to the
prohibition of metal mining in the water recharge areas of the Tarqui, Tomebamba, Yanuncay,
Machangara and Norcay rivers.

The media play a transcendental role in the final decision of the voters, therein lies the
importance of this study, for which a qualitative, descriptive and analytical methodological
approach is used.

Key words: media and mining, Mining conflict, Water consultation of Cuenca.

1. Introduccion

En febrero de 2021, en el cantén Cuenca, se desarrolld la consulta popular por el
agua para que la poblacion se manifestara si estaba de acuerdo o no, con la prohibicion de la
explotacion minera metalica en las zonas de recarga hidrica de sus rios Tarqui, Tomebamba,
Yanuncay, Machangara y Norcay. La consulta se concretd el domingo 7 de febrero del
2021, conjuntamente, con los comicios electorales para elegir presidente de la Republica y
asambleistas del Ecuador. Su resultado fue afirmativo con respecto a la prohibicién de la
mencionada explotacion minera con mas del 80 por ciento de los votos.

La presente investigacion se centra en el tipo de cobertura que han cumplido dos
medios de comunicacion social reconocidos de Cuenca, diario el Mercurio y radio La Voz del
Tomebamba. Se aplicaron, como técnicas de investigacion, el analisis de contenido de la
muestra extraida de los dos medios, entre los meses de enero y abril del 2021, y entrevistas
semiestructuradas dirigidas a actores sociales que defienden la explotacion minera,
colectivos ambientalistas, académicos, periodistas y directivos de los medios.

Los medios de comunicacion social son instituciones que contribuyen a cambiar el
entornoy transformar la conciencia de las personas(Serrano, 1993), sin olvidar que las noticias
son condicionadas por las rutinas productivas de los medios y, por ende, son el resultado de la
toma de decisiones; es decir, lo que se publica, la fotografia que se imprime en primera plana,
el titular de la nota, los entrevistados como protagonistas de la informacion, obedecen a un
complejo proceso de seleccion en donde intervienen factores sociales, econémicos, politicos,
culturales (Gonzélez Alcaraz, 2013).
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Los medios cumplen un rol importante en la toma de decisiones colectivas como la
que nos preocupa en este articulo, por eso, es necesario conocer el tratamiento periodistico
de temas de trascendental interés social. En este contexto, nos planteamos conocer ;cual es
el rol que cumplieron los medios de comunicacion social durante el proceso de la consulta
popular por el agua en el cantén Cuenca?

La investigacion bibliografica permitié exponer algunos referentes tedricos que
fundamentan la accion que cumplen los medios de comunicacion sobre el conflicto minero. El
analisis de contenido posibilité determinar la cobertura periodistica, en tanto, las entrevistas
semiestructuradas con actores estratégicos configuraron el panorama para la interpretacion
del rol de los medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion social

Son los encargados de difundir informacion, opinién y un conjunto de contenidos
sobre acontecimientos diversos, a través de los soportes escritos o audiovisuales, analdgicos
o digitales, que definen un sistema de valores y una determinada cultura. Sus mensajes
refuerzan “actitudes y conductas que ya estaban presentes en los receptores”(Lozano, 2007,
p. 169); por ello, es pertinente “considerar el periodismo no como mero reflejo de la realidad,
sino como método de significacion y construccion simbélica de ella” (Rodriguez, 2004, p. 321),
en tanto, rebasa la funcion de transmision de informacion para llegar a construir sentido
social mediante los lenguajes.

A los medios les corresponde la tarea de “establecer una afectacion entre lo que
cambia en el entorno y lo que transforma en la conciencia de las personas” (Serrano, 1993, p.
117) y surgen como una especializacion de la propia organizacion social. La informacién que
se publica en los medios de comunicacion son acontecimientos o sucesos que ameritan, de
acuerdo a su criterio, ser conocidos por la colectividad debido a la trascendencia que tienen
o0 por los intereses que estan en juego.

Medios de comunicacion y redes sociales cumplen, en la sociedad contemporanea,
un rol fundamental en la construccion de la opinion publica de la sociedad; de esta
manera, “contribuyen en la construccion de los imaginarios sociales a cerca de diferentes
tematicas que captan el interés de la sociedad” (Diaz J. , 2013, p. 317), sin olvidar que los
medios tradicionales y los nuevos medios sociales han logrado una convivencia que “esté
avanzando hacia una retroalimentacion a través del intercambio de contenidos entre ellos”
(Urano, 2021, p. 4).

El sistema social también interviene sobre la organizacion y funcionamiento de los
medios de comunicaciony,asuvez, estosinfluyenenlasociedad. Los productos comunicativos
son elaborados para servir como soporte de informacion, cuya peculiaridad, reside en que
propone al usuario un sentido y un punto de vista a proposito de lo que acontece.

La interaccion entre el sistema social que provee los recursos necesarios para
producir objetos comunicativos y el sistema institucional de comunicacién o medio, que
elaboran esos productos, construyen las representaciones de lo que acontece. Claro esta que
los medios de comunicacion “inciden directamente en la formacion de la conciencia politico-
social de la poblacion” (Teran, 2018. p. 319).
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La conflictividad minera en la provincia del Azuay

Enla provincia del Azuay, uno de los ejes de la conflictividad social se relaciona con la
defensadelos territorios en contra de la mineria metalica, pues en estaregion, las concesiones
mineras se ubican principalmente en zonas de paramo que constituyen ecosistemas fragiles
(Salazar, 2020).

En el canton Cuenca, la movilizacion social se ha dado principalmente en torno a
dos proyectos de mineria: Loma Larga y Rio Blanco, ubicados dentro del Macizo del Cajas,
declarado por la UNESCO como parte de la red mundial de reservas de biosfera en el ano
2013. Esta zona se caracteriza por su importancia hidrica, ecolégicay social (Torres N., 2018),
(Buestan & Marquez, 2018).

ElProyectoLomaLarga, conocidoinicialmente como Kimsacocha, tiene unaconcesion
de 8.030 hectareas para extraer 31,2 toneladas de oro (Soliz, 2016), (Zhaqui & Ruiz, 2018). Para
el proyecto Rio Blanco se han concesionado 5.700 hectareas para extraer alrededor de 18,71
toneladas de oro (Soliz, 2016).

En este complejo contexto de disputa social y luego de varias luchas sociales, en
septiembre de 2020, la Corte Constitucional del Ecuador aprobo el llamamiento a consulta
popular, para preguntar a la ciudadania si estaba de acuerdo con que se prohibiera la
mineria metalica en las zonas de recarga hidrica. El Consejo Nacional Electoral dio paso a la
consulta popular por el agua, para lo cual, en enero de 2021, se inicié una campana para que
la poblacion decidiera. El 7 de febrero se confirmé un resultado afirmativo a dicha prohibicion
de la explotacion minera, con mas del 80% de los votos.

2. Metodologia

Se integraron técnicas cuantitativas y cualitativas para analizar el rol y la produccion
periodistica de los medios de comunicacion durante el proceso de la consulta, considerando
que la informacién mediatica se articula como una representacion simbdlica de la realidad
que se expresa a través de formatos, espacios designados, priorizacion de actores, visibilidad
mediatica de temas, seleccion de cobertura (Chiavetta & Lassi, 2018).

Se seleccionaron dos medios de Cuenca: diario El Mercurio y radio La Voz del
Tomebamba, que tienen una importante incidencia social. Diario El Mercurio tiene una
circulacion a nivel regional; fue fundado el 22 de octubre de 1924. Ademas de la publicacion
impresa, el periodico cuenta con un sitio web, canal de YouTube y paginas en Facebook,
Instagram y twitter. En el espacio virtual tiene alrededor de 368.000 sequidores. Radio La Voz
del Tomebamba, se fundd en 1938; en sus redes sociales alcanza 388,403 sequidores.

La muestra se realizd con una seleccion de informacion publicada por los dos medios
de comunicacion en el periodo comprendido de enero a abril de 2021. En esta etapa se
aplico el analisis de contenido que posibilité establecer patrones frente al tratamiento de la
informacion sobre la consulta.

En un segundo momento se recurrio a técnicas cualitativas a través de entrevistas
semiestructuradas que permitieron conocer las opiniones de diversos actores que estan
a favor y en contra de la explotacion minera, periodistas directivos de los dos medios de
comunicacion analizados y docentes universitarios de periodismo.
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3. Desarrollo

El estudio se centro en el rol que cumplieron diario EI Mercurio y radio La Voz del
Tomebamba en la cobertura de la consulta popular por el agua, en Cuenca.

En el periodo observado, en diario El Mercurio, se realizaron 57 publicaciones, de las
cuales, el 52,63% corresponde a articulos de opinidny el 47,37%, a notas informativas. El diario
cuenta con una planta amplia de articulistas, conformada por una diversidad de personas de
distintas areas del conocimiento y tendencias politicas.

En relacion a la consulta popular por el agua, el 94% de los articulos de opinion
se pronunciaron a favor de la prohibicion de realizar mineria metélica a mediana y gran
escala. Ladefensa del agua realizada por los diferentes grupos sociales, desde el ano 2002,
y las investigaciones desarrolladas en relacion a los riesgos de la mineria en los paramos,
lograron el objetivo de contar con una amplia red de respaldo social de oposicion a los
proyectos de mineria metalica, en las zonas de recarga hidrica, oposicion que se ve reflejada
en los articulos de opinion.

Del andlisis de contenido realizado a la programacion informativa de Radio La Voz del
Tomebamba, entre enero y abril del 2021, se pudo conocer que el 41,18 % represento a actores
politicos que trataban la problematica de la explotacion minera y el cuidado ambiental. El
29,41% de los actores que participaron de los espacios de Radio Tomebamba para tratar este
tema pertenece a los sectores pro-mineros. Los representantes de instituciones publicas
corresponden al 11,77%. Los colectivos ambientalistas corresponden al 5,88%; similar
porcentaje corresponde al grupo de expertos y otros colectivos urbanos, tal como se evidencia
en el Grafico 1.

Grafico 1
Actores presentes en la programacion analizada de Radio La Voz del Tomebamba

ACTORES PRESENTES EN LAS NOTAS
PERIODISTICAS Radio la Voz del Tomebamba

29,41%

Nota: Elaboracion propia(2022)
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En diario EI Mercurio, en cambio, se observd que los colectivos ambientalistas y
organizaciones antimineras ocuparon el 21,6 % del total de publicaciones; las organizaciones
pro-mineras, el 18,9%; los actores politicos, el 29,7%; las instituciones publicas, el 13,5%: los
especialistas o expertos, el 10,8 %; las empresas mineras, el 2,8 %; y otras organizaciones,
como las veedoras del proceso, alcanzaron el 2,7%. Esta informacion se evidencia en el
Grafico 2.

Grafico 2
Actores presentes en la muestra de diario EI Mercurio

ACTORES PRESENTES EN LAS NOTAS
PERIODISTICAS Diario El Mercurio
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Nota: Elaboracion propia(2022)

Tanto en radio La Voz del Tomebamba cuanto en el diario El Mercurio, los actores
politicos fueron los que aparecieron con mayor frecuencia en la cobertura informativa. Esto
se debi6 a que la consulta popular coincidio con el proceso de elecciones de presidente y
asambleistas. Por lo tanto, el panorama politico marco la agenda mediatica en los temas
referentes ala consulta. Se relieva el hecho de que Yaku Pérez Guartambel, defensor del agua,
participé como candidato a la presidencia del Ecuador, obteniendo el 19, 38 % del total de los
votos validos del proceso electoral.

Enrelacion a la cobertura mediatica, la opinién de los diferentes actores consultados
fue diversa. Para Holger Parra, presidente del Colegio de Ingenieros Getlogos y de Minas
del Azuay, “la prensa acogidé nuestra propuesta, hubo una gran receptividad, se nos dio los
espacios suficientes y necesarios para exponer nuestra propuesta enmarcada por el no".
De igual manera, rescaté que no hubo sesgo informativo, pues los medios de comunicacion
actuaron de manera imparcial en relacién con la consulta popular.

Por otra parte, los actores comunitarios, en las zonas aledanas a los proyectos
mineros, senalaron que no existio una suficiente cobertura sobre la realidad de sus
territorios. De acuerdo con Elizabeth Durazno, dirigente de la comunidad Rio Blanco,
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“la mayoria de los medios de comunicacion entrevistan a la gente de la mineria, visitan
a las familias y personas que han sido beneficiarias de las empresas mineras; a ellos les
entrevistan y difunden que la empresa es buena, que hay beneficios de trabajo y atacan a
los defensores del agua, pero la prensa no se encarga de hacer el recorrido con las personas
que estan en contra de la mineria”“.

Kléver Calle (2021), activista del colectivo Yasunidos Guapondélig, sehalé que los
sectores anti-mineros fueron posicionando los riesgos ambientales de la explotacion
minera y los medios de comunicacion abrieron espacios para difundir estos contenidos.
Asimismo, preciso que una vez que el tema estuvo en el debate publico, las empresas
mineras afianzaron sus estrategias comunicativas y empezaron a pautar en los medios de
mayor cobertura. Que, ademas, realizaron agendas con medios, para visitas, y recorrieron
proyectos de otros sectores. Calle sostuvo que, luego de la consulta popular por el agua,
hubo una arremetida del sector minero, principalmente, con la difusion de productos
comunicativos en espacios pagados.

Asimismo, los lideres de los dos medios de comunicacién mencionaron en sus
entrevistas, que existio un equilibrio sobre las publicaciones de los diferentes sectores
sociales. Marina Merchan Luco, gerente de El Mercurio, expresé que en ese medio de
comunicacion se publicaron noticias de los sectores pro y anti mineros, de las instituciones
publicas, de la ciudadaniay de los politicos. Que también se publicaron la posicion y la opinién
de los grupos provenientes del sector de Tarqui, Rio Blanco y Loma Larga. Afirmo que, para la
cobertura de estos temas, el cronista suele informar, al editor jefe, el interés que tiene para
realizar la cobertura; él, por su experiencia, aporta criterios, y luego, el cronista dispone de
todas las facilidades de la empresa para su desplazamiento. “Se publica exclusivamente lo que
el periodista vio y escucho en su visita” (Merchan, 2021).

Por su parte, Jorge Piedra Cardoso, director de radio La Voz del Tomebamba, senald
que se brindo una amplia cobertura a la consulta por el agua, permitiendo que se escucharan
los diferentes puntos de vista, por el siy por el no. Senal6 que, en alguno de los programas de
la radio, se realiz6 un debate al respecto. Con relacién a la pauta publicitaria, Piedra sostuvo
que le daba igual si una empresa minera contrataba publicidad o no lo hacia. En esta linea,
manifesto su malestar con respecto a que se considerara que por poner publicidad en la radio,
se estaba comprando espacios o comprando silencios: “Eso no me cansaré de repetirlo y si
los sefnores mineros pensaban eso, estaban equivocados, al menos con la linea editorial de la
radio; otra cosa es la linea publicitaria o de sostenimiento econdémico que tenga un medio de
comunicacion privado” (Piedra 2021).

Para Fernando Ortiz (2021), docente de la Universidad de Cuenca, los medios son
fabricantes de constructos simbalicos en la sociedad, y a partir de esa reflexion, considera
necesario destacar que durante el proceso de la consulta popular por elagua, muchas personas
accedieron a espacios de opinién publica y se pronunciaron en contra de la explotacion
minera en las zonas de recarga hidrica, evidenciando que ante una amenaza, varios sectores
sociales de distintas corrientes politicas, incluso antagonicas, hicieron causa comun y se
manifestaron publicamente.

Matias Zibell, docente de la Universidad del Azuay y periodista de la BBC, sostuvo que,
la presencia de Yaku Pérez en la papeleta, quien era candidato del Azuay, tenia como bandera
de lucha la defensa del agua, y al haber estado tan cerca del balotaje, permitio que mucha
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prensa nacional e internacional abordara a Yaku, “Creo que eso le dio fuerza, tiene que ver con
la fuerza de la politica, porque es un candidato que sale de la lucha por el aguay se lanza ala
Presidencia, con ello la narrativa se vuelve mas atractiva” (Zibell, 2021).

4. Conclusiones

La consulta popular por el agua, que se desarrollo al mismo tiempo que las elecciones
para presidente y miembros de laasamblea nacional, fue un proceso atravesado por elementos
politicos que marcaron las agendas mediaticas y las rutinas periodisticas. En este contexto,
los actores politicos fueron los principales protagonistas de los contenidos mediaticos.

Los medios de comunicacion cumplen un rol importante en el debate social frente a
los proyectos de extraccion minera que fue reconocido por los diferentes actores y sectores
sociales.

Los sectores anti mineros exigen mayor visibilidad en los contenidos de los medios
de comunicacion y profundizacion en el tratamiento de los aspectos sociales, econémicos,
culturales y ambientales del conflicto minero.

Los medios de comunicacion centraron su interés en el criterio que emiten los actores
politicos, pero en menor medida, en los grupos de expertos y la ciudadania, como referentes
de informacidn y opinion.

Los directivos de los medios de comunicacion social sostienen la independencia en
la redaccion de contenidos periodisticos frente a la pauta publicitaria de grupos interesados.

H. Recomendaciones

Enla provincia del Azuay, la tematica de la mineria y sus implicaciones sociales, ambientales,
econdmicasy politicas se constituye enuno de los ejes que requieren un mayor tratamiento
por parte de los medios de comunicacion.

En el caso estudiado, desde las comunidades aledanas a los proyectos mineros, se propone
que los medios de comunicacion cumplan unrol educativo y de investigacion periodistica.

Es necesario visibilizar, en mayor medida, en los medios de comunicacion social, la opinion
ciudadana sobre el conflicto minero.
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