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El impacto de la pandemia en La Troncal

Introduccion

En este libro destacamos los estudios y andlisis de los ultimos
acontecimientos desencadenados por la pandemia del COVID-19
presentados en la “III Jornada de Investigacion Multidisciplinaria
y Formativa: Desarrollo social sostenible en épocas de crisis”. En
este evento, se evaluaron los diferentes factores y medidas sanitarias
tomadas para amortiguar el gran impacto negativo que ha originado
la pandemia en el campo de la salud, econémico, educativo, social,
juridico, entre otros. En este contexto, los resultados relevantes estan
enfocados en identificar la vulnerabilidad de la sociedad mundial y
local ante un evento adverso catastréfico como es el COVID-19 que
estamos atravesando. Esta pandemia ha develado que los paises mas
ricos y fuertes de todo el mundo pueden ser fragiles y se han visto
afectados gravemente. Por un lado, en la capacidad hospitalaria para
atender a los pacientes graves y por otro en la capacidad financiera
y economica para solventar la crisis, debido a la paralizacién del
sector productivo a causa de la principal medida de aislamiento y
distanciamiento tomadas a nivel global. En consecuencia, los paises
menos desarrollados como el Ecuador se vieron igual o mas golpeados
por este evento que ya se aproxima a los dos afnos de duracion.

Para tal proposito, se desarroll6 este evento de Investigacion en la
Universidad Catodlica de Cuenca, Extensiéon San Pablo de La Troncal
para exponer los diferentes estudios relacionados con la pandemia
del COVID-19 y como producto del mismo se han generado los
siguientes trabajos de investigacion difundidos como capitulos de
libro cuyo orden se esquematizan a continuacion.

1. Signos y sintomas del sindrome inflamatorio multisistémico
relacionado con E1 COVID-19 que afectaa nifios y adolescentes
menores de 19 aiios en el Cantén La Troncal.

El propésito de establecer los diferentes signos y sintomas que
presentan los nifos y adolescentes que han desarrollado este
sindrome inflamatorio multisistémico, y determinar el medio de
contagio, asi como, el tipo de pruebas que se realizan para detectar
esta afeccion y el nimero de casos registrados en el Cantén La Troncal.
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2. Prevalencia de cambios sexuales por enfermedades cardiovas-
culares en adultos mayores en la troncal

Las enfermedades cardiovasculares son consideradas la principal
causa de muerte en todo el mundo y producen diversas alteraciones
en la vida cotidiana de los individuos que las padecen.

3. Violencia contra la mujer en tiempos de pandemia: Una
Revision
Las medidas tomadas por el estado ecuatoriano como prevencion a

la pandemia del COVID-19, detoné en muchos hogares hechos de
violencia, siendo las mujeres las mas afectadas.

4. Factores que influyen en el trafico ilicito de sustancias sujetas
a fiscalizacion en el en las ciudadelas Corina del Parral y 12 de
junio del Canton La Troncal

La falta de recursos econdémicos, un nivel bajo de educacion, asi
como desempleo, son las principales circunstancias que emergen
mayor influencia para que los individuos realicen estas actividades
ilicitas.

5. Laimportancia de la litigacion oral en el ejercicio profesional
del abogado

El ejercicio profesional de los abogados que defienden la verdad
esencial, no debe basarse solamente en conocer las reglas, sino
necesitan saber argumentar para resolver en forma legitima las
diferencias, dentro del marco del sistema oral.

6. Radiografia del COVID-19 en el Ecuador a través de la ciencia
de datos

Explorar el comportamiento y el impacto que esta causando la
pandemia del COVID-19 en el Ecuador por la falta de la capacidad
hospitalaria, donde, identificar la relacion oferta-demanda de los
servicios médicos es la aspiracion urgente de autoridades nacionales,
locales y de toda la sociedad.
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7. Ecologia, Prondstico y Evaluacion de plagas en el cultivo de
Reina Claudia y Chirimoya.

Existen métodos de control basados en la atraccion, como las
trampas de color para algunos especimenes, basadas en la atraccién
cronotrdpica que multiples colores desempefian sobre determinadas
especies de insectos

8. Plan de negocios, como instrumento para dinamizar la
economia familiar en el sector agricola

El plan de negocio es muy fuerte por el lado comercial, ya que de
esta manera la marca tendrd una mayor acogida y gran valor por
parte de los clientes potenciales, incrementando el nivel de ventas
posesionandose en lugares estratégicos.

9. Estudio de viabilidad para la reubicacion de las carretas de
comidas tipicas en La Troncal

Este trabajo investigativo procura realizar el mejor andlisis del lugar
y las condiciones que deben tener en salubridad e higiene para
determinar que este tipo de negocios eleven a su maxima expresion
como atractivo turistico que tiene el Cantén La Troncal.

10. E-commerce como reactivador economico para las PYMES en
el Ecuador

El comercio electrénico contribuye en parte a la marcha de las
PYMES, tanto en organizaciéon como en utilidades, un conocimiento
de como explotar esta herramienta va a permitir que sea catalogada
como una ventaja competitiva frente a la competencia.

11. Plan Estratégico Institucional para la Asociacién Comunita-
ria Progresista Corazén de Zhucay

Desde una perspectiva de mercado, los planes de negocios del
chocolate se han vuelto muy fascinantes al brindar alos consumidores
productos de alta calidad con canales convenientes y rentabilidad
financiera.
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Signos y Sintomas del Sindrome
Inflamatorio Multisistémico relacionado
con el COVID-19 que afecta a nifios y
adolescentes menores de 19 anos
en el Canton La Troncal.

(Signs and symptoms of multisystem inflammatory syndrome related
to COVID-19 that affects children and adolescents under 19 years of
age in the canton la Troncal.)
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Resumen

El 31 de mayo del 2020, el Ministerio de Salud Publica (MSP),
realizé una alerta epidemioldgica sobre una enfermedad asociada
al COVID-19, denominada Sindrome Inflamatorio Multisistémico.
El Ministerio de Salud Publica del Ecuador (MSP, 2020a), a través
del boletin epidemiolégico con corte al 2 de diciembre del 2020,
notificé que se reportaron 128 casos a nivel nacional, siendo la
provincia del Guayas la que mas casos presentd, dentro de la
Provincia del Canar, el Cantén La Troncal se encuentra como uno
de los cantones que ha reportado casos sospechosos del SIM. La
Universidad Catdlica de Cuenca extension San Pablo del Cantén La
Troncal, mediante el area de Enfermeria y la catedra de Enfermeria
del Nifo y el adolescente se preocupa por el bienestar de la salud,
para lo cual mediante el desarrollo de este proyecto de investigacion
se busca tener un panorama claro de la situacion epidemioldgica con
respecto a la enfermedad del sindrome inflamatorio multisistémico
(SIM). El grupo que tiene un mayor riesgo de contraer el SIM son
los nifios y adolescentes menores de 19 afos de edad. Por lo tanto,
esta investigacion permitira conocer los signos y sintomas de esta
enfermedad, se identificaran los medios de contagios y los tipos de
pruebas que se realizan para el diagnostico de la misma, y los casos
presentados en el Canton La Troncal. La metodologia utilizada es
de enfoque cualitativo con alcance exploratorio y descriptivo. De
acuerdo a los diferentes estudios realizados los principales signos
y sintomas que se presentaron en los casos de SIM que afecta a
los niflos y adolescentes de 0 a 19 afos de edad son: fiebre >=
38°C durante 3 dias o mas, diarrea, nauseas, dolor abdominal,
conjuntivitis, inflamaciéon en boca, manos o pies, hipotensién
arterial o shock. El medio de contagio mas recurrente se dio en
pacientes que presentaron evidencias de COVID-19, es decir, se
contagiaron por el contacto con alguna persona infectada por el virus
del SARS-COV-2, ya sea sintomatico o asintomatico. Las pruebas
destinadas para identificar la presencia del SIM son: RT-PCR,
serologia o prueba de antigeno para indicar la deteccion del SARS-
COV-2, analisis de sangre, ultrasonido abdominal, ecocardiograma,
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prueba de troponina o enzima cardiaca, péptido natriurético de
tipo B (BNP) o NT-proBNP. El reconocimiento temprano del SIM,
permitird proporcionar un seguimiento contiguo y el tratamiento
optimo segun los signos y sintomas que presente el paciente, por lo
tanto, con base a todos los estudios examinados se podra realizar
un analisis detallado sobre los casos presentados en el Distrito de
Salud 03D03 del Cantén La Troncal, con la finalidad de exponer los
resultados, a través de datos estadisticos.

Palabras clave: Sindrome, SIM, COVID-19, Sintomas
Abstract

On May 31, 2020, the Ministry of Public Health (MSP) made an
epidemiological alert about a disease associated with COVID-19.
Called Multisystemic Inflammatory Syndrome. The Ministry of
Public Health of Ecuador (MSP, 2020a), through the epidemiological
bulletin with a cut-off to December 2, 2020, notified that 128 cases
were reported nationwide, with the province of Guayas being the one
that presented the most cases, within the Province of Caniar, Canton
La Troncal is one of the cantons that has reported suspected SIM
cases. The Catholic University of Cuenca, the extension of San Pablo
del Canton La Troncal, through the area of Nursing and the Chair
of Nursing for Children and Adolescents, is concerned with the well-
being of health, for which through the development of this research
project it is sought have a clear picture of the epidemiological situation
regarding multisystem inflammatory syndrome (SIM) disease. The
group at greatest risk of contracting SIM are children and adolescents
under 19 years of age. Therefore, this investigation will allow knowing
the signs and symptoms of this disease, the means of contagion, and
the types of tests that are carried out for the diagnosis of it, and the
cases presented in the Canton La Troncal will be identified. According
to the different studies carried out, the main signs and symptoms
that occurred in cases of SIM that affects children and adolescents
from 0 to 19 years of age are fever> = 38°C for 3 days or more,
diarrhea, nausea, abdominal pain, conjunctivitis, inflammation
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in the mouth, hands or feet, low blood pressure or shock. The most
recurrent means of contagion occurred in patients who presented
evidence of COVID-19, that is, they were infected by contact with
someone infected by the SARS-CoV-2 virus, whether symptomatic
or asymptomatic. The tests designed to identify the presence of SIM
are RT-PCR, serology or antigen test to indicate the detection of
SARS-CoV-2, blood tests, abdominal ultrasound, echocardiogram,
troponin or cardiac enzyme test, natriuretic peptide of type B (BNP)
or NT-proBNP. The early recognition of the SIM will allow providing
a contiguous follow-up and the optimal treatment according to the
signs and symptoms that the patient presents, therefore, based on all
the studies examined, a detailed analysis of the cases presented in the
District of Health 03D03 of Canton La Troncal, to present the results,
through statistical data.

Key words: Syndrome, SIM, COVID-19, Symptoms
1. Introduccion

La Organizacion Mundial de la Salud, el 15 de mayo de 2020 alertd
sobre el Sindrome Inflamatorio Multisistémico que afecta a nifios
y adolescentes de caracteristicas similares a la enfermedad de
Kawasaki y al sindrome de choque téxico.

El Centro para el Control y Prevencién de Enfermedades (CDC,
2020a), indica que esta es una afeccion en la cual las diferentes
partes del cuerpo se pueden llegar a inflamar, incluido el corazén,
los pulmones, los rifiones, el cerebro, la piel, los ojos u érganos
gastrointestinales, algunos nifios desarrollan esta afeccion después
de enfermar por COVID-19 o después de mantener contacto con
alguien con COVID-19, mientras que otros no, por ello es una
complicaciéon poco comun pero grave, y que puede estar relacionada
con SARS-CoV-2.

En Ecuador se han notificado algunos casos de niflos con este
sindrome, por ello el Ministerio de Salud Publica el 31 de mayo de
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2020, realiz6 una alerta epidemioldgica, para fortalecer la vigilancia de
salud publica y dar seguimiento a los casos reportados. (MSP, 2020b)

Por todo esto, se decidi6 realizar este ensayo, con el propdsito de
establecer los diferentes signos y sintomas que presentan los nifios
y adolescentes que han desarrollado este sindrome inflamatorio
multisistémico, y determinar el medio de contagio, asi como, el tipo
de pruebas que se realizan para detectar esta afeccion y el numero
de casos registrados en el Canton La Troncal. Para ello, se combina
evidencia de los diferentes registros tantos fisicos como digitales,
almacenados en los repositorios del Distrito de Salud 03D03 del
Canton, acerca de los pacientes que se han atendido durante el
periodo de Marzo — Agosto del 2021. La informacion recolectada
permitird informar sobre esta enfermedad que esta afectando a los
nifos y adolescentes menores de 19 afios, otorgando oportunidades
de mejoras en el ambito salud, con la finalidad de proteger a este
grupo vulnerable.

2. Marco tedrico y estado del arte
sQué es el sindrome inflamatorio multisistémico (SIM)?

El sindrome multisistémico inflamatorio, es una enfermedad
grave, la cual ocasiona que algunas partes del cuerpo se inflamen,
afecta a nifos y adolescentes. Esta afeccion tiene similitudes con la
enfermedad de Kawasaki y el sindrome del choque toxico debido a que
presenta algunos de los mismos sintomas. (Healthy Children, 2020)

;Cudles son los sintomas del sindrome inflamatorio multisistémico?
Segun un informe del Centro para el control y la prevencién de
enfermedades (CDC, 2020b), indica que el SIM se manifiesta con
los siguientes sintomas:

v/ Fiebre persistente
v Dolores abdominales

v/ Vémitos
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v Erupciones cutdneas

v Dolor articular

v/ Cefalea

v Color cianético en labios, lengua, manos y pies
v/ Agotamiento

v Ojos rojos o rosados

v

Flujo sanguineo deficiente a los 6rganos.

También indica que no todos los nifios tendran los mismos sintomas,
por lo que podrian presentar algunos signos preocupantes como los
que se detallan a continuacion:

v Dificultad respiratoria
v Dolor o presién en el pecho persistente
v Confusién

v Incapacidad de despertarse o permaneces despierto.
Diagnostico

La Sociedad Chilena de Infectologia (SOCHINE, 2020), indica que
se deben realizar examenes como: hemograma completo, paneles
hepéticos, pruebas PCR y VHS, pruebas de la funcién renal y
cardiaca, radiografia de torax, ecocardiogramay electrocardiograma.
Realizar la respectiva evaluacion clinica permitira que se aplique
el tratamiento adecuado, ya que este sindrome comparte ciertas
caracteristicas con la enfermedad de Kawasaki.

Tratamiento

Actualmente no existe un tratamiento establecido para el MIS-C, sin
embargo, algunas Instituciones de Salud han visto una mejoria en sus
pacientes al usar medicamentos que permitan reducir la inflamacién
de la parte afectada, como es el uso de antiinflamatorios, el uso de
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terapias inmunomodulador, el cual requiere la inmunoglobulina
intravenosa, permiten una recuperaciéon rapida. En casos de
complicaciones se realiza la resucitacion fluida, se efectua el respectivo
soporte respiratorio e inotrdpico, y finalmente la oxigenacion
membranosa extracorporea, ECMO. (Feldstein, et al., 2020)
Los corticosteroides es otro tratamiento que se ha usado con
frecuencia, los anticoagulantes se usaron de manera variable, el uso de
aspirina se da cuando existe una afeccién coronaria, al momento de
presentar sepsis potencial se le administran antibiéticos. (CDC, 2020c¢)

Prevencion

Segun El centro para el Control y Prevencion de enfermedades
(CDC, 2020d), se deben seguir las siguientes medidas de prevencion:

Lavarse las manos con frecuencia
Evitar las personas enfermas
Mantener el distanciamiento
Usar mascarillas

Limpiar y desinfectar las areas de contacto

AN NN RN

Lavar los articulos
MIS-Cy EK

Estos sindromes comparten diferentes caracteristicas, en
comparacion el EK se presenta en los nifios cuya edad oscila entre
1 - 2 afios (Uehara & Belay, 2012), el MIS-C presenta afecciones
gastrointestinales mucho mas prominente, ademas, los niveles de
plaquetas y linfocitos son mas bajos. (Feldstein, et al., 2020)
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Signos y sintomas del sindrome inflamatorio multisistémico
relacionado con el COVID-19 que afecta a nifios y adolescentes
menores de 19 afos.

Segiin Whittaker et al. (2020), en un estudio presentado para
describir las caracteristicas clinicas y de laboratorio de los nifios
hospitalizados con SIM asociado temporalmente al SARS-CoV-2,
se tomd 58 casos de niflos de 8 hospitales de Inglaterra ingresados
entre el 23 de marzo - 16 de mayo del presente afio (edad mediana,
9 anos). Los resultados de las pruebas de reaccion en cadena de la
polimerasa del SARS-CoV-2 fueron positivos en 15 (26%) pacientes
y los resultados de la prueba de IgG del SARS-CoV-2 resultaron
positivos en 46 (87%). En total, 45 (78%) de 58 nifos tuvieron
evidencia deinfeccién por el COVID-19. Todoslos nifios presentaron
fiebre y sintomas inespecificos, incluidos vomitos, 31 (53%) dolor
abdominal, 30 (52%) presentaron erupciéon cutanea y diarrea,
26 (45%) inyecciéon conjuntival, 29 (50%) desarrollaron shock y
necesitaron farmacos o liquidos de apoyo, 17 (29%) manifestaron
ganglios linfaticos agrandados, 13 (22%) tuvieron dafio renal, 9
(16%) mostraron manos y pies hinchados, 8 (14%) las arterias
coronarias dilatadas o aneurismas, 6 (10%) presentaron dolor de
garganta. 4 (7%) desarrollaron ritmos cardiacos anormales, 25 (43%)
requirieron ventilacién mecanica y 2 (3%) necesitaron oxigenacion
por membrana extracorpdrea por disfuncién cardiaca grave.

Segtin Cheung et al. (2020), de acuerdo a su estudio presentado
donde se incluyeron 17 pacientes (21 afios o0 menos), hospitalizados
en el Irving Medical Center de la Universidad de Columbia / New
York-Presbyterian Morgan Stanley Children’s Hospital en la ciudad
de Nueva York entre el 18 de abril y el 5 de mayo de 2020. Los 17
pacientes presentaron fiebre (medianade 5 dias), 14 tuvieron sintomas
gastrointestinales, 12 mostraron erupcioén cutdnea, 11 conjuntivitis
y 9 tuvieron los labios rojos e hinchados. 3 presentaron niveles
bajos de oxigeno y 13 entraron en shock. 14 manifestaron hallazgos
anormales en la radiografia de térax y 8 cumplieron los criterios de
Enfermedad de Kawasaki (EK), y 5 de EK incompleta. Todos los
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nifios mostraron niveles elevados de marcadores inflamatorios, 16
niveles altos de IL-6 en suero, 15 niveles altos de péptido natriurético
N-terminal-pro-B-tipo (NT-proBNP), 14 niveles altos de troponina
T, 12 niveles reducidos de glébulos blancos de linfocitos y 11 niveles
altos de globulos inmaduros. 15 requirieron cuidados intensivos, 10
necesitaron apoyo para controlar la presion arterial baja, ninguno
requirié ventilacion mecanica, 3 presentaron ritmos cardiacos
anormales y 1 desarroll6 aneurisma de tamafio mediano.

Tipos de pruebas para el diagnédstico del sindrome inflamatorio
multisistémico

Para evaluar si un paciente presenta el Sindrome Inflamatorio
Sistémico, el Centro de Control para Enfermedades recomienda
realizarpruebasdelaboratoriodestinadasaidentificarsihayevidencia
de inflamacion o afectacion de algin 6rgano multisistémicos (>= 2)
(cardiacos, renales, respiratorios, hematoldgicos, gastrointestinales,
dermatolégicos o neurolégicos) (Weiss et al., 2020), estas pruebas
pueden incluir: analisis de sangre, ultrasonido abdominal, y por
ende tomar pruebas para detectar la presencia del SARS-CoV-2
mediante RT-PCR, serologia o prueba de antigeno; esta debe
realizarse antes de administrar IgIV o cualquier tratamiento con
anticuerpos exogenos (Belhadjer et al., 2020); otras evaluaciones
incluyeron pruebas de referencia cardiacas: ecocardiograma,
electrocardiograma, prueba de troponina o enzima cardiaca,
péptido natriurético de tipo B (BNP) o NT-proBNP. (CDC, 2020e)

Medios de contagio

El Centro para el Control y Prevencién de Enfermedades (CDC,
2020f), recibi6é informes de 570 casos confirmados de MIS-C, de
los cuales el 99% (565) dieron positivos al COVID-19, y el 1%
restante ha estado en contacto con alguien que ha dado positivo al
SARC CoV-2. La mayoria de los nifios desarrollaron el sindrome
inflamatorio multisistémico entre 2 — 4 semanas después de haberse
infectado por el virus que causa el COVID-19.

22



El impacto de la pandemia en La Troncal

Numero de casos de sindrome inflamatorio multisistémico en el
pais

Segtin el boletin 0022 sobre el Sindrome Inflamatorio Multisistémico
(SIM) en nifios y adolescentes menores de 19 afios asociado a
COVID-19, presentado por el Ministerio de Salud Publica, En
Ecuador se han notificado 128 casos hasta la semana 48, de ellos se
le tomaron muestras de laboratorio PCR a 111 nifios, de los cuales
8 dieron positivos, 56 negativos y 64 muestras estan en espera de
resultados, mientras que a 17 no fue posible realizarle la toma de
pruebas, por ello se consideran casos probables. Cabe indicar que,
del total de los 128 casos, 1 fue descartado y falleci6 con diagndstico
de neumonia viral, no obstante, de los 127 restantes, 7 requirieron
hospitalizacion y 3 fueron trasladados a la Unidad de Cuidado
Intensivos (UCI), ya que presentaban un cuadro clinico grave.
(MSP, 2020a)

La provincia que presenta un mayor nimero de casos es Guayas con
53 (41,41%), Pichincha 20 (15,63 %), Los Rios 18 (14,06 %), Manabi
14 (10,94%), Esmeraldas 8 (6,25 %), Tungurahua 5 (3,91 %), Loja 4
(3,13 %), Azuay y Canar 2 (3,12 %), Sucumbios y Zamora Chinchipe
reportan 1 caso que corresponde al 2,34 %.

3. Metodologia

El disefio que se utilizara en esta investigacion, es de enfoque
cualitativo con alcance exploratorio y descriptivo. Porque permitira
plantear diversas alternativas para la recoleccion de datos, con el fin
de buscar respuestas al problema y los objetivos planteados. Debido
a que se recopilara informacion para establecer cudles son los signos
y sintomas del sindrome inflamatorio multisistémico relacionado
con el COVID-19, que afecta a nifios y adolescentes menores de 19
anos en el Cantén la Troncal.

Se determinara el medio de contagio del sindrome inflamatorio
multisistémico en los nifios y adolescentes, el tipo de prueba que
se realizd para diagnosticar esta afecciéon y el nimero de casos
reportados.
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La investigacion se abordara en el ambito exploratoria ya que el
problema de salud del SIM, atin esta en proceso de investigacion, se
manejara un cronograma de actividades para la recopilacion de toda
la informacién necesaria.

La informacion se recolectara por medio del Distrito de Salud 03D03
del Cantén la Troncal, los datos se obtendran de forma aleatoria, es
decir se recopilara a través de los diferentes registros clinicos, ya sean
estos fisicos o digitales, acerca de los pacientes que se han atendido
durante el periodo de Marzo — Agosto del 2021.
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Resumen

La importancia de la investigacion radica en la adecuada
identificacion de los cambios sexuales que tienen prevalencia en
los adultos mayores considerando la existencia de enfermedades
cardiovasculares como un factor destacado. Mediante un estudio de
datos se pudo determinar que la disfuncion eréctil y la eyaculacion
precoz representan el 4% y 56% respectivamente del total de los
ancianos varones que en la actualidad se encuentran situados en
el Centro Gerontolégico Inmaculada Concepcién de La Troncal
mientras que en las mujeres ancianas las disfunciones sexuales
que prevalecen son la insatisfaccién sexual figurada por el 4% y la
disminucion del deseo sexual manifestada por el 36% representando
esta ultima la de mayor frecuencia. De este modo las enfermedades
cardiovasculares son un factor que juega negativamente en la
actividad sexual de una persona anciana, es por esto que en ciertas
ocasiones el adulto mayor se priva de una vida sexual saludable.

Palabras Claves: Adulto mayor, sexualidad, prevalencia, enfermeda-
des cardiovasculares.

Abstract

The importance of the research lies in the adequate identification of
the sexual changes that are prevalent in older adults, considering the
existence of cardiovascular diseases as a prominent factor. Through
a study of data it was possible to determine that erectile dysfunction
and premature ejaculation represent 4% and 56% respectively of
the total of the elderly men who are currently located in the Centro
Gerontoldgico Inmaculada Concepcion de La Troncal while in the
Elderly women, the prevailing sexual dysfunctions are figurative
sexual dissatisfaction by 4% and the decrease in sexual desire
manifested by 36%, the latter representing the most frequent. In this
way, cardiovascular diseases are a factor that plays negatively in the
sexual activity of an elderly person, this is why on certain occasions
the elderly person deprives himself of a healthy sexual life.

Key Words: Elderly, sexuality, prevalence, cardiovascular diseases.
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1. Introduccion

El envejecimiento es el proceso fisiolégico que ocasiona evidentes
alteraciones en las caracteristicas de las especies durante la etapa en
la que se desarrolla, este viene acompanado con cambios que tienen
cierto impacto en las esferas bioldgicas, psicoldgicas y sociales.
Se destaca que, en el ambito sexual, el envejecimiento ocasiona
algunas variaciones, sin embargo, esto no quiere decir que exista un
deterioro total, ya que a pesar de que ocurran ciertos cambios que
afectan directamente esta actividad, la sexualidad en la vejez si existe
(Medina, y otros, 2019).

Las enfermedades cardiovasculares son consideradas la principal
causa de muerte en todo el mundo y producen diversas alteraciones
en la vida cotidiana de los individuos que las padecen. La alteracion
sexual mas comun en los hombres es la disfuncidn eréctil, mientras
que en las mujeres las disfunciones sexuales mas frecuentes son, la
disminucién del deseo e insatisfaccion sexual.

Por otro lado, de acuerdo a varios autores la sexualidad en el adulto
mayor es una de las dreas menos exploradas en el cuidado de
enfermeria, debido a que existen prejuicios que todavia marcan un
hito relevante que son cada vez mads evidentes y constantes. Dada
la importancia de la atencién de enfermeria en el adulto mayor, se
revela otra problematica que es el no saber cuales son los cuidados
propicios que debe de otorgar el personal de enfermeria a personas
con enfermedades cardiovasculares.

De acuerdo a lo mencionado se espera que con la ejecucion de este
trabajo de investigacion solucionar estos problemas evidenciados
en el centro Gerontolégico Inmaculada Concepcion en La Troncal,
considerando que los cuidados deben de abordase de manera
proactiva, utilizando la escucha activa, estableciendo una relacion de
apoyo y confianza con el paciente, demostrando empatia y ayudando
al adulto mayor a tomar decisiones propias sobre su sexualidad de
manera informada.
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2. Marco Teorico
Adulto Mayor

Se considera adultos mayores a las personas que tengan 60 afios en
adelante. Segun lo aclara Rosero, (2020) la Organizacién Mundial
de la Salud reafirma que desde los 60 anos se intensifican los
sintomas de comorbilidades, las mas frecuentes son las cardiopatias,
los accidentes cerebrovasculares, las enfermedades respiratorias
cronicas, el cancer y la demencia.

Sexualidad en el adulto mayor.

Segtin lo mencionado por Gallardo (2017) la alteracién sexual mas
comun en los hombres es la disfuncion eréctil y la eyaculacion precoz,
mientras que en las mujeres las disfunciones sexuales mas frecuentes
son, la disminucion del deseo e insatisfaccion sexual(Ilustracion 1).

Enfermedades Cardiovasculares

Es el grupo de algunas patologias complejas inflamatorias,
prevenibles que generan en las paredes de las arterias grandes y
medianas el engrosamiento, disminucion o pérdida de elasticidad y
estrechamiento, se las denomina ECV.

Segtin Caizagua (2020) en Ecuador el tercer lugar delas enfermedades
que tienen la poblacion estan las ECV, y son las primeras en ser
causa de mortalidad en el mundo entero y en el pais, ya que afectan
aproximadamente al 30% de la poblacién y causan aproximadamente
15,000 muertes cada ano (Ilustracion 2).
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Ilustracion N° 1
Alteraciones sexuales comunes en el adulto mayor.

Disfuncién Eréctil.

Rivera y Santiago (Rivera & Santiago, 2016) afirman “La disfuncién eréctil la
inhabilidad de lograr o mantener una ereccion lo suficientemente efectiva como para
tener una relacion sexual”.

Eyaculacién Precoz.

La eyaculacion precoz es la alteracion sexual mas frecuente dentro de los trastornos del
orgasmo masculino. (Ayala & Konga, 2016).

Insatisfaccion Sexual.

La insatisfaccion sexual es una de las alteraciones sexuales mas comun, que se da cuando
la persona no se siente satisfecha es decir gratificada y siente que al momento de finalizar
sus relaciones sexuales los resultados no son los que esta persona espera, y tiene que ver
mucho con la calidad del acto sexual (Faus-Bertomeu, 2017).

Disminucién del deseo sexual.

La disminucion del deseo sexual se basa en un desequilibrio de factores emocionales,
fisicos y psicologicos que afectan la intimidad durante la actividad sexual (Ramos, Cruz,
Soto, & Séez, 2017).

Enfermedades cardiovasculares frente a la sexualidad en el
adulto mayor.

Segun lo mencionado por Rosales, (2020) “La Organizaciéon Mundial
de la Salud (OMS) indica que alrededor del 15% de las muertes en el
mundo se deben a cardiopatia isquémica, que es la principal causa
de muerte en paises desarrollados y la tercera en paises en vias de
desarrollo”

Existen diversos factores psicolégicos que ocurren durante la etapa
de ancianidad, existe tambien varios procesos que afectan en su
vida provocando problemas en su sexualidad debido a factores
emocionales como miedo, fatiga, fastidio, ansiedad y estrés
(Romero Olguer, 2018). Entre los factores socioculturales, asi como
la cultura, la region, y la época histdrica inciden directamente en
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la forma en la que cada persona vive su sexualidad como ciertos
valores como autoestima y prejuicios.

Ilustracion N° 2
Enfermedades cardiovasculares frecuentes en adultos mayores

Enfermedades

Cardiopatia coronaria

La cardiopatia isquémica o
enfermedad coronaria es una
inestabilidad que produce
entre el suministro de sangre
al corazén y la insuficiencia
de  oxigeno  miocardico
(Caizagua, 2020).

Hipertension Arterial

La hipertension arterial se
considera cuando los
valores de la presion arterial
son Tension Arterial
Diastdlica >140 mmHg,
Tension Arterial Sistolica
y/o 290 mmHg (Publica,
2019).

cerebrovasculares

Sanchez et al (2019)
menciona “La Enfermedad
Cerebrovascular (ECV), es el
producto de un heterogéneo
grupo de acontecimientos
patologicos que dafian la
vasculatura  del  sistema
nervioso.

Asi, las enfermedades cardiovasculares son un factor que juega
negativamente en el dia a dia de los adultos mayores, cabe recalcar
que estas juegan un papel importante en la actividad sexual de una
persona a cualquier edad, sin embargo, en un individuo de mayor
edad repercute con un nivel mds elevado, es por esto que en ciertas
ocasiones el adulto mayor se priva de una vida sexual saludable
(Socarras Maria, 2010). Hay estudios que prueban que los pacientes
con disfunciones eréctiles se superponen considerablemente al de
los pacientes con cardiopatias, ya que los factores de riesgo para la
disfuncion eréctil son los mismos que para la cardiopatia isquémica.
Estos incluyen hipertension arterial, diabetes, etc. (Torrez Beatriz,
2015) Por lo que se considera esta disfuncion sexual como un
sintoma centinela de la enfermedad coronaria.

3. Metodologia

La presente investigacion titulada “Prevalencia de cambios sexuales
a causa de enfermedades cardiovasculares en adultos mayores del
centro gerontolégico Inmaculada Concepcién en la Troncal’, esta
enfocada en conocer los cambios sexuales que prevalecen en los
adultos mayores con enfermedades cardiovasculares. Mediante un
tipo de investigacion descriptiva cuantitativa se ha podido compilar
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datos importantes respecto al tema, de este modo, cualitativamente
se han analizado los datos mediante el instrumento utilizado es la
encuesta realizada para contestar correctamente las preguntas de
investigacion (Hernandez, 2014, pag. 7).

En la fase de la elaboracion del perfil se realizd respectivamente
el planteamiento del problema acorde a las necesidades de
investigacion. Referente a los objetivos de este ensayo son de estudio
descriptivo. Por otro lado, se justifico adecuadamente la relevancia
que tiene en la sociedad la presente investigacion y finalmente se
describieron los resultados mas trascendentales para que el estudio
cumpla con la finalidad requerida.

Para la adecuada formacidon del marco tedrico, se realizd una
btisqueda en metabuscadores como Scielo, Dialnet, entre otras,
paginas médicas que contenian informacion acerca de la actividad
sexual y las consecuencias de las enfermedades cardiovasculares
en este ambito en los adultos mayores. Para la redacciéon de este
documento utilizamos Microsoft Word la ultima versién que nos
permitié presentar la informacién adecuadamente, para que los
lectores obtengan datos propicios sobre las alteraciones sexuales que
causan las enfermedades cardiovasculares en el adulto mayor. Se
siguio los lineamientos del Formato-Guia, mientras que las citas y
las referencias se realizaron en el formato Normas Vancouver.

4. Resultados

Durante el estudio de la prevalencia de cambios sexuales a
causa de enfermedades cardiovasculares en adultos mayores del
Centro Gerontolégico Inmaculada Concepcién en La Troncal,
se encuestaron a los adultos mayores que forman parte de esta
Institucion, es por esta razon que es relevante manifestar que aqui se
encuentran ingresados en total 40 personas adultos mayores, de las
cuales 35 contestaron exitosamente la encuesta, por otro lado a 5 de
ellos no se les realizaron las preguntas ya que sufren enfermedades
esquizofrénicas que les impiden contestar correctamente.

Las respectivas respuestas se presentan a continuacion:
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Sexo de los encuestados

Tabla 1. Sexo de los encuestados. Grafico 1. Sexo de los encuestados

SEXO SEXO DE LOS ENCUESTADOS
Ne %

MUJERES 13 37%

HOMBRES 22]  63%

TOTAL 35| 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico
Inmaculada Concepcion en La Troncal.

Elaborado por: Autoras

Analisis: Segtn lo que se observa en la tabla y grafico 1, de los
encuestados 13 son mujeres que representan el 37% del total de
encuestados, esto quiere decir que los 22 restantes son hombres
y corresponden al 63%. De este modo el total de adultos mayores
establecidos en el Centro Gerontolégico Inmaculada Concepcion

en La Troncal son 35y 5 que no pudieron ser encuestados por lo
explicado anteriormente.

Grupo de edades de los encuestados.

Tabla 2. Grupo de edades Grifico 2. Grupo de edades
de los encuestados. de los encuestados

GRUPOS DE EDADES
MUJERES | HOMBRES TOTAL S —
N | % |Ne| % | Ne | % wavonss
60-65 1 [ 8 | 2] % 3 9%
66-70 31 8% | 2| 9% 5 14%
71-75 2 [ 15% | 10 45% [ 12 [ 34%
76-80 5 1 38% | 7T [3%| 12 34%
MAYOR8L | 2 | 15% [ 1 | 5% 3 %
TOTAL 13 | 100% | 22 | 100% | 35 | 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada
Concepcién en La Troncal

Elaborado por: Autoras
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Analisis: En la tabla 2 se muestra que 3 de las 13 mujeres encuestadas
oscilan entre los 66-70 afos siendo el 23%, mientras que 38% de las
mujeres muestran edades entre 76-80 que representan los nimeros
mas altos, mientras que el 8% son las mujeres de rango de 60-65
afios y el 15% representan a las mujeres entre los 71-75 afos y este
porcentaje es el mismo de las mujeres mayores a 81 afios. Por otro
lado, el 45% de los hombres tienen 71-75 anos de edad y el 32%
representan entre los 76-80 afos. El grafico 2 exhibe que el 34% de
todos los encuestados tienen edades entre 71-75 afios y los que tienen
entre 76-80 representan el mismo porcentaje y este es el mayor.

Estado Civil de los encuestados

Tabla 3. Estado Civil de Grifico 3. Estado Civil de
los encuestados los encuestados
ESTADO CVIL
MUIERES | HOMBRES ToTL DORC0. vuno ESTADO CIVIL
el Delale[ s e
SO 0| S | 3] B e ¥
CASADOS 0 | OO | 0 (00| 0 |00
DIVORCIADO 0| 000 | 1[45%] 1 |L%%
VU0 3] B0 | 1909 5 |14
TOTAL B 00 | 2105 % | 100
Fuente: Centro Gerontolégico Inmaculada Elaborado por: Autoras

Concepcion en La Troncal.

Analisis: Como se puede observar en la siguiente tabla y grafico 3
se observan los valores que representan el estado civil de los adultos
mayores encuestados, los mismos exponen que el 82,86% de las
personas encuestadas son solteras, el 14,29% son viudos, el 2,86%
estan divorciados y no existen personas casadas en esta institucion.

Pregunta 1.- ;Presenta usted enfermedades cardiovasculares?
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Tab(l; 4, EnfTrmedades Grifico 4. Enfermedades
Cardiovasculares. Cardiovasculares

ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES
MUJ ERES HOMBRES TOTAL OTW\SENFERMEDADES CARDIOVASCULARES
Ne | % [N % | N % e’
] 10 | 7692% | 15 | 6818% | 25 | 7143%
NO 2| 1538% | 3 (1364 | 5 | 1429%
OTRAS 1| 769% | 4 [1818% ] 5 |1429%

TOTAL 13] 100% [22) 100% | 35 | 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada Elaborado por: Autoras
Concepcion en La Troncal

Analisis: En la tabla 4 se puede observar que 10 de las mujeres
mayores encuestadas tiene enfermedades cardiovasculares mientras
que 15 de los hombres también las tienen. En el grafico 4 se
muestra que el 71,43% de los 35 encuestados tienen enfermedades
cardiovasculares y el 14,29% no tienen este tipo de enfermedades y
este mismo porcentaje representan a los adultos mayores que tienen
otras enfermedades.

Pregunta 2.- ;Cual de las siguientes enfermedades cardiovascula-
res usted padece?

Tabla 5. Tipo de enfermedades Grifico 5. Tipos de
cardiovasculares. enfermedades cardiovasculares

TIPO DE ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES
MUIERES | HOMBRES |  TOTAL

TIPO DE ENFERMEDADES CARDIOVASCUALRES

ENFERMEDADES

Ne % e % e % CEREBROVASCULAR

o4

CARDIOPATIACORONARIA | 1| 1000% | 11 733% | 10 | 400k
HIPERTENSION ARTERIAL | 7 | 7000% | 2 | B3% | 9 | %00k
ENFERMEDADES CEREBROVASCULAR | 2 | 2000% | 2 [ 1333k | 4 | 1600%
TOTAL 0 106 | 5] 100 5 | 100

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada Elaborado por: Autoras
Concepcion en La Troncal

Analisis: Dado a los 25 pacientes que sufren enfermedades
cardiovasculares, en la pregunta 2 se pudo obtener como resultado,
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que el 48% de los ancianos encuestados sufren de hipertension
arterial, siendo este porcentaje mientras que los que presentan
cardiopatia coronaria son el 36% y el 16% de los adultos mayores
presentan enfermedades cerebrovasculares.

Pregunta 3.- ;Mantiene usted relaciones sexuales?

Tabla 6. Frecuencia de Grafico 6. Frecuencia de
relaciones sexuales relaciones sexuales

FRECUENCIA DE RELACIONES SEXUALES

FRECUENCIA DE RELACIONES SEXUALES

MUJERES HOMBRES TOTAL MuchA

0%

Ne % N % Ne %
MUCHA 0,00% | 0 [ 000%| 0 |000%

"o
0
POcA | 1 | 1000% | 1 | 667% | 2 | 800%
NUA | 9 | o000 | 14|s33% | 23 |900% v

TOTAL | 10 | 100% | 15| 100% | 25 | 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada Elaborado por: Autoras
Concepcién en La Troncal Elaborado

Analisis: Dado el caso solamente el 8% de las personas que se deben
de considerar para el respectivo analisis de esta pregunta tienen poca
actividad sexual, esto se da porque en ocasiones se han presentado
casos de adultos mayores que deciden unirse e incluso la institucion
tiene reglamentos para esto, mientras que el 92% muestran una
actividad sexual nula.

Pregunta 4.- ;Considera usted que sus enfermedades cardiovas-
culares le ocasionan alteraciones en su actividad sexual?

Tabla 7. Enfermedades cardiovasculares Grafico 7. Enfermedades
ocasionan alteraciones en su actividad sexual cardiovasculares le ocasionan
alteraciones en su actividad sexual

ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES OCASIONAN
ALTERACIONES EN LA ACTIVIDAD SEXUAL OCACIONAN ALTERACIONES EN LA ACTIVIDAD
MUERES | HOMBRES TOTAL No SEXUAL

Ne | % INe| % [ Ne| % 2
sl 9 | 9000% | 138667 | 2 | 8800%
No | 1] 000 | 2|13 3 |1200%
TOTAL | 10 | 100% | 15| 100% | %5 | 100%

@

Fuente: Centro Gerontoldgico
Inmaculada Concepcién En La Troncal Elaborado por: Autoras
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Analisis: La tabla 7 exhibe que 22 de los adultos mayores encuestados
creen que las enfermedades cardiovasculares ocasionan alteraciones
en su actividad sexual, estos representan el 88% que se pueden
observar en el grafico 7, mientras que el 12% piensan que estas
enfermedades no tienen ningtn efecto en la actividad sexual.

Pregunta 5.- ;Cual de las siguientes alteraciones sexuales consi-
dera usted que ha presentado?

Tabla 8. Alteraciones Sexuales Grafico 8. Alteraciones sexuales

ALTERACIONES SEXUALES ALTERACIONES SEXUALES
MUERES | HOVBRES |  TOTAL g —
Ml % (ne] % | N % y g
o | oo |1 | 66m | 1|4
INSATISACCIONSEXUAL | 1 | 1000% | 0 | o0m | 1 | 40w
DISINUCION DELDESEOSENUAL | 9 | 9000% | 0 | 00 | 9 | 3600%
EYACULACION PRECOZ 0 | oo | 1| nam| 1 |som
TomL 0] o0 |55] 00 | B | 100

DISFUNCION ERECTIL

sy

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada Elaborado por: Autoras
Concepcién en La Troncal

Analisis: En la siguiente pregunta se pudo obtener informacion
que nos permite mencionar que el 4,4% de las mujeres encuestadas
sufren insatisfaccion sexual, pero 9 personas presentan disminucion
del deseo sexual la misma que representa el 36% de las alteraciones
sexuales de todos los encuestados, mostrandose como el cambio
sexual mas frecuente, por otro lado, la disfuncion eréctil sufre el
4% de los encuestados, mientras que el 56% de hombres tienen
eyaculacion precoz.

Pregunta 6.- ;Ha recibido usted informacion profesional sobre
la incidencia de su enfermedad cardiovascular en su actividad
sexual?

Grifico 9. Informacién profesional

Tabla 9. Informacion profesional recibida recibida
INFORMACIGN PROFESIONAL RECIBIDA INFORMACION PROFESIONAL RECIBIDA
MUJERES HOMBRES TOTAL pre

=
]

% [Ne] % Ne %

MUCHA | 6 [ 60,00% | 9 |60,00% | 15 |[60,00%
POCA | 4 | 4000% | 5 ]3333%| 9 |3600%
NULA [ O [ 000% | 1]66M% | 1 | 400%

TOTAL | 10 | 100% | 15| 100% [ 25 | 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico Inmaculada Elaborado por: Autoras
Concepcioén en La Tronca
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Andlisis: Como se puede observar en la tabla 9, de los adultos
mayores 15 manifestaron que han recibido mucha informacion
sobre la incidencia que tienen sus enfermedades cardiovasculares
en sus actividades sexuales mientras que en el grafico se puede
observar que estos 15 encuestados estan representados por el 60%,
por otro lado, el 36% afirmé que ha recibido poca informacién y el
1% nos supieron decir que no han recibido informacién sobre esto,
lo mismo que se considera un problema ya que la informacién de
estos temas es relevante.

Pregunta 7.- ;Considera usted importante al profesional de
enfermeria para que le otorgue los cuidados y la informacion
propicia sobre este tema?

Tabla 10. Importancia del Grafico 10. Importancia del
profesional de Enfermeria profesional de Enfermeria
IMPORTANCIA DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA IMPORTANCIA DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA

NUA
o%

MUJERES HOMBRES TOTAL
N2 % N % Ne %
MUCHA 8 | 80,00% | 13 |8667% | 21 | 84,00%
POCA 2 | 20,00% [ 2 [1333% | 4 |1600%
NULA 0 ] 000% | 0 ) 000% | 0 | 000%

TOTAL 10 | 100% | 15| 100% | 25 | 100%

Fuente: Centro Gerontoldgico Elaborado por: Autoras
Inmaculada Concepcion En La Troncal

Analisis: Esta es una pregunta muy importante, ya que mide el
nivel de importancia que los adultos mayores le dan al profesional
de enfermeria dentro de su dia a dia, de esta manera el 84% de
los encuestados manifestaron que el papel de los enfermeros es
fundamental en este tipo de casos ya que ellos los pueden ayudar
de una manera efectiva cuando se presente algin inconveniente
dentro del ambito estudiado, sin embargo el 16% consideran poca la
importancia de estos profesionales considerando este el porcentaje
minimo.
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Discusion

La sexualidad se considera un aspecto trascendental en la vida
de los individuos, en los ultimos tiempos ha adquirido una
especial prominencia, entrelazada especialmente con los cambios
disfuncionales que se pueden ir presentando a cualquier edad en
los seres humanos que representan concepciones que inciden en la
calidad de vida de estos.

Varias investigaciones han argumentado que las personas mayores
no son asexuales y que las disfunciones de este tipo se pueden
mostrar a cualquier edad, demostrando de esta forma que, aunque
los cambios sexuales se presentan con mayor frecuencia en una
edad avanzada esta va ligada con otros factores como enfermedades
cardiovasculares entre otras, sin embargo la sexualidad en los
ancianos se ampara en creencias y mitos que perjudican la calidad
de la misma (Hechavarria, Ramirez, Garcia, & Garcia, 2018)

De acuerdo con Spector y Femeth mencionado en (Torres E. , 2016)
tan solo el 10% de los ancianos que estan establecidos en instituciones
gerontoldgicos, estan involucrados en actividades sexuales de algun
tipo, sin embargo estos mismo autores y por los datos presentados en
este estudio se pudo determinar que este porcentaje es evidentemente
mas alto, ya que existen personas divorciados (as), solteros (as) y
viudos (as) que no encuentran formas de satisfacer sus necesidades
sexuales.

Por otro lado, mediante los datos que se pudieron obtener y
sustentado en otros trabajos de investigacion, se puede afirmar que
la disfuncion eréctil y la eyaculacion precoz representan el 4% y 56%
respectivamente del total de los ancianos varones que enla actualidad
se encuentran situados en el Centro Gerontologico Inmaculada
Concepcion de La Troncal, son las disfunciones sexuales que tienen
prevalencia; mientras que en las mujeres ancianas las disfunciones
sexuales que prevalecen son la insatisfaccién sexual figurada por
el 4% y la disminucién del deseo sexual manifestada por el 36%,
representando estd ultima la de mayor frecuencia.

Es cierto que, por la existencia de algunas enfermedades, por ejemplo,
las cardiovasculares como las coronarias que son la principal causa
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de

muerte de la poblacién mundial, seguido de las enfermedades

cerebrovasculares, estas enfermedades mencionadas representan el
48% y el 16% respectivamente del total de los ancianos encuestados,
varios adultos mayores no muestren interés en la sexualidad,
pero por lo general, no disminuyen ni el interés ni el deseo sexual
(Brandao, y otros, 2017).

Conclusiones

1.

Las Enfermedades cardiovasculares inciden en su mayoria en la
actividad sexual del adulto mayor presentando ciertas disfunciones
en su vida sexual entrelazada con ciertos factores de riesgo que
conllevan al mismo, parte de esas dificultades podrian solucionarse
con informacion y asesoramiento para poder retomar su actividad
sexual con normalidad.

Existen factores psicolégicos y socioculturales que inciden
negativamente sobre la sexualidad, por otro lado, también el
desarrollo y ejecucién de una mala crianza y educacién, pueden
tener un impacto no tan favorable en la actividad sexual en esta
etapa de la vida de las personas, también la edad, la cultura, la
region, la familia y la época histérica tienen un nivel de repercusion.

Los cambios sexuales que prevalecen en los ancianos varones
del Centro Gerontoldgico estudiado son, la disfunciéon eréctil y
la eyaculacion precoz, mientras que en las mujeres ancianas las
disfunciones sexuales que prevalecen son la insatisfaccion sexual
y la disminucion del deseo sexual, las mismas que van de la mano
con el temor de que la actividad sexual sea interrumpida por
algun percance que tenga que ver con una de las enfermedades
cardiovasculares que estos individuos presentan tales como
la isquémica o enfermedad coronaria, hipertensién arterial y
enfermedades cerebrovasculares.

La variedad de trabajos investigativos revisados confirma la
necesidad de mejorar la informacién que los profesionales de la
salud, dan a los adultos mayores acerca de su sexualidad en las
instituciones gerontologicas, ya que esta informacion es de mucha
ayuda para que este grupo de personas aprendan a resolver dudas,

42



El impacto de la pandemia en La Troncal

dilucidar conceptos que no conocen y sobre todo estribar la
importancia de la sexualidad para la salud y servir de amparo de
manera general para el paciente.

Recomendaciones

1. Luego de haber analizado cuidadosamente cada una de las
respuestas dadas por los adultos mayores encuestados se
recomienda que se haga una extensa revision de las politicas que
tiene el Centro Gerontolégico respecto al tema de la sexualidad
en los ancianos, ya que se pudo notar que todavia existen ciertos
prejuicios que antecedidos por unas politicas que impliquen una
educacion sexual eficiente en adultos mayores, estos tabus se pueden
evitar y de esta forma acabar garantizar a este grupo poblacional
una vida de calidad a pesar de ser parte de esta institucion.

2. Por otro lado, es importante recalcar que existen pocos trabajos
investigativos de la vida sexual de los adultos mayores, por esta
razén se recomienda desarrollar estudios que abarquen este
tipo de temas para que de esta manera los lectores obtengan los
conocimientos propicios sobre la sexualidad en la vejez.

3. Debido a que se ha demostrado que ciertas enfermedades
cardiovasculares inciden en la vida sexual de los adultos mayores
ocasionandoles disfunciones, es importante que los profesionales
de la salud se encuentren eficientemente capacitados y expliquen
al paciente que la sexualidad conforma una parte importante de la
viday que las enfermedades, el uso de determinados medicamentos
y el estrés frecuentemente alteran el funcionamiento sexual por lo
que deben seguir acorde la prescripcion médica.

4. Fomentar al personal de salud la planificacion de charlas o talleres
dirigidos a los adultos mayores acerca de las enfermedades
cardiovasculares relacionadas con la actividad sexual en el Centro
Gerontologico.
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Anexos )
FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA

UNIDAD ACADEMICA SALUD Y BIENESTAR
CARRERA ENFERMERIA EXTENSION LA TRONCAL

Encuesta dirigida a los adultos mayores del centro gerontolégico
inmaculada concepcion en la troncal

Losestudiantes dela carrera de Enfermeria dela Universidad Catdlica
de Cuenca realizaran la siguiente encuesta que tiene como objetivo
recabar informacion sobre la Prevalencia de cambios sexuales a
causa de enfermedades cardiovasculares en adultos mayores del
Centro Gerontologico Inmaculada Concepcién en La Troncal.

Sexo
Masculino I:l Femenino I:l

Edad
60-65 [ | 6670 [ | 71-75 [ ] 7680 [ ] >81[ ]

Estado Civil

Soltero I:l Casado I:l Divorciado I:l Viudo I:l

1.- ;Presenta usted enfermedades cardiovasculares?
Si I:l No D Otras D

2.- ;Cual de las siguientes enfermedades cardiovasculares usted
padece?

Cardiopatia Coronaria I:l
Enfermedad cerebrovascular I:l
Hipertension Arterial |:|

3.- ;Mantiene usted relaciones sexuales?

Mucha I:l Poca I:l Nula I:l
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4.- ;Considera usted que sus enfermedades cardiovasculares le
ocasionan alteraciones en su actividad sexual?

si [ ] No [ ]

5.- ;Cual de las siguientes alteraciones sexuales considera usted
que ha presentado?

Disfuncion eréctil []
Disminucion del deseo sexual I:l
Insatisfaccion sexual I:l
Eyaculacioén precoz I:l

6.- ;Harecibido usted informacion profesional sobre la incidencia
de su enfermedad cardiovascular en su actividad sexual?

Mucha I:l Poca I:l Nula I:l

7.- ;Considera usted importante al profesional de enfermeria
para que le otorgue los cuidados y la informacion propicia sobre
este tema?

Mucha I:l Poca I:l Nula I:l
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Resumen

La violencia contra la mujer se ha calificado histéricamente como
un problema social, que genera un dafio fisico, sexual o psicoldgico,
afectando fuertemente al nucleo familiar. El objetivo previsto en
este estudio fue analizar la violencia contra la mujer en tiempos
de pandemia, considerando las modalidades de ejecucion, y
las estrategias empleadas para su prevenciéon a fin de generar
nuevos conocimientos fundamentados en publicaciones recientes
nacionales e internacionales. La metodologia base que se aplic fue
la revision bibliografica, y documental. La investigacion fue de tipo
exploratoria y descriptiva. La recoleccion de los datos se realiz6 a
través de las principales bases como son: Latindex, Redalyc, Scielo,
Scopus, Dialnet y Google Académico, que reportaran articulos
cientificos relacionados con el tema de estudio en los ultimos
cinco anos. El factor inmerso dentro de este fendmeno social tiene
origenes, politicos, econémicas, sociales y culturales, las cuales dan
paso al desarrollo de esta catastral situacion, el continuo abuso de los
hombres hacia las féminas se ha intensificado, desde parejas formales
hasta noviazgos de corta duracién, todo ello se increment6 en el
tiempo de aislamiento social a causa de la pandemia del COVID-19.
Las medidas tomadas por el estado ecuatoriano como prevencién a
la pandemia del COVID-19, detond en muchos hogares hechos de
violencia, siendo las mujeres las mas afectadas, ademas de nifos,
nifias, adolescentes y otros miembros del grupo familiar.

Palabras clave: Violencia, mujer, pandemia, COVID-19.
Abstract

Violence against women has historically been described as a social
problem that generates physical, sexual or psychological harm,
strongly affecting the family nucleus. The objective of this study was
to analyze violence against women in times of pandemic, considering
the modalities of execution, and the strategies used for its prevention
in order to generate new knowledge based on recent national and
international publications. The basic methodology applied was a
bibliographic and documentary review. The research was exploratory
and descriptive. Data collection was carried out through the main
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databases such as: Latindex, Redalyc, Scielo, Scopus, Dialnet and
Google Scholar, which reported scientific articles related to the topic
of study in the last five years. The factor immersed within this social
phenomenon has political, economic, social and cultural origins,
which give way to the development of this catastrophic situation, the
continuous abuse of men towards women has intensified, from formal
couples to short term courtships, all this increased in the time of social
isolation because of the pandemic of COVID-19. The measures taken
by the Ecuadorian state to prevent the COVID-19 pandemic triggered
violence in many homes, with women being the most affected, as well
as children, adolescents and other members of the family group.

Key words: Violence, women, pandemic, COVID-19.
1. Introduccion

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2020) decretd la
pandemia ocasionada por la enfermedad del coronavirus (2019-
nCoV) como una emergencia internacional de salud publica,
alertando sobre el establecimiento de medidas de aislamiento, asi
como acciones para la prevencion de la enfermedad. Esta pandemia,
ha provocado una crisis social, de salud, laboral, y econémica, lo que
llevo alos estados en Sudamérica a tomar acciones parala prevencion
en el incremento de casos, entre estas se destaco el confinamiento
obligatorio.

Dentro de las consecuencias negativas generadas a causa del
aislamiento social se encuentra el incremento de violencia en los
hogares donde las mujeres se han visto mas afectadas. Histéricamente
se ha considerado que la mujer ha estado limitada en sus derechos,
libertades, decisiones y oportunidades en el ambito social, laboral,
economico, politico, y cultural, las repercusiones del COVID-19
le han afectado en el presente y le afectaran ademas en su futuro
(Rodriguez, 2020).

Al respecto, Suarez (2018) senala “Esta practica puede reproducirse
dentro de la familia o de cualquier otra relacién interpersonal, ya
que la mujer sufre de violencia en cualquier contexto, pero en unos
es mas vulnerable a estas dinamicas” (p.66).
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De acuerdo a lo informado por la Organizaciéon Mundial de la
Salud (2013) 35% de las mujeres del mundo han sufrido violencia
fisica por su pareja o violencia sexual por parte de otras personas.
Al respecto cabe destacar lo sefialado por Albertin (2017) cuando
indica que, “muchos paises han elaborado e implementado leyes y
normas, principalmente, para garantizar los derechos de las mujeres
y sus hijos e hijas” (p.80) no obstante, de los informes emanadas de
las autoridades nacionales e internacionales se evidencia que esta
problematica social aiin se encuentra vigente a nivel global.

En el Ecuador, de acuerdo a lo expuesto por ONU Mujeres (2017) el
68% de mujeres fueron objeto de alguna de las formas de violencia
sexual en lugares publicos. Ademas, la Encuesta Nacional sobre
Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las mujeres,
emitida por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (2019),
informo sobre el porcentaje de violencia total nacional el cual fue de
64,9%, urbano 65,7% y rural 62,8%.

En tal sentido, en el tiempo de confinamiento la violencia contra la
mujer se incremento segun lo refiere Espinoza-Bejarano (2020) por
cuanto, “se promueven mas actividades dentro del hogar, la mujer
debe ser mas productiva, hay mayor tension intrafamiliar, se abre
paso a discusiones mas frecuentes, reclamos, sobrecarga y se acenttia
el aislamiento a su red de apoyo con la familia” (p.184).

En atencidn a lo expuesto, es de gran importancia generar nuevos
conocimientos sobre este problema social que respondan a la
interrogante. ;Qué factores influyeron en el incremento de violencia
contra la mujer en tiempos de pandemia? En este sentido, la
investigacion se trazé como objetivo analizar la violencia contra la
mujer en tiempos de pandemia a través de la revision documental en
revistas cientificas nacionales e internacionales.

2. Materiales y Métodos

La investigacion realizada fue de tipo exploratoria, ademds de
bibliografica, por cuanto al momento de examinar la literatura sobre
el tema de estudio, se evidencié que la violencia contra la mujer
frente a la pandemia del COVID-19 ha sido poco estudiada. En
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este sentido, Hernandez et al (1997) indican que las investigaciones
exploratorias se llevan a cabo, en los casos en los cuales los objetivo
estan encaminados a examinar temas que han sido pocos estudiados
o aquellos que no fueron abordados anteriormente.

Aunado a lo anterior, la investigacion fue de tipo descriptiva, ya
que se realizé una investigacion teérica, documental, la cual trato
la revision bibliografica de las publicaciones recientes en relacion al
tema de investigacion, reportada a través de los articulos indexados
en las principales bases de datos: Redalyc, Latindex, Scielo, Dialnet,
SCOPUS, y Google Académico, durante los altimos cinco (5) afios.

3. Resultados

El tema sobre la violencia contra la mujer por ser calificado como un
problema social y de salud publica ha sido abordado histéricamente
a nivel mundial. La Convencién para la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminaciéon contra la Mujer (1979) sefiala en su
articulo 1 que al hablar de discriminacion se refiere a toda aquella
exclusion o restriccion que esté fundamentada en razon del sexo y
cuya finalidad sea violentar a la mujer en su reconocimiento, el goce
y ejercicio de sus derechos, en el ambito politico, social, econémico,
cultural, entre otros.

De igual manera, la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia
Contra la Mujer (1993) la define en su articulo 1, como todo acto de
violencia en la mujer que cause un dafo o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico, asi como también, las amenazas, la privacion arbitraria
de la libertad, bien que sean perpetrado en lo publico como en la
vida privada.

Por otra parte, la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer de Belém do Para
(1995) conceptualiza este problema social como: Art. 1: “cualquier
accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado” (p.1).

Delo expuesto, se evidencia que los distintos drganos internacionales
histéricamente han abordado y conceptualizado la violencia contra
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la mujer, sin embargo, este problema ha generado algunos cambios
en estas definiciones y que han sido analizados por algunos estudios.
Por su parte, Uberti & Zambroni (2016) definen la violencia contra
la mujer como cualquier acto que se base en el género y que tenga
como fin causar la muerte o algun tipo de dafio bien sea sexual,
tisico o de tipo psicoldgico en la mujer, bien en la esfera publica o
privada (p.243).

Este problema social ha obligado a los gobiernos a desarrollar
politicas dirigidas a la toma de medidas que buscan erradicar
este fendmeno donde puedan participar no sélo el Estado, sino
también, la sociedad civil. Ante lo expuesto, Palacios (2020) refiere
que “estamos en un momento histdrico en el que sin lugar a dudas
existe una mayor implicacién social, institucional y legal, en el que
se fomenta la denuncia publica y se apoya a las victimas para que
acudan a denunciar a sus agresores” (p.187).

Para Ramirez et al. (2020) “es fundamental abordar este tema a través
de la educacion, comunicacién y promocion; buscando erradicar las
concepciones machistas y discriminatorias, involucrando no sélo a
estudiantes, sino al grupo familiar y la sociedad en general” (p.271).
En efecto, siendo que este fenomeno afecta a toda la colectividad,
aun cuando sean las mujeres las principales victimas, las medidas
para su prevencion y erradicacion ademas de ser abordadas de forma
multidisciplinaria deben involucrar a todos los actores sociales.

La Organizaciéon Panamericana de la Salud (2020) se refiere a la
violencia contra la mujer en la pandemia en los siguientes términos:
“La violencia contra la mujer tiende a aumentar en cualquier tipo
de emergencia, incluidas las epidemias. La probabilidad de estar
expuestas a mas riesgos y tener mas necesidades es mayor en las
mujeres mayores y las mujeres con discapacidad” (p.1) Ello deja
evidenciado que la emergencia sanitaria dejé atin mas vulnerable la
mujer y por ende los derechos que a esta le asisten.

Dentro de los estudios realizados actualmente sobre la violencia
contra la mujer durante la emergencia causada por el COVID-19,
cabe destacar la investigacion efectuada por Rodriguez (2020) en el
cual concluye que la discriminacién es posible en muchos ambitos
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de la vida y a través de ella se deja ver que la mujer sélo es util para
el servicio y para procrear, las formas en que se presenta la violencia
contra la mujer han sido justificadas, disminuyen su existencia y
vulneran sus derechos generando riesgos en todos los ambitos, social,
familiar, académico, laboral entre otros, la pandemia originada por
el COVID-19 ha incrementado esta situacion.

En tiempos de pandemia “El estrés, la perturbacidon de las redes
sociales y de proteccidn, y el menor acceso a los servicios pueden
aumentar el riesgo de violencia contra la mujer” (Organizacién
Panamericana de la Salud, y Organizacion Mundial de la Salud,
2020, p.1).

En el Ecuador la Constitucion de la Republica de 2008 protege
los derechos de la mujer desde el momento en que establece en el
numeral 2 del articulo 11 el principio de no discriminacién y de
igualdad, sin distincion de edad, identidad de género, sexo o cultura
(Asamblea Nacional de Ecuador, 2011).

Por otra parte, la Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia o
Ley 103 es el producto del fuerte impulso de grupos de mujeres que
buscaron la proteccion mediante un cuerpo legal, cuya finalidad es,
tal como lo destaca su articulo 1, la proteccion a la mujer y el nucleo
familiar en su integridad fisica, psicoldgica, asi como, su libertad
sexual, estableciendo medidas de prevencion y las sanciones en los
casos de violencia intrafamiliar (Congreso Nacional, 1995). También
esta contemplado dentro del ordenamiento juridico ecuatoriano la
Ley para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, la cual
tiene por objeto ademas de prevenir este fendmeno social “erradicar
todo tipo de violencia contra las mujeres: nifas, adolescentes,
jovenes, adultas y adultas mayores, en toda su diversidad, en los
ambitos publico y privado; en especial, cuando se encuentran en
multiples situaciones de vulnerabilidad o de riesgo” (Asamblea
Nacional Republica de Ecuador, 2018, p.8).

En este sentido, el marco regulatorio no parece ser suficiente para
controlar la violencia contra la mujer en el tiempo de la pandemia
ocasionada por el COVID-19, deben ser tomadas medidas de
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erradicacion tanto individuales para abordar cada caso en particular,
asi como, tomar parte de la problematica a través de una politica de
estado, es decir se puede dar una protecciéon personal con medidas
que estan al alcance de las mujeres victimas de violencia, como tutela
del gobierno mediante programas de inclusion y establecimiento de
entidades publicas que asistan y prevengan a las mujeres en estos
casos de manera mas efectiva y eficaz.

De modo pues, todo el contexto de aislamiento obligatorio y
sus efectos en la familia, en el ambito social, laboral, cultural, y
economico influyé de manera relevante en el incremento de actos
de violencia perpetrados hacia la mujer, lo cual debe ser considerado
y analizado por el estado para la toma de medidas emergentes.

4. Conclusiones

Se determind que las mujeres dentro del confinamiento estuvieron
desarrollando sus acciones en presion por la falta de libertad, muchos
aspectos estuvieron en inminente peligro como su estabilidad
emocional, laboral, seguridad, libertad financiera, lo mismo sucedio6
con las parejas de éstas, presentando un caracter opresor frente a las
féminas siendo esto resultado de un choque entre 2 personas una
dominada y otro dominador conllevando a la violencia y agresiones
desarrolladas en el nucleo familiar.

Por otra parte, la autoestima influye enormemente en la mujer, esto
interviene mucho en todos sus ambitos, el valor que se dan ademas
de que los abusadores con su gran autoestima de ser superiores y por
sumayor fuerza oprimen a sus convivientes/mujeres haciéndoles que
las mismas sean destruidas fisica, psicoldgica y emocionalmente.

La educacion, los aspectos culturales y de costumbres son unas de
las mas antiguas causas de violencia contra la mujer, porque, vienen
de nuestros antepasados que vivian una época o cultura machista
donde la mujer debe ser sumisa a su hombre, ademas, se prohibian
algunos beneficios, de modo que, algunas personas siguen con ese
pensamiento por lo que produce hoy en dia esa superioridad por
parte de algunos hombres que atin se remonta al ante pasado.
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En esta época de pandemia debido a los multiples factores que han
generado el incremento de actos violentos en los hogares a nivel
mundial, el estado debe tomar mayor atencién y establecer acciones
oportunas y eficaces dirigidas a la promocion y comunicacion, a
través de charlas, talleres, con el uso de herramientas tecnoldgicas,
redes sociales, para prevenir mayores consecuencias pos-pandemia,
que afectaran no solo a las mujeres, sino a todo el ntcleo familiar.

La prevencion es un factor importante para poder erradicar este
problema social, ya que, asi se protege la integridad de su persona,
la de su familia y sobre todo en proteccién a los nifios, nifias y
adolescentes, quienes también son afectados, sin llegar a extremos
que puedan generar consecuencias muchas veces irreparables.

Finalmente cabe destacar, que este problema social aun cuando ha
sido histdricamente tratado, se limitan las investigaciones debido al
silencio de las mujeres que por temor a ser mayormente afectadas
evitan que sus casos sean escuchados.
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Resumen

Elincremento y la variacion del trafico, comercializacion y consumo
de drogas ilegales han sido alarmantes, durante las ultimas décadas
alrededor del mundo, Ecuador a pesar de no ser un pais productor
de sustancias ilicitas, se ha visto fuertemente influenciado por paises
vecinos en cuanto al transito de dichas sustancias, la cual, causa grave
detrimento en la sociedad ecuatoriana, puesto que se ha convertido
en una forma de comercio y sustento. El estudio se planteé como
objetivo determinar los factores que influyen en el trafico ilicito de
sustancias catalogadas sujetasa fiscalizacion. Lametodologiaaplicada
consistié en una investigacion de tipo exploratoria, y descriptiva,
partiendo desde una revision bibliografica de la literatura obtenida
de las principales bases de datos Latindex, Redalyc, Scielo, Scopus,
Dialnet y Google Académico, sobre articulos cientificos reportados
los ultimos cinco afos referente al tema planteado. El tréfico ilicito
es definido como una estrategia de negociaciéon que atenta contra
el ordenamiento juridico y genera fines lucrativos, lo que puede ser
considerado como el eslabon que concatena una red de expendio
de sustancias estupefacientes y psicotropicas. La falta de recursos
economicos, un nivel bajo de educacion, asi como desempleo, son
las principales circunstancias que emergen mayor influencia para
que los individuos realicen estas actividades ilicitas, sin medir las
consecuencias que estas conllevan, e incluso viéndolas como tnico
medio para subsistir; estos son los escenarios que aumentan las
probabilidades de dicha comercializacién ilegal.

Palabras Clave: Trafico ilicito, sustancias catalogadas, fiscalizacion.

Abstract

The increase and variation in the trafficking, commercialization
and consumption of illegal drugs have been alarming during the last
decades around the world. Ecuador, despite not being a producer
of illicit substances, has been strongly influenced by neighboring
countries in terms of the transit of such substances, which causes
serious detriment to Ecuadorian society, since it has become a form of
commerce and livelihood. The objective of the study was to determine
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the factors that influence the illicit trafficking of controlled substances.
The methodology applied consisted of an exploratory and descriptive
research, based on a bibliographic review of the literature obtained
from the main databases Latindex, Redalyc, Scielo, Scopus, Dialnet
and Google Scholar, on scientific articles reported in the last five years
on the subject. Illicit trafficking is defined as a negotiation strategy that
violates the legal system and generates lucrative ends, which can be
considered as the link that connects a network for the sale of narcotic
and psychotropic substances. The lack of economic resources, a low level
of education, as well as unemployment, are the main circumstances
that emerge as a major influence for individuals to carry out these illicit
activities, without measuring the consequences that they entail, and
even seeing them as the only means to subsist; these are the scenarios
that increase the likelihood of such illegal commercialization.

Key words: Illicit trafficking, scheduled substances, control.
1. Introduccion

La actividad del trafico ilicito de drogas se esta arraigando cada vez
mas como una cultura dentro de las sociedades, quienes lo miran
como una labor normal del comercio. Los reportes efectuados
por la Oficina de las Naciones Unidades Contra la Droga y el
Delito (UNODC, 2019) senialan que “En 2017 unos 271 millones
de personas, es decir, el 5,5 % de la poblacion mundial de 15 a 64
afios de edad, habia consumido drogas en el afo anterior” (p. 9).
El porcentaje de personas que han consumido drogas demuestra
que el trafico de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion es un
problema social, asi como de salud publica. De la misma manera,
se estima que unas 585.000 personas murieron a consecuencia del
consumo de drogas en el 2017 (UNODC, 2019).

Por otra parte, en el Ecuador se ha evidenciado un acrecentamiento
en el mercado de narcoéticos, afectando a la sociedad ecuatoriana. El
mas reciente estudio epidemioldgico sobre consumo de drogas en
estudiantes universitarios efectuado por la Comision Interamericana
para el Control del Abuso de Drogas (CICAD, 2019) de la OEA, con
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el apoyo de diferentes instituciones educativas en Latinoamérica,
arrojo que los ultimos afios se ofertaba la cocaina segun informaban
los estudiantes universitarios en Colombia y el Ecuador alcanzando
el registro de 2,7 % y en Pert 1,6% (p. 220).

Segtin Gomez (2018) en un estudio realizado acerca de los elementos
para entender la economia del narcotréafico dentro de los problemas
es que, a pesar de los mecanismos utilizados para combatir el
narcotrafico, sus beneficios econémicos permanecen actuales dentro
del espacio delictual (p.13). Es por ello que, cada dia son mas las
personas que se encuentran ofuscadas, por la comercializacién de
sustancias ilegales, ya que se presenta como un escenario que ayuda
a disminuir la marcada inequidad social que vive el Ecuador.

De acuerdo a un operativo realizado el 02 de diciembre de 2020 en la
provincia de Canar, Canton La Troncal denominado Gran Victoria
51, la Policia Nacional del Ecuador a través de la Direccién Nacional
de Investigacién Antidrogas y su Unidad Nacional de Lucha contra
el Crimen Organizados (ULCO, 2020) informé que identificaron
la existencia de bandas delictivas dedicadas al almacenamiento y
expendio de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion y otros
delitos conexos, que operaban en el cantén La Troncal, las cuales
mantenian una lucha constante por el poder y control del territorio
para el trafico de consumo interno.

Para, Sanchez y Judrez (2019) el comercio de sustancias ilicitas, es
una contrariedad latente dentro de la ciudadania, manifestando que
“Hoy en dia, el narcotrafico es visto como una amenaza a la seguridad
nacional y publica en el pais” (p. 19). La seguridad de un pais es
deber del estado, puesto que una de sus principales obligaciones, es
velar por la seguridad publica, actualmente en nuestro pais dicho
tema no ha sido ignorado, ya que se han instaurados normativas,
politicas y programas, encaminadas a reprimir y mitigar los estragos
que traen consigo dichas actividades.

Investigaciones recientes en México han determinado que
posiblemente son las dinamicas locales las que causan influencia
en la proliferacién del fenémeno en anilisis, hay que mencionar,
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ademas, que son factores como la cultura, las tradiciones, la
ubicacion geografica, la migracion e incluso el estatus social que
suponen un impacto en el desarrollo del trafico ilicito de drogas en
los diversos sectores y comunidades de México (Almanza & Gémez,
2016, p. 448).

Por su parte, en el Ecuador la Secretaria Técnica de Prevencion
Integral de Drogas (2017) establece el Plan Nacional de Prevencion
Integral y Control del Fenémeno Socio Econémico de las Drogas
para los periodos 2017-2020, en el cual refieren que el problema de
las drogas es un fendmeno que se da a nivel mundial cuyas causas
son de multiple origen y en la actualidad esta afectando en la forma
de convivir, la familia y en la seguridad nacional, por tanto, para la
toma de acciones este problema debe ser abordado considerando un
equipo multidisciplinario y fundamentado en estudios cientificos.

Por lo antes expuesto, esta investigacion se planteé como objetivo
determinar los factores que influyen en el trafico ilicito de sustancias
catalogadas sujetas a fiscalizacion. En base a lo establecido, se llevé a
cabo una revision documental entorno a la problemética planteada,
respondiendo a la siguiente interrogante ;Qué factores influyen en el
trafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion en las
ciudadelas Corina del Parral y 12 de junio del Cantén La Troncal?

2. Materiales y Métodos

La estrategia metodoldgica parti6é de una investigacion exploratoria,
descriptiva, y de enfoque cualitativo. La investigacion es exploratoria,
ya que el tema a indagar ha sido poco estudiado en el Ecuador
y menos aun en el Cantén La Troncal, segun lo expuesto por
Hernandez et al. (1997) “los estudios exploratorios se efectian,
normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes” (p.13).

Es de tipo descriptiva, por cuanto, en su primera fase consistio en
describir la problematica planteada mediante la revision documental
de estudios reportados en las principales bases de datos, tal como lo
afirma Bernal (2010) “la investigacion descriptiva es la capacidad
para seleccionar las caracteristicas fundamentales del objeto de
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estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases
de ese objeto” (p.5).

Aunado a lo anterior, toma como base el paradigma cualitativo,
este tipo de investigacion segin lo expuesto por Tamayo (2003)
“utiliza preferentemente informacion cualitativa, descriptiva y no
cuantificada (...) son usados en el estudio de pequefios grupos:
comunidades, escuelas, salones de clase, etcétera. Se caracteriza
por la utilizacién de disefios flexible para enfrentar la realidad y las
poblaciones de estudio” (pp.57-58).

3. Resultados

De acuerdo a lo expuesto por Conte et al. (2020) “El narcomenudeo
o comercio de drogas ilicitas en pequefa escala se origina con la
prohibicién del consumo de drogas y por los intentos de controlar
el mismo por razones econdmicas y médicas” (p.3) en concreto
actualmente el narcomenudeo se entiende como una de las formas
que tiene el trafico a gran escala para distribuir las drogas, intentando
disfrazarla como consumo personal. Existen dos tipos de sustancias
que son utilizadas en el narcotrafico las sustancias estupefacientes y
sustancias psicotropicas.

Las caracteristicas que rodean al trafico de sustancias estupefacientes
son hibridas, puesto que dependen de la geografia situacional,
contexto econdmico o cultural entre otro, Alvarado (2013) define a
las caracteristicas del narcomenudeo bajo el enfoque de tres aspectos
fundamentales:

1. El punto de venta. - es el lugar en el que se realiza la
transaccion comercial de pequeiias cantidades de sustancias
estupefacientes;

2. La monetizacion. - es el momento en el que las drogas ilicitas
son intercambiadas por dinero (de origen legal o ilicito) o de
manera excepcional por algunos bienes y servicios; y

3. El consumo. - que es una actividad interdependiente con
el sistema del trafico de drogas, a través del componente
de demanda, que se desarrolla en espacios de uso publico,
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abiertos y privados; tiene como proposito darle utilidad al
“producto comprado’, del cual los usuarios esperan un efecto
estupefaciente para satisfacer una necesidad segun el estado
de adiccién o dependencia. (p .5)

Con el transcurso de los afios, el trafico ilicito de drogas ha pasado a
ser reconocido como narcotrafico, cuya influencia en Latinoamérica
radica mayormente en paises como Colombia y México, ya que
en ellos se fundaron las organizaciones ilicitas mas prominentes y
violentas de la historia. Al respecto, Gémez (2018) refiere que:

Elsistema global para controlar la produccién, mercadeo, transporte,
distribucién y consumo de sustancias psicoactivas ilegales tiene
un poco mas de 100 afios. Se consolidé desde el supuesto segun el
cual ningtn pais, podria controlar el impacto del mercado sobre la
economia, sociedad, seguridad nacional e internacional y la salud
publica. (p. 1)

El Ecuador, influenciado por las acciones delictivas cometidas por
los paises vecinos destacados anteriormente, se ve inmerso en el
conflicto de la negociacion de narcéticos, sin embargo, el problema
también radica en la cultura que tiene la sociedad ecuatoriana, es
decir, si no existieran consumidores de sustancias estupefacientes
o psicotrdpicas, el negocio del narcotrafico no fuera rentable en el
pais, consecuentemente no existiera ni trafico ilicito o el consumo
de las mencionadas sustancias.

Ante esta problematica el Estado Ecuatoriano ha realizado sus
mayores esfuerzos para erradicar este fenémeno, segtin el Informe
de Evaluacion sobre Politicas de Drogas expuesto por la Comisién
Interamericana para el Control de Abuso de Drogas (CICAD, 2019)
Ecuador desde los periodos 1999-2014 ha contado con planes
antidrogasy paralos aiios 2014-2018, de igual manera, en la actualidad
el pais cuenta con Plan Nacional de Prevencién Integral y Control
del Fenémeno Socio Econémico de Drogas 2017-2021, que cubre
las 4reas de fortalecimiento institucional, reducciéon de la demanda,
la oferta, medidas de control y cooperacién internacional (p.12).

El narcotrafico, asi como los delitos que esta actividad asecha, se ha
vuelto un enemigo en comun presente en casi todos los gobiernos del
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mundo, tendiendo a combatirlos, en aras de la seguridad nacional y
publica de un estado, mediante la configuracion de normativas que
permitan la prevencion y erradicacion de la proliferacion a gran
escala de este problema en el pais (Sinchez & Juarez, 2019).

Un estudio exploratorio realizado en la ciudad de Tamaulipas, logra
captar los conocimientos de adolescentes cuya vida diaria se ve
envuelta en el narcotrafico. De las entrevistas realizadas, se destacan
que “son elementos como la pobreza, obstaculos para obtener titulos
académicos y oportunidades laborales, los principales causantes del
auge de la comercializacién de estupefacientes en su comunidad”
(Almanza et al, 2018, p. 15).

En este sentido, Delgado & Muentes (2018) refieren que “en ausencia
de una politica de legalizacion y control de todas las cadenas del
comercio de las drogas, y (...) de una politica integralmente
prohibicionista, el resultado es particularmente dafino ala seguridad
ciudadana y a la salud (p. 13).

Indudablemente la regulacién acertada de la normativa sobre
la tenencia y consumo de droga, es un tema, de mucho debate
dentro de la sociedad, ya que, debe guardar cierto equilibrio tanto
en la busqueda de la seguridad publica, asi como, en cuanto a la
salud de los individuos, puesto que no seria correcto despenalizar
el comercio ilicito de estas sustancias debido a sus tintes nocivos
dentro de la poblacién; no obstante no se deberia crear un régimen
prohibicionista en referencia al consumo de drogas ya que se estaria
atentando en contra de un derecho humano como lo es la salud,
esto debido a que la adiccion de drogas es categorizado como una
enfermedad cronica reiterada del cerebro.

Reyes et al. (2017) afirma que los elementos que coadyuvan a que
los jovenes se inserten en la comercializacion de estupefacientes
son aquellas retribuciones de indole econémico, compuestos por
bienes materiales muebles e inmuebles derivados de las actividades
del narcotrafico (p.15). Indiscutiblemente se puede advertir como
las investigaciones antes mencionadas guardan cierta similitud en
cuanto a los elementos que motivan a los individuos de una sociedad
para ingresar en el mundo delictivo.
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Aunado a lo anterior, la familia como base fundamental de la
sociedad juega un papel esencial dentro de la prevencion tanto del
consumo como del trafico de sustancias ilicitas; sin embargo, se ha
podido observar que actualmente la comercializacién de drogas se
esta arraigando dentro de la cultura de la sociedad como una forma
de comercio licita, involucrando cada vez mas a niflos y jovenes
dentro de dicha actividad como una forma de empleo normal.

4. Conclusiones

Actualmente el trafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a
fiscalizacion, es un problema que afronta la mayoria de los paises del
mundo, afectando diversos aspectos como la salud y la economia.
La busqueda de ingresos econdmicos, o escasez laboral propiamente
dicha, forman parte de los desafios que presentan los estados, al
momento de erradicar el comercio ilegal de sustancias, por cuanto,
en una sociedad donde el costo de vida es muy elevado y las fuentes
de trabajo muy reducidas, coexiste mayor posibilidad para actos
delictivos.

La falta de educacién y el desempleo han sido establecidos como
los factores que influyen en el trafico de sustancias ilicitas, mismos
que muchas veces pueden correlacionarse para que un individuo
se vea inmerso dentro de dicha actividad, ya que, al no contar con
una formacion académica, la posibilidad de conseguir un empleo
es muy limitada, viendo al microtrafico como una forma de salir de
dicho problema. De modo pues, siendo que Ecuador se constituye
en un estado Constitucional de Derechos, debe de reconocerse tanto
en la teorfa como en la practica al uso y consumo de sustancias
estupefacientes y psicotropicas como un problema de salud publica
y no como un acto delincuencial.

Vale la pena resaltar que el estado ecuatoriano no es considerado
como un pais productor de sustancias ilicitas catalogas a fiscalizacion;
no obstante, si se encuentra dentro de los paises Latinoamericanos
que sirven de transito y comercializaciéon para dichas sustancias,
convirtiéndose en un enlace para la proliferacion de otras acciones
criminales del pais.

El tema abordado en esta investigacion, fue tratado desde la revision
de la literatura, de modo pues, requiere de mayor profundidad
desde las poblaciones afectadas, por ello serd desarrollado en una
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segunda fase el estudio de grupos focales en las ciudadelas Corina
del Parral y 12 de junio del Cantén La Troncal, las cuales debido a
las limitaciones derivadas de la pandemia del covi-19 no han podido
ser abordadas.
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Resumen

La oratoria es el arte de conmover, convencer, persuadir y transmitir,
a través de las palabras, expresiones y otros recursos. La convivencia
entre los diferentes miembros de una sociedad provoca la aparicion
de conflictos que pueden ser resueltos por ley. En cada conflicto hay al
menos dos versiones de la misma historia, pero solo una de ellas es la
mas certera. La oralidad en los juicios en un tema que estd amparado
en la constitucion como uno de los requisitos indispensables para
un debido proceso. En la actualidad en el Ecuador se considera
que la constitucionalizacion del sistema oral en todas las materias,
habria tomado desprevenidos a muchos abogados e incluso a jueces,
que han estado acostumbrados al sistema escrito; y, a la falta de
capacitacién en la litigacion oral, asunto que anteriormente no ha
sido considerado en las mallas curriculares de las universidades,
como la imparten en la actualidad; se refleja que, el correcto uso de
la oratoria forense es una exigencia imprescindible para el ejercicio
profesional de la abogacia.

Es por ello que de alli nace nuestro proyecto, de la importancia
que tiene el hablar bien frente a las autoridades magistradas, pero
no solo basta con hablar bien, si no también de conocer las leyes,
tener un amplio vocabulario, el saber utilizar las manos, la mirada
y nuestro cuerpo, mediante una postura correcta para narrar los
hechos y defender las causas, de manera tal que se logre persuadir
al juez, de dar una sentencia favorable. Por esta razén el presente
trabajo de investigacion precisa que el ejercicio profesional de
los abogados que defienden la verdad esencial, no deben basarse
solamente en conocer las reglas, sino necesitan saber argumentar
para resolver en forma legitima las diferencias, dentro del marco del
sistema oral, con los elementos de persuasion adecuados para en
forma elocuente, clara y concreta persigan llegar al convencimiento
del juez y obtener un dictamen propicio para su defendido. De ahi la
importancia de la litigacion oral en las diferentes areas del derecho.
En este sentido, el fin de esta investigacion es demostrar la influencia
e importancia de la Oratoria forense dentro del Derecho, como estas
dos estan vinculadas estrechamente. Se trata de una investigacion
bibliografica y de campo, en donde se procura demostrar que la
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oratoria forense debidamente articulada por los profesionales del
derecho, es una herramienta eficaz que le estaria garantizando el
éxito en las defensas técnicas que le toque asumir.

Palabras clave: Oratoria forense, litigacion oral, ejercicio profesional.
Abstract

Oratory is the art of moving, convincing, persuading and
transmitting, through words, expressions and other resources. The
coexistence between the different members of a society causes the
appearance of conflicts that can be resolved by law. In every conflict
there are at least two versions of the same story, but only one of them
is the most accurate.Orality in trials on an issue that is protected by
the constitution as one of the essential requirements for due process.
At present in Ecuador it is considered that the constitutionalization
of the oral system in all matters, would have taken many lawyers
and even judges, who have been accustomed to the written system,
off guard; and, the lack of training in oral litigation, a matter that
has not previously been considered in the curricular networks of the
universities, as it is currently taught; It is reflected that the correct use
of forensic oratory is an essential requirement for the professional
practice of law.

That is why our project was born from there, of the importance
of speaking well in front of the magistrate authorities, but not
only is it enough to speak well, but also to know the laws, have a
wide vocabulary, know how to use your hands , the look and our
body, through a correct posture to narrate the facts and defend the
causes, in such a way that the judge is persuaded to give a favorable
sentence. For this reason, the present research work specifies that
the professional practice of lawyers who defend the essential truth
should not be based only on knowing the rules, but rather need to
know how to argue to legitimately resolve differences, within the
framework of the oral system, with the appropriate elements of
persuasion to eloquently, clearly and concretely seek to reach the
conviction of the judge and obtain a favorable opinion for their
client. Hence the importance of oral litigation in different areas of
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law. In this sense, the purpose of this investigation is to demonstrate
the influence and importance of Forensic Oratory within the Law,
as these two are closely linked. This is a bibliographic and field
research, which seeks to demonstrate that forensic oratory, properly
articulated by legal professionals, is an effective tool that would
be guaranteeing success in the technical defenses that you have to
assume.

Key words: Forensic oratory, Oral litigation, Professional practice.
1. Introduccion

La Oralidad aunque no se ha podido precisar en una fecha exacta
de donde surge, se menciona que nace en Grecia, donde era usada
como una herramienta que permitia lograr el poder politico.
(Literatura Didactica, 2018). SOcrates fundo la escuela de oratoria
en Atenas y es quien determiné que el orador es un ser humano
con ideales altos, aunque los historiadores creen, de todas maneras,
que sus origenes como especializacion del discurso esta en Sicilia
y que los griegos fueron quienes la elevaron como instrumento de
prestigio y poder politico. En la actualidad, surge por la necesidad
de querer convencer o persuadir con palabras y argumentos a un
espectador en general, como también a un tribunal o a un juzgador.
A partir de la Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008
se incorpora el principio de oralidad que consagra el sistema oral
en los procedimientos judiciales, que junto con el principio de
publicidad, es una garantia del buen funcionamiento de un estado
de Derecho. (Galeote, 2016) La importancia de la oralidad desciende
del hecho de que ella es el tnico modo eficaz que nuestra cultura
ha encontrado hasta el momento para darle verdadera positividad o
vigencia al derecho.

Como objetivo, nuestra ponencia busca analizar el ejercicio de la
oratoria forense, en mérito a lo que dispone nuestro ordenamiento
juridico, para destacar la importancia de la litigaciéon oral como
una herramienta basica en el ejercicio profesional de la abogacia,
comparando los grados de satisfaccion antes y después delaaplicacion
del sistema oral, en mérito a las nuevas ensefianzas contempladas
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ya que el abogado, es quien tiene la palabra, la oportunidad de
expresar segun su criterio y conocimiento, ademas, del privilegio de
una audiencia dispuesta a escuchar, prestar atencion y dedicarle su
tiempo. (Villafuerte, 2015).

En resumen, la abogacia es un medio de proteccion de los derechos
humanos. (Orellana, 2018, p23.) Conociendo ello diriamos que, el
rol de la abogacia como profesion ha demostrado ser razonable,
considerando que se trata de una actividad orientada a asegurar el
estado de derecho a través de la defensa técnica mas que la mera
formalizacion.

Para muchos de los que ya son abogados, los juicios orales son
procedimientos extrafios e inusuales, que no fueron parte constitutiva
de su formacidn, esto ha generado dificultades al momento de
litigar, por ejemplo la principal falencia que se ve presente dentro
del 4mbito de estudio como el ambito profesional del derecho, es
que de escribirlo a explicarlo hay un gran abismo y el juicio oral
requiere mucha habilidad, porque todo sucede a la velocidad de un
rayo. (Ponce, 2016) Por lo que en la actualidad, en la formacion se
cuenta con un marco tedrico que permite equiparar los términos
y dotar de consistencia cientifica al debate. Citando investigadores
que han aportado en nuestro estudio, se ha destacado los siguientes;

El escritor Ciro Afiez en su articulo Interpretacion de la Oratoria
Forense, indicd que ésta conjuntamente con la Litigaciéon Oral en
el ejercicio del abogado, tienen por objeto ilustrar la inteligencia y
mover la voluntad de los profesionales para decidir si un hecho se
ha realizado o no, si una persona es o no culpable, si ha de aplicarse
tal o cual regla juridica o si ésta, ha de interpretarse en uno u otro
sentido. (Afiez, 2016)

Para Cabanellas, en sus aportes de diccionarios juridicos, de manera
similar, conceptualizaba que esta accién era la exigida ante los
tribunales de justicia; en que lista para dictar la causa, presentan
fundamentos de hecho y derecho, debido a que en ello sera donde
apoyaran su tesis y peticion. (Cabanellas , 1983).
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Aunque en algunos casos sea lamentable que el interés por ser un
orador forense sea poco, no se debe dejar de insistir, pues como
decia Antonio Miguel Saad; La comunicacion oral, si no es el unico
factor que integra la personalidad, si— es el principal determinante
en ella, pues de nada le sirve al hombre, poseer un acervo de
conocimientos, si no puede entregarlos con serenidad y bien
organizados; si no es capaz de manifestarlos como una respuesta al
estimulo exterior. (2017, p.8)

El Principio de Oralidad, es un principio constitucional y una
garantia jurisdiccional de aplicacion obligatoria que se encuentra
tipificado en variaslegislaciones del pais,como son: En el Art.86CRE
lit. a, en el Art.168CRE, numeral 6 (Ecuador, 2008), Art.4 Cogep
(COGEP, 2016), y Art.5COIP, etc., donde se afirma, que no es
solo un principio, sino también instrumento y técnica, que por las
transformaciones de un proceso escrito a uno oral, vemos cuan
necesario es la capacitacion técnica como Orador Forense, durante
la formacion profesional del Abogado. (Orlando, 2015) Por medio
de aquella, tal como lo expuso el escritor Estuardo C., en su escrito
La Oratoria forense como herramienta indispensable para el
Abogado, se proclama la armonia; se ampara la solucion pacifica;
se rechaza la opresion; se garantiza y enaltece el derecho, ya que
esta accion mueve los mds intimos y delicados impetus de nuestra
sensibilidad y adoptan determinadas actitudes y expresividad, ante
la realidad de la vida. (Castafieda, 2015)

2. Metodologia

Los métodos de estudio utilizados dentro de este proyecto fueron:
método cientifico, con enfoque en la sociologia y las ciencias
juridicas; con el método inductivo-deductivo, con el fin de generar
contraste en los diferentes tipos de informacion obtenidas, ademas de
tres distintos tipos de investigacion; siendo el descriptivo, que buscd
describir los componentes, caracteristicas y todo aquello referente al
tema; el bibliografico, a través del cual se llevo a cabo la recoleccion
de informacioén y, por ultimo el de campo, que nos permiti6 extraer
datos desde la realidad misma brindando una perspectiva objetiva
de lo estudiado.
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3. Resultados

De acuerdo a los objetivos proyectados; destacar las habilidades
y técnicas que guien a mejorar la litigacion oral, demostrando
estrategias adecuadas de modo que pueda presentar un relato
coherente, completo y creible sobre los hechos, es aquello que
garantizo la oralidad como un sistema en la practica de la justicia,
lo que en comparacién de los grados de satisfaccion antes y después
de incrementar dicho proceso, ha producido un notorio cambio
de celeridad asi como de verdadera eficacia. Sin embargo, solo
seguirdn siendo posibles adecuarlas de manera correcta, si seguimos
adoptando las nuevas ensefianzas que contemplan la oralidad
como el proceso principal. Una de las cuestiones que nos atrae a los
jovenes que emprendemos esta maravillosa carrera de abogado, es la
posibilidad de hablar en publico y brillar en dicho ejercicio ya que
aqui son validos todos los recursos que empleemos para ser mejor
comprendidos, es significativo saber que se puede ser abogado sin
ser orador, pero no se puede ser orador forense sin ser abogado,
por tanto, dentro de nuestra ideologia nos proyectamos compartir
y dar a conocer mediante charlas y publicaciones, via zoom o en
todas nuestras redes sociales, cuan importante es la inclusion de la
practica oral para desarrollarnos de mejor manera en esta importante
profesion, ya que la atencion a estas claves, ayudara a que un jurista o
profesional del derecho, mejore su retdrica, pero la maestria solo se
lograra con practica y mas practica.

4. Conclusion.

En si, laimportancia de la litigacion oral en el ejercicio del abogado,
se refleja en su capacitacion y practica, ya que radica tanto en la
audiencia como en el aula universitaria donde germina el derecho
que protesta ante la arbitrariedad e inequidad del justiciero, donde
el profesional, pule sus intervenciones, vitaliza su inteligencia,
conocimiento, y con voz justa y elevada estampa nuevos rumbos a las
instituciones juridicas del estado. No olvidemos que un hombre por
el hecho de saber expresarse conquista todo, por ello un gran orador
siempre sera un excelente vendedor debido a que con su imagen
causara gran impresion y con su producto, las ideas, conviccion.
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Resumen

Explorar el comportamiento y el impacto que esta causando la
pandemia del COVID-19 en el Ecuador es la aspiracion urgente de
autoridades nacionales, locales y de toda la sociedad. Por tal motivo,
en este trabajo se presenta un analisis de varios indicadores que
relacionan la oferta y demanda de los servicios hospitalarios, donde,
se deduce que inciden en la tipologia y sintomatologia de enfermos
graves y fallecidos durante esta pandemia. Este articulo contiene los
avances preliminares de la ejecucién del proyecto de investigacion
intitulado “COVID-19 Estudio de la cobertura demografica de
infraestructuras de salud para asistir a victimas epidémicas en
el Ecuador” aprobado en la convocatoria emergencia sanitaria
COVID-19 por la Jefatura de Investigacion de la Universidad
Catdlica de Cuenca. Para el estudio, se utiliz6 algoritmos y técnicas
computacionales de avanzada, los datos utilizados fueron obtenidos
desde Open Street Maps OSM y del Ministerio de Salud Publica.
Luego de adquirir la informacién, se depurd y pre procesd la
data, para calcular los principales indicadores geoespaciales,
distribuciéon de contagiados y muertos. Ademads, se determiné
geograficamente el numero de hospitales en las capitales de cada
provincia, la distribucién y el drea de cobertura de estos centros
de salud al momento de asistir a los pacientes de alto riesgo. Los
resultados revelaron las limitaciones de las infraestructuras de
salud con una distribuciéon desigual dentro de la zona urbana y
como estos escenarios inciden en la tasa de letalidad. También, se
exhibe la tendencia de los fallecidos en cada ciudad durante los
meses registrados de la pandemia. Esta contribucion esta dirigida a
las autoridades locales y nacionales para ayudar a fundamentar las
decisiones sobre la gestion de la infraestructura de salud durante
épocas de pandemia para atenuar los dafios graves a la poblacion.

Palabras clave: COVID-19 Ecuador, ciencia de datos, hospitales,
geolocalizacion.

Abstract

Exploring the behavior and impact that the COVID-19 pandemic
is causing in Ecuador is the urgent aspiration of national and local
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authorities and of society as a whole. For this reason, this work
presents an analysis of several indicators that are believed to affect the
typology and symptoms of seriously ill patients and those who died
during this pandemic. This article contains the preliminary progress
of the execution of the research project entitled “COVID-19 Study of
the demographic coverage of health infrastructures to assist epidemic
victims in Ecuador” approved in the COVID-19 health emergency call
by the Head of Research from the Universidad Catdlica de Cuenca.
For the study advanced algorithms and computational techniques
were used, the data used were obtained from Open Street Maps OSM
and the Ministry of Public Health. After acquiring the information, the
data was purified and pre-processed, to calculate the main geospatial
indicators, distribution of infected and dead. Moreover, the number
of hospitals in the capitals of each province, the distribution and
coverage area of these health centers were determined geographically
when assisting high-risk patients. The results revealed the limitations
of health infrastructures with an uneven distribution within the urban
area and how these scenarios affect the fatality rate. Also, the trend
of deaths in each city during the registered months of the pandemic is
displayed. This contribution is aimed at local and national authorities
to help inform decisions about the management of health infrastructure
during times of pandemic to mitigate serious damage to the population.

Key words: COVID-19 Ecuador, data science, hospitals, geolocation.
1. Introduccion

El COVID-19 es una amenaza de pérdidas de vida que emerge
progresivamente incidiendo en el colapso de hospitales e
instituciones, agravada por las diferentes medidas restrictivas
tomadas en los paises del mundo. Adicional a esto, en esta época
obtener informacién y datos precisos de los acontecimientos
diarios se ha convertido en una rivalidad entre las fuentes o medios
confiables y la busqueda desmesurada en las redes sociales (Depoux,
et al., 2020).

Preliminarmente el COVID-19 ha dejado un incremento del 45% de
fallecidos en los picos maximos y un 14% en los minimos, teniendo
como promedio alrededor del 30% de excesos de muertes entre la
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primera y segunda ola en todos los paises del mundo (Max Roser,
2020). Esta pandemia que ya cumpli6 un afio desde su aparicion y
segtin los expertos prevén que durara por uno o mas anos azotando a
la humanidad. Razon por la cual, se ha producido una de las escalas
mas altas de investigaciones alrededor del planeta, con el objetivo
de atenuar el gran dafo que sigue ocasionado. En el Ecuador,
solo en los primeros meses la enfermedad se propago por todo el
pais, primero fue la provincia del Guayas como la mas afectada,
luego paso el turno a la provincia del Pichincha. Por lo tanto, en
este trabajo se planted determinar la prevalencia de contagiados
y muertes como consecuencia del COVID-19 en las principales
provincias y capitales del Ecuador, usando técnicas informaticas
y ciencia de datos. Sin embargo, una limitante fue conseguir los
datos estadisticos necesarios o completos de contagiados, fallecidos,
presuntos fallecidos o presuntos contagiados (Ortiz-Prado &
Ferndndez-Naranjo, 2020). A pesar de estos inconvenientes, se
levanté toda la informaciéon proporcionada por el Ministerio de
Salud Publica MSP sobre los afectados por el COVID-19. Por otra
parte, descargamos datos geoespaciales de los hospitales declarados
en Open Street Maps con sus coordenadas de localizacion. A partir
de esta informacién analizamos la cantidad aproximada de clinicas
y hospitales que tienen las capitales de cada provincia para cubrir la
demanda de victimas graves de COVID-19.

Trabajos Relacionados

Segun la serie de publicaciones previas de investigaciones sobre la
capacidad de los hospitales o clinicas para cubrir la demanda de
emergencias provocadas por el COVID-19, se encontrd analisis de
la cantidad de camas, ventiladores y personal médico (Christen et
al., 2020). Por otro lado, presentan modelos para la carga de casos
relacionandolos con la capacidad hospitalaria durante el evento
(Michael , et al., 2020). También, se habla de técnicas para calcular
los excesos de mortalidad producidos durante esta pandemia para
contrarrestar los informes inexactos de los fallecidos por COVID-19
(Beaney, et al., 2020). En cuanto, al andlisis geoespacial de datos
y mapas revisamos el repositorio de Open Street Maps OSM con
técnicas para dibujar los lugares o zonas relevantes del estudio con
mapas de calor, puntos calientes, entre otras (Mooney, et al., 2020)
(Arashi, et al., 2020).
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Segin Zhang (2020) hace referencia que SARS-CoV-2 o mas
conocido como COVID-19 es una enfermedad respiratoria severa
que surgio6 en la ciudad de Wuhan provincia de Hubei, China, en
diciembre de 2019. Desafortunadamente, la enfermedad se difundié
a nivel mundial (Zhang, 2020).

Ademas, Perez & Francisco (2020) dan a conocer que la principal
via de transmision de la infeccion son las gotas respiratorias. Otros
analizan que, la propagacion de este tipo de virus en paises calidos y
himedos es menor que en paises secos y frios (Canga, 2020).

También, Bialek et al. (2020) explica que el COVID-19 afecta
principalmente adultos entre 65 a 84 afos, seguido por adultos
entre 45 a 64 anos; los menos afectados fueron entre 20 a 44 anos y
menores a 19 aflos (Stephanie Bialek, 2020).

Por otro lado, Huang, He & Zhou (2020), demostr6é que el area
de altos ingresos la mortalidad es mayor ya que, probablemente
se hace negocios o visite otras dreas concurridas de negocios.
Mientras que, en el area de bajos ingresos la tasa de curacién es
mayor puesto que, la mayoria de los pacientes tenian sintomas
leves (Ruixue Huang, 2020).

Segun Baldi et al. (2020) expone que una de las consecuencias de la
pandemia de COVID-19 es aumento de las muertes repentinas en el
domicilio. Estas muertes son causadas por el virus y su capacidad de
producir arritmias letales donde no brinda tiempo suficiente para
llegar a Centros de Salud lejanos (Enrico Baldii, 2020). Igualmente,
Lai (2020) indica que otra de las consecuencias del COVID-19 es
el riesgo de contagio al personal de salud puesto que, la tasa de
infeccion resulté mas alta en aquellos que no estaban en constante
contacto con pacientes que presenta esta enfermedad (Xiaoquan
Lai, 2020).

Por distintas razones este virus ha deteriorado los ingresos
economicos familiares y el estado de animo en todo el mundo ya
que, el virus no distingue raza ni estatus social. (Sanchez, 2020)
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(Alayan, 2020) Como sabemos este virus ha provocado un gran
cambio a la humanidad generando panico que invaden los hogares,
esto ocasiono trasladarse a una vida muy distinta a la cual soliamos
estar acostumbrados. (Rooache, 2020), actualmente, la mayoria de
calles visten de luto, antes eran invadidas por automoviles, ahora
gozan de cierta calma (Schaedel, 2020) (Gavin, 2020). Este suceso es
muy temible, por lo que es presiso estudiar los distintos factores que
se deban corregir para atenuar mejor esta pandemia (Tufekci, 2020).

2. Metodologia

Se realiz6 una investigacion enfocada en datos proporcionados por el
Ministerio de Salud del Ecuador y la informacién geografica cargada
desde Open Street Map OSM y Smopy Map. Para descargar la
informacion geoespacial se utilizé librerias de Python como Osmnx,
networkx, matplotlib, smopy.map, geopandas, pandas, numpy entre
las principales, para extraer los datos de los hospitales se utilizo la
propiedad selected_amenities (Boeing, 2017). Complementando
con una revision bibliografica de articulos recientes del COVID-19
sustentar y fortalecer los conocimientos del comportamiento de
esta epidemia. Luego se busco fuentes oficiales de donde obtener los
datos necesarios de las principales provincias del Ecuador.

El corte de los datos cargados va desde marzo/2020 a febrero/2021,
el analisis de los datos se realizé con Python y las librerias sklearn,
seaborn, pandas, numpy, matplotlib, networkx, OSMnx, entre otras.
Finalmente, se visualizan los resultados de tendencias, dispersion,
segmentacion y relacion entre contagiados y fallecidos.

Datos y Procesamiento

Los datos utilizados en este trabajo fueron descargados de diferentes
fuentes; primero los informes de contagiados y fallecidos por el
COVID-19 se obtuvieron desde la plataforma web del Ministerio de
Salud Publica del Ecuador MSP, recopilado de la infografia nacional
COVID-19 COE Nacional desde el 14 de marzo 2020 al 7 de febrero
2021. Luego se cargaron a un archivo csv para depurar, estandarizar
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y analizar la tendencias y prevalencia del COVID-19 en las diferentes
provincias del Ecuador. Los datos geoespaciales se descargaron
desde Open Street Maps junto con los Centros de Salud Tipo A, By
C, para construir la cartografia de la ubicacion y distribuciéon de los
centros de salud en cada ciudad capital de las provincias evaluadas.

3. Resultados
Infraestructuras de salud

El primer andlisis que se muestra en este estudio es el total de
hospitales de tipo A (linea azul) que tienen las ciudades capitales
de las provincias del Ecuador con mayor cantidad de contagiados
y fallecidos por el COVID-19. Estos centros de salud (CS) fueron
descargados y filtrados desde Open Street Map procesados con
Python, networkx, OSMnx y matplotlib. En cambio, la linea de
color naranja muestra la cantidad global de CS de tipo A, By C
incluyendo clinicas, centros médicos y especialidades que ofertan
atencion médica a pacientes de COVID-19, ver Figura la. Se hace
esta diferenciacion porque los hospitales tienen mayor capacidad
de atencién médica a pacientes leves o graves y la mayoria son
gratuitos, en cambio los centros médicos de tipo B, C tienen menor
capacidad de atencién médica con respecto a los pacientes graves y
en el caso de las clinicas son pagadas y el acceso se limita a personas
de ingresos econémicos medios y altos limitando su oferta, ver

Figura la. El siguiente analisis fue estimar la tasa de CS por cada 100
mil habitantes, donde, se destaca a Latacunga con el indice mas bajo
y Quito con el indice mas alto, Ver Figura 1b.
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hospitales x Provincia, Fuente OSM
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Latacungs  Portovielo  imbabura Loja Macnais Gusysqui  Ricbamba  Sto.D.Tsach.  Cuenca Quito

Tasa de Infraestructura médica por 100 mil hab.

- Tasax100mil

Latacunga  Portoviejo  Imbabura Machala  Guaysquil  Riobamba Sto. D.Tsach.  Cuenca

Figura 1. Muestra la categorizacién y comparacién de los CS que tienen las ciudades
mds afectadas por el COVID-19 en el Ecuador
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A continuacidn, se visualiza la relacion entre la tasa de IGES con los
tallecidos y probables fallecidos por COVID-19 en las respectivas
ciudades y provincias del Ecuador. Donde se destacan las ciudades
de Ibarra, Cuenca y Loja por tener la mejor infraestructura de
salud en cantidad y calidad; en cambio las ciudades de Guayaquil,
Portoviejo y Quito sobresalen por tener baja calidad o cantidad de
sus infraestructuras de salud por lo que el indice de fallecidos es
alto, ver Figura 2.

= infra.Salud*100000h.
. Fallecidos en miles

Imbabura Cuenca Loja Riobamba  Latacunga Sto.D.Tsach.  Machala Quito Portoviejo  Guayaquil

Figura 2. Muestra la relacién entre infraestructuras de salud y la cantidad de fallecidos por provincia

En el siguiente analisis se muestra el indicador de la distribuciéon
geoespacial de los hospitales y clinicas en las ciudades de Cuenca
(a), Quito (b) y Guayaquil (c), que ofrecen asistencia médica a la
poblacién urbana y rural de la provincia. En la Figura 3, se observa
que los principales CS de las ciudades medianas y grandes estan
agrupados al centro de las urbes. Esta distribucion se estaria dando
por el continuo crecimiento y expansion que tienen las ciudades y la
infraestructura de CS y otras entidades se construyen generalmente
en los primeros asentamientos urbanos. Sin embargo, este patron
no es el apropiado para la atencion de la ciudadania en épocas de
crisis, puesto que, las victimas tienen que acudir en forma masiva
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a estos lugares provocando aglomeracion, congestionamiento y
rebosamiento de los CS. Ademas, los tiempos de viaje son mas largos
para el rescate rapido de enfermos graves en épocas de pandemia o
eventos catastroficos.

b

Figura 3. Muestra la distribucién y ubicacion urbana de los principales centros de salud, (a) Quito, (b)
Guayaquil y (c) Cuenca informacién obtenida desde OSM.
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Prevalencia del COVID-19

El analisis de la prevalencia del COVID-19 se realizé con técnicas
de mineria de datos relacionando las variables de contagiados y
fallecidos por cada provincia desde marzo del 2020 a febrero del
2021. Se dividi¢ la informacion por semestres, el (1°) desde marzo
a julio 2020 y el (2°) de agosto 2020 a febrero 2021 para el caso de
Azuay, con el objetivo de diferenciar el comportamiento del virus y
detectar la primera y segunda ola de la pandemia, ver Figura 4.
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Figura 4. Andlisis de la prevalencia del COVID-19 en la Provincia del Azuay en los dos semestres de la pandemia
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En el segundo caso, el andlisis se realizd para la provincia del
Guayas, a diferencia del primero aqui segmentamos en tres etapas
cronoldgicas con el propodsito de revelar el comportamiento
de la pandemia con respecto a contagiados y fallecidos, ver
Figura 5. Alli se aprecia que, en la primera etapa, la letalidad
por contagio del COVID-19 es alta, eso ratifica el rebasamiento
de los CS y cementerios de Guayaquil. En la segunda etapa, la
letalidad disminuye notablemente y la tendencia es negativa
generando tranquilidad y despreocupacién en la poblacion.

Finalmente, en la tercera etapa la tendencia de fallecidos es
nuevamente al alza, tenue con menor intensidad que en la primera,
lo que ha despertado nuevamente la intranquilidad y alerta de alto
riesgo de que se repita el mismo escenario de muertes que en la
primera etapa tanto en la provincia del Guayas como en el Ecuador.

Tendencias de Fallecidos Provincia del Guayas Marzo/20-mayo/20
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Tendencias de Fallecidos Provincia del Guayas Junio/20-Agosto/20
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Figura 5. Andlisis de la prevalencia del COVID-19 en la Provincia del Guayas, (a)etapa 1,marzo a mayo
del 2020, (b) etapa 2, junio a agosto del 2020 y (c) etapa 3, de septiembre 2020 a febrero 2021.

4. Conclusiones

En este trabajo se destaca el uso de las ciencias computacionales
parala descarga de datos, analisis y visualizacion de la prevalencia e
impacto del COVID-19 en el Ecuador, con un nivel de granularidad
fina.

Se muestra la tasa de incidencia de los Centros de Salud de las
principales ciudades del Ecuador con respecto al indice de fallecidos
por el COVID-19, descritos en la Figura 1 y Figura 2.
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También, es relevante el mapeo geoespacial de la distribucion del
total de la Infraestructura de Salud mayoritariamente agrupados en
el centro de las urbes, lo que confirma la dificultad de atender a la
poblacion que se encuentra en la periferia de las grandes ciudades.
Finalmente, se visualiza la prevalencia del COVID-19 segun la escala
de contagios y fallecidos desde marzo/2020 hasta febrero/2021,
representado por analisis de regresion y curvas de tendencia del
impacto letal de la pandemia en la salud de los ecuatorianos.
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Resumen

Esta investigacion se fundamenta en el estudio de la ecologia,
prondstico y evaluacion de plagas en ciruelo (Prunus domestica L),
y chirimoya (Annona cherimola Mill), por el motivo de que estos
son factores claves en el manejo integrado de plagas. La hipotesis
de estudio fue: precipitaciéon como un factor que altera la presencia
de insectos en determinados cultivos en la estaciéon humeda de
la ciudad de Cuenca. Considerando la escasa informacion con
respecto al orden taxondmico de los insectos en arboles frutales
se llevé a cabo un monitoreo con una frecuencia de 7 dias para las
trampas cromaticas (azul y amarilla) en el caso de Ciruelo Reina
Claudia y una trampa cromatica de luz para el cultivo de Chirimoya.
En términos generales se logré determinar que la tendencia de lluvia
incidia a posteriori en la apariciéon de insectos.

Palabras clave: Incidencia; Precipitacion; Plagas; Reina Claudia;
Chirimoya.

Abstract

This research is based on the study of the ecology, prognosis and
evaluation of pests in plum (Prunus domestica L), and custard
apple (Annona cherimola Mill), for the reason that these are key
factors in integrated pest management. The study hypothesis was:
precipitation as a factor that alters the presence of insects in certain
crops in the wet season of the city of Cuenca. Considering the scarce
information regarding the taxonomic order of the insects in fruit
trees, monitoring was carried out with a frequency of 7 days for
the chromatic traps (blue and yellow) in the case of Ciruelo Reina
Claudia and a chromatic light trap for the cultivation of Cherimoya.
In general terms, it was possible to determine that the rain trend had
a posteriori effect on the appearance of insects.

Key words: Incidence; Precipitation; Pests; Ciruelo Reina Claudia;
Chirimoya.
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1. Introduccion

En Ecuador, la produccion de ciruelo en las ciudades de la sierra
ecuatoriana representa un total de 273.2 t. que corresponde al 2.76
%; con susceptibilidad al ataque de dipteros (ceratitis capitata)
(Martinez, 2016). Segun (Ardaya, 1999) en el cultivo de Chirimoya,
la produccidén es de 627 t, lo que equivaldria a un rendimiento de
1.2 t/ha. Entre las plagas mas existentes estan: ataque de la mosca
de la fruta, barrenador de la semilla, mosca minadora, cochinilla
algodonosa.

En contraste, las poblaciones deben percibirse como un sistema de
constante interaccion entre comunidades. Por ello, la incidencia de
plagasesun serio inconveniente hastala fecha. (Villacide, Masciocchi,
& Corley, 2014) . No todas las especies invasoras se presentan en
nuevos cultivos, pero cuando lo hacen, se asientan y propagan
dafos inimaginables (Lockwood, Hoopes, & P, 2007). Empero, esos
individuos se consideran un peligro para los agroecosistemas. La
eficacia del control integrado de plagas depende en gran medida
del disefio, manejo e implementacion de medidas especificas para la
fase de invasién (Liebhold & Tobin, 2008).

Segin (Murguido, 1997), el pronoéstico de plagas es interpretado
como la comprension de las organizaciones de la poblacion mas los
agravios ocasionados por las plagas con el objetivo de acoger medidas
de control. El autor dentro de su linea menciona que, de acuerdo
con los elementos basicos para su confeccion, los prondsticos se
pueden diferenciar en climaticos, fenoldgicos, automatizados y
otros (Jiménez et al., 2007), e incorpora los siguientes juicios basicos
de prondsticos a corto, largo plazo o para muchos afos.

Tomar medidas preventivas para un prondstico brinda la misma
0 mayor protecciéon a un menor costo en agroquimicos, labores
y, minimiza consecutivamente las pérdidas (Pérez, 1997). Lo
significante es que, algunos colores resultan cautivadores para
algunas especies de insectos; como el color amarillo intenso que
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atrae a pulgones, moscas minadoras y polillas; reportan también
que el color blanco y en algunos casos el celeste, resulta atractivo a
especies de trips. (Zela & Lima, 2020).

Para una agricultura sustentable, el manejo integrado de plagas
(MIP) tiene un gran aporte, porque sugiere un uso razonable de
insecticidas, técnicas bioldgicas, biotecnolodgicas, culturales, en
donde se divulga un control mas eco amigable, y asi de esta manera
limitar el uso de pesticidas (Kogan, 1998). Existen métodos de
control basados en la atraccion, como las trampas de color para
algunos espécimenes, basadas en la atracciéon cromotrdpica que
multiples colores desempefani sobre determinadas especies de
insectos. Estas trampas ya se han considerado como herramienta
para el monitoreo de ciertas plagas, por ejemplo, las amarillas para
afidos (pulgones) y aleur6didos (moscas blancas) (Shen, 2003), o las
azules para el trampeo masivo de ciertos trips (Brodsgaard, 1989).

Este estudio tiene como objetivo investigar si la precipitacién es un
factor que altera la incidencia de insectos en determinados cultivos
para la estacion hiumeda de la ciudad de Cuenca.

2. Metodologia y herramientas
Metodologia

El monitoreo se realiz6 de manera visual, y la recolecciéon de un
modo manual.

Localizacion

La presente investigacion se realiz6 en la Unidad Académica de
Ciencias Agropecuarias perteneciente a la Universidad Catdlica
de Cuenca, situada a una altitud de 2469 mnsm., coordenadas
502541.8115166855, 1234571.761731062 zona 30S; ubicada en la
parroquia Machangara, del cantén Cuenca, provincia del Azuay.
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Anexo A. Ubicacion geogrdfica del predio de estudio Fuente: Google Earth

Caracteristicas agroclimaticas

o Temperatura: 8.4°Cal5.4°C

o Precipitacion: La distribucién anual de precipitacion de
observa en dos periodos humedos(febrero-mayo) (octubre-
diciembre) y uno seco (junio-agosto).

o Humedad relativa: 72%.

Materiales

Botella reciclable (con capacidad de 6000ml); foco (1); agua (500ml);
cable (10m); socate (1); plastico amarillo (1x1m.); plastico azul
(1xIm.); aceite vegetal (1 litro); tijeras (1); soporte de aluminio (4
unidades de 1.20m de largo); caja petri (1).

Instalacion de trampa

Se procedi6 a colocar la trampa de luz (anexo B), con la utilizacion
de un foco, una botella transparente y agua con aceite para que los
insectos permanezcan atrapados por la luz led que emitia el foco.
Para colocar las trampas cromaticas (Anexo C), se eligio los arboles
de Ciruelo Reina Claudia que tenian la presencia de flores y se
encontraban distantes a las lamparas de luz, de la misma manera
se instalo los distintos colores de tela en los soportes de aluminio
entre los espacios mas frondosos de los arboles (Anexo D), luego de
untar el aceite en la tela, la ubicacién seleccionada fue en direccion
al viento para una mejor recepcion de insectos.
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Anexo D. Trampa cromdtica amarilla

Inspeccidn y revision de trampas

Se programé una fecha estandar cada 7 dias para su evaluacion.
Con la ayuda de una pinza se recolectd los insectos que estaban
atrapados, y se coloco en una caja petri para su respectivo diagnostico
taxondmico.

Método de identificacion y recoleccion.

El método de identificacion de insectos fue de manera visual. Dado
el ejemplo que las trampas de luz son muy utilizadas en prospeccion,
y que ofrecen la posibilidad de una colecta selectiva, en la que se
procura que los compuestos de diferentes especies no se mezclen
durante el proceso (Niesel, 2003); apegado a esta norma, para las
dos trampas cromaticas restantes se procedid a utilizar el método
de recoleccion de ejemplares indirectos (Morén & Terrén, 1988).
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Al finalizar, segun el autor (Niesel, 2003) recalca que el muestreo se
debe realizar cada semana.

Recoleccion de insectos con trampas de luz (con presencia de lluvias)

Tabla 1. Insectos encontrados con trampas de luz en el cultivo de chirimoya. Facultad de Agronomia.

Numero de insectos por trampa

Orden Trampa N° 1 Total
Diptero 3 4
Coléoptero 1

Recoleccion de insectos con trampa de luz (sin presencia de lluvias)

Tabla 2. Insectos encontrados con trampas de luz en el cultivo de chirimoya. Facultad de agronomia.

Numero de insectos por trampa
Orden Trampa N° 1 Total

Diptero 2 2

Recoleccion de insectos con trampas cromaticas amarillas
(con presencia de lluvia)

Tabla 3. Insectos encontrados con trampas cromdticas amarillas en el cultivo de Ciruelo reina Claudia.
Facultad de Agronomia.

Numero de insectos por trampa

Orden Trampa N° 1 Total
Diptera 1

Hemiptera 2 4
Dictioptera 1

Recoleccion de insectos con trampas cromaticas amarillas
(sin presencia de lluvia)

Tabla 4. Insectos encontrados con trampas cromdticas amarillas en el cultivo de Ciruelo reina claudia,
Facultad de Agronomia.

Numero de insectos por trampa

Orden Trampa N° 1 Total
Diptera 2

Coleoptera 1 4
Lepidoptera 1
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Recoleccion de insectos con trampa cromatica azule
(con presencia de lluvia)

Tabla 5. Insectos encontrados con trampas cromdticas azules en el cultivo de Ciruelo reina Claudia. Facultad
de Agronomia.

Numero de insectos por trampa

Orden Trampa N° 1 Total
Diptera 2

Coleoptera 1 4
Hemiptero 1

Recoleccion de insectos con trampas cromaticas azules
(sin presencia de lluvias)

Tabla 6. Insectos encontrados con trampas cromdticas azules en el cultivo de Ciruelo reina claudia. Facultad
de Agronomia.

Numero de insectos por trampa

Trampa N° 1 Total
Orden
Lepidoptera 1 2
Diptero 1
3. Resultados

Los individuos capturados con trampas de luz se destacan por dos
variables: con presencia de lluvias, encontrandose 3 dipteros y 1
coledptero mientras que sin niveles de precipitacion se encontrd
unicamente 2 dipteros; de la misma forma, para las trampas
cromaticas (amarillas) se encontraron con presencia de lluvias 1
diptero, 2 hemipteros, y 1 dictidptero , dando un total de 4 individuos
y, sin presencia de lluvias se registr6 2 dipteros, de igual manera,
en la trampa cromdtica (azul) se registr6 con presencia de lluvias, 2
dipteros, 1 coledptero y 1 hemiptero, por el contrario sin presencia
de lluvias estan 1 diptero y 1 lepidéptero.

4. Conclusiéon
Sin duda, el diagnéstico de insectos existentes en la Unidad

Académica de Ciencias Agropecuarias denota una mayor influencia
con la variable niveles de precipitacion, para las tres trampas
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utilizadas en el diagnostico, esto permite deducir que bajo rangos
propios de la localidad mientras mas cantidad de lluvia existe por
dia mas influencia de insectos se encontrara.

Recomendaciones

Se recomienda una proyeccion de este tipo de trabajos a largo tiempo
en diferentes puntos de toda la provincia del Azuay.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo general, la elaboracion de
un “Plan de Negocios” para la chocolatera “Corazén de Zhucay’,
la misma que permita dinamizar la economia del sector, algunos
problemas que se analizaron para la realizacion del objetivo,
que afecta hoy en dia en el sector agricola, es la falta de liquidez,
para poder solventar sus gastos administrativos como operativo
y la deficiencia en la gestion de produccién, llevando consigo a la
quiebra de varias organizaciones. Para la realizacion del estudio
se utilizé el método cualitativo y explicativo, implementando las
técnicas de observacion y recopilacion de informacién primarias,
como secundarias, obteniendo los resultados de la investigacion
y el planteamiento propuesto, finalizando con las conclusiones,
el plan de negocio es muy fuerte por el lado comercial, ya que de
esta manera la marca tendrd una mayor acogida y gran valor por
parte de los clientes potenciales. Pero es importante decir que para
incrementar nuestro nivel de ventas es fundamental posesionarse en
lugares estratégicos, ofreciendo precios que se ajusten a la economia
del cliente. Por Io tanto, se establecieron precios como la pasta de
cacao $ 5.00, licor de cacao $ 15.00, entre otros. Corazén de Zhucay
en la actualidad cuenta con el apoyo de la Prefectura del Canar, el
proyecto tiene una inversién de $ 102.306,85, expresando una tasa
de retorno del 26.35% y mientras que el NPV es de $ 39.250.37 la
cual garantiza la viabilidad del mismo.

Abstract

The general objective of this article is the development of a "Business
Plan" for the chocolate company "Heart of Zhucay", the same one that
allows to energize the economy of the sector, some problems that were
analyzed for the realization of the objective, which affects today in
the agricultural sector, is the lack of liquidity, in order to be able to
solve its homo-operational administrative expenses and the deficiency
in production management , leading to the bankruptcy of several
organizations. The qualitative and explanatory method was used to
carry out the study, implementing primary, secondary, observation
and information collection techniques, obtaining the results of the
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research and the proposed approach, ending with the conclusions,
the business plan is very strong on the commercial side, since in this
way the brand will have a greater reception and great value on the
part of potential customers. But it is important to say that to increase
our level of sales it is essential to have in strategic places, offering
prices that fit the customer's economy. Therefore, prices such as $5.00
cocoa paste, $15.00 cocoa liqueur, among others, were set. Heart of
Zhucay currently has the support of Cane Prefecture, the project has
an investment of $102,306.85, expressing a return rate of 26.35% and
while the NPV is $39,250.37 which guarantees the viability of it.

1. Introduccion

Los pequenos agricultores del mundo, los mismos que son aliados
de la seguridad alimentaria, es asi que, en América Latina, el 80%
de las explotaciones pertenecen a la agricultura familiar, esto es
mas de 60 millones de personas, convirtiéndose de esta manera
en la principal fuente de empleo en la regién. Segin Carpio, E. P,
Armijos, C. C., Castillo-Herrera, S., Quezada, Abad, C., Moreira-
Blacio, W., & Arias-Chiriboga, H. (2017, June).

Marco Teorico

Asociacion Progresista “Corazén de Zhucay”, ofrece al consumidor
productos de calidad y aun precio econémico, con elaboracion
artesanal mediante la adquisiciéon de conocimiento amplio en la
industria o la actividad comercial en la que se encuentra enfocada.
Al mismo tiempo nos permite obtener socios ideales que aporten
con ideas claras para la implementacién del proyecto y conseguir
recursos econoémicos y capacidad laboral para poner en marcha el
plan de negocio, con el objetivo de obtener el financiamiento para
ejecutar el negocio.

Un plan de negocio se le denomina segun Romero Hidalgo, 0.,
Hidalgo, A., & Correa Guaicha, H. (2018). “un documento en el
que se describe la idea basica que fundamenta una empresa y en
el que se describen consideraciones relacionadas con su inicio y su
operacion futura...”
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Ademas, puede convertirse en un instrumento gerencial util
para el area agricola, como lo demuestra su creciente utilizacion,
comprobada mediante estudios efectuados por varios autores Daniel
Antonio Esparza Carrasco Y Pamela Andrea Mellado Morales (2018),
aplicando técnicas y buenas practicas obtenidas de las mejores
experiencias aceptadas, nacionalmente e internacionalmente.

En el transcurso del tiempo las PYMES han ido evolucionado en
cada drea demografica, dado que cada vez han cambiado e innovado
de acuerdo a las necesidades econdmicas para la satisfaccion de la
vida humana, por lo tanto, han buscado nuevas rutas que les permita
abrir nuevos mercados, creando servicios que beneficien al entorno
y ala vez fortalezcan la producciéon y economia de la empresa.

“Las rapidas transformaciones econdmicas, sociales y tecnoldgicas
producidas como consecuencia de revoluciones industriales
o guerras, han tenido influencia directa sobre las empresas”
(Rodriguez; 2002:2).

Las estadisticas del MAGAP (2018) “revelan un total aproximado
de 98.816 unidades productivas agropecuarias que cultivan
actualmente el cacao. El 67% corresponde a pequefios productores
con fincas cuya superficie es menor a 20 a, el 21% catalogados como
medianos productores posee de 20 hasta 50 ha, mientras los grandes
(12%) poseen unidades con superficies mayores a 50 ha de cultivo de
cacao. Gonzalez Illescas, M., Flores Gonzalez, M., & Garcia Carpio,
T. (2018). El 30% de las fincas tienen una superficie menor a 5 a,
esto es, 28.512 unidades productoras. Segun el porcentaje atribuido
por la Organizacion Internacional el Cacao (ICCO), se considera
que el 75% del total de cacao en grano exportado por Ecuador es
cacao fino y de aroma. Aproximadamente, el 85% del cacao organico
del mundo se encuentran en Latinoamérica” Gonzalez IIlescas, M.,
Flores Gonzalez, M., & Garcia Carpio, T. (2018).

Producto
El presente proyecto pretende demostrar la viabilidad para la

implementacién de nuevos derivados del cacao en la Asociaciéon
Progresista Corazén de Zhucay, contando con el servicio de
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comercializacién y venta de los mismos, con infraestructuras
adecuadas que cumplan con las debidas normas de calidad e higiene.

Entre los derivados se encuentra; Pasta de Cacao, Licor de Cacao,
Paleta de Cacao, Manjar de Cacao.

Precio

Para determinar el precio de los productos a ofrecer se tuvo que
visualizar a la competencia e informacion consultada a la ciudadania
del cantén La Troncal, se establece cuanto estarian dispuesto a gastar
segln su adquisicion econdmica. Por lo tanto, se establecieron los
precios aproximados para cada producto detallados a continuacion;
Pasta de cacao $5.00, Licor de Cacao $15.00, Manjar de Cacao $6.00,
Alifio de Cacao $3.00, Paleta de Cacao $0.50.

Todos estos productos tendran un valor agregado vale recalcar que
se realizara descuentos especiales dependiendo el volumen de la
venta y la forma de pago.

2. Metodologia

Parala elaboracion de este proyecto se desarrollo mediante el método
tipo cualitativo y explicativo, implementando las herramientas de
observacionyrecoleccion dedatosen fuentes primariasy secundarias,
también se efectud consultas de revisiones bibliograficas de distintos
autores. La metodologia utilizada responde a las peticiones de la
investigacion del conocimiento, analizar la informacién del proyecto
anterior, los resultados alcanzados tienen relacion con los objetivos
planteados.

La investigacion fue desarrollada con el fin de que los propietarios
de la empresa chocolatera Corazén de Zhucay, y otras empresas que
se encuentren en esta situacion, deben elaborar una idea de negocio
que le permita como un instrumento de guia para la ejecucion de
manera eficaz y eficiente.

Enlaactualidad existe 162.818 unidades de produccién agropecuaria
(UPA), segun el instituto nacional de economia y censos (INEC), los
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cuales estan distribuidos en las zonas rurales del Ecuador aportando
a la economia y a la canasta basica familiar. (Direccion Distrital De
Manabi.)

3. Resultados
Analisis y localizacion 6ptima del proyecto

La localizacion de la fabrica de chocolate se encuentra ubicado lejos
de los habitantes del cantdn La Trocal, en la cual se ha tenido en
cuenta los siguientes aspectos, siendo estos muy importantes:

En el presente proyecto los promotores ya cuentan con el local propio,
ubicado via Zhucay. Con el nombre que se asigné6 “CORAZON DE
ZHUCAY”.

Otro punto muy importante que analizaron, también para su
localizacion, se determind que en los alrededores de la fabrica
cuentan a disposicion con la materia prima que es el cacao, siendo
esto favorable para los socios, reduciendo asi costos y gastos.

La decision para la instalacion de la fabrica del corazén de Zhucay
fue tornado en cuenta todas las opiniones de los socios, sobre todo
los puntos estratégicos a la que se enfrentara el proyecto.

Se determino el sitio donde estd ubicada la fabrica de chocolate, en
el cual utilizaron métodos cuantitativos, para asignar valores a una
serie de factores que se consideran relevantes para la localizacion.

Valor actual neto (VAN)

El valor actual neto es un instrumento de medicion que permite a
los proyectos conocer si son viables o no, por lo que se establece que
si es mayor a cero se considera la aceptacion de la inversién. En no
ser ese caso la inversién no es aprobada por los socios. Es decir que
el saldo del dinero al final del periodo sea recuperable junto a la
inversion y que también se ha efectuado la cancelacién de todos sus
compromisos de deudas financieras a corto plazo y costos frente a
sus ingresos en ventas.

119



El impacto de la pandemia en La Troncal

Para el proyecto en mencién el VAN es de $39.250.37, proyectado
para los 10 afos, siendo un valor positivo y agradable para invertir
en el proyecto pues resulta ser viable.

Tasa Interna de Retorno (TIR)

Si el porcentaje del TIR es mayor significa que el proyecto tiene una
aceptacion por parte de los socios para la proxima inversion.

Como se puede observar el cuadro indica que para el proyecto de
la fabrica a pesar de su inversion inicial se logra obtener una tasa
interna de retorno del 26,35%, esto permite que los socios vean un
crecimiento de la empresa Io cual es positivo, por Io que el proyecto
resulta viable y que podria cubrir sus obligaciones y compromisos
adquiridos al inicio. Observamos que la tasa de retorno es mayor
que el costo de capital dando un margen positivo del 1,33%.
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4. Conclusiones

Para concluir el presente trabajo, se recuerda el planteamiento
del problema donde se manifesté que, una de las principales
causas que lleva a la quiebra de las empresas, es la falta de
liquidez, para poder solventar los gastos administrativos
y operativos, ademas la deficiencia en la gestion, falta de
asociatividad y las influencias negativas de las variables del
entorno.

El 49.47% de los consumidores en general establecen que lo
mds importante de los derivados del cacao es la calidad que se
les brinde y en un 26.32% el precio del producto ofrecido.

El plan de negocio es muy fuerte por el lado comercial, ya
que de esta manera la marca tendra una mayor acogida
y gran valor por parte de los clientes potenciales. Pero es
importante decir que para incrementar nuestro nivel de
ventas es posesionarse en lugares estratégicos por lo que
dard esencia y existencia a la marca.

Es una gran oportunidad de negocio basarse en una marca
novedosay original, enfocada en lugares donde la competencia
cada vez aumenta, ofreciendo de esta manera precios que
se ajusten a la posicién econdmica de cada cliente y con
una presentacion agradable que apoyara a la experiencia de
compra. Por lo tanto, se establecieron los precios aproximados
para cada producto detallados a continuacion; Pasta de cacao
$5.00, Licor de Cacao $15.00, Manjar de Cacao $6.00, Alifio
de Cacao $3.00, Paleta de Cacao $0.50.

Corazén de Zhucay, es una empresa posicionada en el cantén
La Troncal, cuenta en la actualidad con un plan de negocios,
adaptados a los estandares de calidad, permitiendo con esto
productos de calidad y elaborados cien por ciento de manera
artesanal, con las ideas de negocio se han podido extender al
mercado al ofrecer derivados a partir de la pasta de cacao y
mediante la venta electrénica garantiza de cierta forma una
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mayor satisfaccion de la demanda.

Serfa conveniente establecer la cadena de distribucion
del producto. Debido que es muy importante definir una
estrategia de colocacion del producto en el mercado en el
tiempo oportuno, actualmente existe dificultades de logistica
entre las provincias aledanas. La afluencia de personas al
momento de comprar los diferentes derivados por lo general
concurre mas a los grandes comerciales representando un
23%. Un Plan de Negocios es un instrumento que le brinda
a las entidades bancarias y gerentes de las Mi Pymes, datos
concretos de sus operaciones para poder asumir parte del
riesgo, ya que el empresario lo propone cuando solicita
financiacion. Los estados.

financieros son los documentos mas claros para que el banco
pueda conocer el negocio que desarrolla la empresa y las
proyecciones futuras. Por lo tanto, cada empresa debe contar
con una guia que le permita conocer los problemas de la
organizacion a corto y largo plazo. Corazén de Zhucay en la
actualidad cuenta con el apoyo de la Prefectura del Caiar, con
el cual efectuaron una inversion de $ 102.306,85.

Laestructura actual del plan de negocio, mediante la medicién
de los indicadores expresa una tasa de retorno mayor al costo
de capital esperado, dando un total de 26.35% lo cual garantiza
la viabilidad del mismo. Mientras que el valor actual neto es
de $ 39.250.37 en los 10 afos proyectados, siendo un valor
positivo para los inversionistas por el cual es recomendable
invertir en el proyecto. Se tendra que realizar inversion futura
en maquinaria equipos debido a sus depreciaciones en el
transcurso del tiempo.

El proceso del control en la gestion administrativa para este
tipo de negocios, se convierte en la parte esencial del modelo.
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El impacto de la pandemia en La Troncal

Resumen

El presente trabajo se centro6 en realizar un estudio de viabilidad
comercial, técnica y financiera para la reubicacion de las carretas
de comidas tipicas del Canton la Troncal, dado la importancia de
este sector por su tradicidn, siendo un atractivo turistico tanto
para habitantes como visitantes. La problematica radica en que
la ubicacién actual no cuenta con servicios basicos de higiene
y salud, de igual manera la infraestructura es obsoleta, con una
imagen inapropiada para el expendio de comida. Esta investigacion
es de un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, se utilizé las
técnicas de encuesta y observacion. La unidad de analisis son los
clientes que consumen en estas carretas y a los propietarios de las
mismas; la encuesta se realiz6 a 270 personas y a 26 propietarios
de carretas. La investigacion dio como resultado que el 32% de los
clientes estan de acuerdo en que las carretas sean reubicadas en
la calle Galapagos; desde el punto de vista de los propietarios de
las carretas, el 42% estd de acuerdo en ser reubicado en la calle
Galdpagos, el 42% en la calle el Oro y el 16% en la calle el Maestro.
Se determind también que es viable realizar la reubicaciéon de
carretas de comida tipicas. Asi como en el estudio econdmico-
financiero se analizd sostenibilidad de cada uno de ellos, desde
diferentes tipos de negocios que realizan esta actividad tradicional,
tales como: carretas de comida con inversion de A=$79.718;
B=$14.305; C=$4.305; carretas de papa A=$142.599; B=$36.599;
carretas de piqueo $13.833; carretas de morocho $19.092; y, en
todos, de acuerdo a su inversion y sus flujos incrementales anuales,
mismos que son generados por los ingresos operativos y sus costos
y gastos, generan tasas internas de retorno sostenibles, mismas
que pueden soportar un cambio de adaptacidon por reubicacidn,
mejoras e introduccién a mercados relativamente nuevos. Por
ultimo, se realizan conclusiones y recomendaciones que detallan la
viabilidad del proyecto, y se deja un aporte investigativo como base
para decisiones a las autoridades municipales o seccionales, para
asi lograr una imagen turistica propia de un cantén que aspira un
desarrollo econémico en épocas de crisis.

Palabras Claves: reubicacion, comidas tipicas, viabilidad.
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Abstract

This research focused on conducting a commercial, technical, and
financial feasibility study for typical food carts relocation in La
Troncal city; those give relevant importance to this area especially
for its tradition, becoming a tourist attraction for both residents
and visitors. The real problem lies in the current location, which
does not have basic hygiene and health services, as well as, its
obsolete infrastructure; all of these provide a non-appropriate
image for a food court. This investigation is a descriptive
quantitative approach, the survey and observation techniques
were used, the customers who consume their food on these carts
and the owners of the same are the analysis unit. The survey was
conducted on 270 people and 26 cart owners. The investigation
resulted in 32% of the clients agreeing that the carts be relocated
to Galapagos Street; from the point of view of the owners of the
carts, 42% agree to be relocated on Galapagos Street, 42% on
Oro Street and 16% on Maestro Street. It was also determined
that relocation of typical food carts is feasible. As well as in the
economic-financial study, the sustainability of each of them was
analyzed, from different types of businesses that carry out this
traditional activity, such as: food carts with an investment of A
= $ 79,718 B = $ 14,305; C = $ 4,305; potato wagons A = $
142,599; B = $ 36,599; picking wagons $ 13,833; brown carts $
19,092; and, in all of them, according to their investment and
their annual incremental flows, which are generated by operating
income and their costs and expenses, generate sustainable
internal rates of return, which can support an adaptation change
due to relocation, improvements and introduction to relatively
new markets. Finally, conclusions and recommendations are
made that detail the viability of the project, and an investigative
contribution is left as a basis for decisions to the municipal or
sectional authorities, in order to achieve a tourist image of a
canton that aspires to economic development in times of crisis

Key words: relocation, typical food, viability.
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1. Introduccion

La presente investigacion da a conocer el proceso de “Reubicacion
de las carretas de comidas tipicas del Canton La Troncal’, este
proyecto sera reconocido como importante, por su complejidad y
su impacto que produce en el espacio publico; por lo cual amerita
un buen andlisis, el mismo que serd abordado en esta incestigacion.

Las carretas de comidas tipicas ubicadas en la calle el Oro y avenida
25 de agosto, no cuenta con infraestructura minima de seguridad e
higiene, lo que ocasiona inseguridad e insalubridad para los usuarios
de este servicio, adicional las carretas de comida tipica no aportan
con el ornato de la ciudad por lo que se tiene una mala imagen de
nuestro Canton.

Este trabajo basa sus estudios y fundamentos en investigaciones
locales de ciudades como: Quito, Esmeraldas, Milagro; donde el
marco de referencia aporta con las guias de casos que facilitan
el manejo metodolégico de este proyecto; entre ellos: “Andlisis
Del Comercio Informal Y Su Incidencia A Los Comerciantes
Regularizados En La Parroquia Cotocollao, Canton Quito En El Afio
20157, (Hicaiza, 2015); “Reubicacién Y Remodelacién Del Area De
Comidas En El Mercado Municipal De Esmeraldas”, (Hanze, 2017);
“Estudio De Factibilidad Para La Reubicacién De Los Comerciantes
Informales Implementado La Creacion De Un Patio De Comidas
Rdpidas Ubicado En La Ciudadela Xavier Marcos Del Cantén
Naranjito, Milagro”, Rodriguez & Velastegui, (2012).

Este trabajo investigativo procura realizar el mejor analisis del lugar
y las condiciones que deben tener en salubridad e higiene para
los oferentes y consumidores de la comida rapida; para con ello,
determinar que este tipo de negocios eleven a su maxima expresion
como atractivo turistico que tiene el Canton La Troncal.

La comida rdpida definida por diferentes autores: (Molini
Cabrera, 2007); (Canales, 2016); (Cabrera, 2010); como un
plato de comida econémica, servido de forma inmediata, y con
una diversidad de alimentos de facil preparacidn, entre otras
caracteristicas que estos autores la ubican.
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La viabilidad es otra las definiciones que deben ser identificadas en
este estudio, desde la perspectiva comercial, técnica, y financiera;
aqui autores como: Sapag Chain, (2008); (Aranday, 2018, pag. 24);
Baca, (2010) explican la teoria de la viabilidad comercial como el
mercado de demanda y oferta que deba estar en el equilibrio con
el producto que se analiza; al igual que se indica sobre la viabilidad
técnica, en donde, la logistica de produccidn, y sus recursos existan y
coexistan de la manera mds 6ptima; por uiltimo, los autores aportan
sobre la viabilidad financiera, como el analisis final de un proyecto,
midiendo pardmetros financieros que indicquen un nivel apropiado
entre rentabildaid y riesgo.

2. Metodologia

En esta investigacion, se abordo el método cuantitativo, de tipo no
experimental transversal y de alcance exploratorio y descriptivo ya
que no se pretende manipular ninguna variable.

También se tom6 muy en cuenta el método cualitativo porque el
proceso de indagacion es recoletar datos, a través de la observacion,
ya que en ella se contrarestrd y analizo toda la informacion que salié
de las fuentes primarias.

En el marco metodoldgico se realizé el calculo de la muestra
cuyo resultado es de 270 encuestados de una poblacién de 29.470
habitantes, en donde se utilizo tres instrumentos investigativos
conocidos como encuesta que fue dirigida ala ciudadania Troncalefia
y a los duefios de las carretas de comidas, la entrevista y la tecnica
de observacion. Una vez obtenidos los datos de esta herramienta
se procedid a realizar la interpretacion de los resultados, es decir
la recoleccion, tabulacion y analisis del instrumento investigativo,
donde se puedo conocer la gran aceptacion de este tipo de servicio
de comida y su repectiva demanda; informacién suficiente para
afianzar con certeza la propuesta realizada en este proyecto de
investigacion donde saldran beneficiados la ciudadania en general.
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Por ultimo, se hizo una proyecciéon de gastos, ingresos, inversiones,
depreciaciones, flujo de ejectivo, punto de equilibrio y el analisis de
sensibilidada, donde demuestra la rentabilidad de estos puestos de
comidas a traves de los estados finaciero y los indices como como
TIRyel VAN.

Finalmente se efectuo las respetivas conclusiones y recomendaciones,
las mismas que deben ser tomadas en consideracion para realizar
este tipo de inversiones y asi mejorar la ciudad de La Troncal.

3. Resultados

Estudio de Viabilidad Comercial

Pregunta Resultados Analisis Discusién

(Usted consume | Si=97% La mayoria de los | Pregunta cotejada con la
alimentos fuerade | No=3% habitantes comen fuera del | frecuencia que consumen
su hogar? hogar regularmente alimentos fuera del hogar
:Qué lugares son | Asaderos=11,79% Aproximadamente el 50% | Muchos de los que
los que usted | Locales = 17,87% de los que comen afuera, | consumen en el sector de
visita con mayor | Carretas = 48,67% acuden al sector de las | las carretillas como la otra
frecuencia, Restaurantes = 26,23% | carretillas donde hay una | mitad que no lo hace (72%)
cuando usted | Patios — Otros =4,56% | gama de platos, servicio | indican que el lugar no estd
come fuera de su répido, y precios | adecuado para brindar un
hogar? econdmicos servicio 6ptimo.

(La  carretillas, | No =87 %, falta El lugar no cuenta con un | Lo oferentes creen que la

cuenta con todas
las  comodidades
para brindar el

Aseo =77,19%
Servicios H. =42,59%
Espacio — Seguridad -

buen servicio de comida; le
falta infraestructura
sanitaria basica, y

situacion es aceptable, pues
el servicio de venta solo se
enmarca en el producto que

servicio de | Comodidad = 42,20% mejoramiento urbanistico. | dan al consumidor y no en
comidas? Presentaciéon = 1141% | El municipio, no estd | estos componentes
apoyando al | indicados
acondicionamiento de estos
componentes
;Dénde usted | Calle Galdpagos = 32% | En el Estadio Municipal es | Con la debida
considera que | Mismo lugar = 28% el lugar mds amplio y | socializacién, el municipio
deberin estar | Parque urbano = 17% apropiado para realizar la | podria  gestionar  una
brindando su | Mercado Central = 13% | reubicacion; sin embargo, | mejora no sélo al sector que
servicio las | Otros = 10% el mismo lugar con la | se desee implementar las
carretillas? debida planificacién | instalaciones, sino también
urbanista y sanitaria, podria | al disefio de nuevas
funcionar. carretillas y demds

consideraciones que este
estudio refleja.
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Este es el area considerada actualmente para el expendio de comidas
tipicas dentro del Canton La Troncal, donde se estara albergando a
todos los comerciantes que se dedican a este tipo de negocio ya sean
integrantes o no de la asociacion 16 de abril.

Actualmente ocupan alrededor de 27 comerciantes con regularidad
en dos horarios diferentes (mafana/tarde y tarde/noche) a veces dos
en un mismo sitio (15mt2) en estos horarios.

Estudio financiero y la evaluacion econémica.

Tipo Carretilla Inversién Flujo Incremental | TIR - VAN
Anual Promedio

Carreta de Comida $ 79.718 $60.845 VAN = Positivo — TIR = 58%
Tipo A

Carreta de Comida $ 14.305 $9.134 VAN = Positivo — TIR = 38%
Tipo B

Carreta de Comida $ 4305 $3.342 VAN = Positivo — TIR = 53%
Tipo C

Carreta de papa Tipo A | $ 142.599 $111.277 VAN = Positivo — TIR = 70%
Carreta de papa TipoB | $ 36.599 $14.542 VAN = Positivo — TIR =27%
Carreta de Piqueo $ 13.833 $12.470 VAN = Positivo — TIR = 58%
Carreta de Morocho $ 19.029 $21.346 VAN = Positivo — TIR = 66%

Conclusiones

En el estudio de mercado se logré determinar que, de acuerdo
a las encuestas realizadas de las tres alternativas presentadas a
la gente, se escogio reubicar a las carretas de comidas a la calle
Galapagos y por parte de los ofertantes hay opiniones divididas
entre la misma calle el oro y la calle antes mencionada donde
presenta una predisposicién aceptable para posicionar este
tipo de negocios puesto que es un lugar mucho mas amplio y
se puede aplicar esta propuesta.

En el estudio técnico se pudo apreciar que en este tipo de
negocio no se necesita de mucha inversién para poder
implementar incluso carretas que estén al acorde de las nuevas
exigencias en el ambito de presentacién y en salubridad.
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El Canton La Troncal estd en pleno desarrollo; por lo tanto,
esta necesitado de la presencia de infraestructuras nuevas e
innovadoras que generen actividades comerciales y sobre
todo turisticas.

La inversion para este tipo de servicio de venta de comida a
la intemperie no requiere de mucho ingreso ya que los costos
son relativamente bajos con respecto a las unidades a vender,
por lo que resulta sumamente atractivo.

El GAD municipal no requiere tampoco de una gran
inversion; después de un largo andlisis realizado, ya que lo
que se pretende fuertemente es continuar con la tradicion
de este tipo de servicio de venta de comida tipica, y que de
acuerdo a los consumidores y duefios de las carretas debe
seguir ocupando un espacio de la via publica.

El mercado en que se incursionara esta nueva propuesta no
ha sido explotado, ni mucho menos atendido por parte de las
autoridades de turno, por tal razoén se ve un desorden total y
una mala imagen para el Cantén La Troncal.

Recomendaciones

Realizar las gestiones necesarias para reformar las ordenanzas
3y 31 que estan en contra del uso de la via publica para este
tipo de servicios de venta de comida.

Realizar las adecuaciones necesarias en la calle Galapagos de
acuerdo a lo sugerido en el capitulo 6.2.1 donde se habla de
la inversién por parte del municipio, y que los costos citados
tienden a ser modificados de acuerdo al tiempo en que se vaya
a poner en curso este proyecto.

Para efecto de impedir el trafico vehicular se pretende que el
municipio mediante ordenanza declare zona de drea verde
a esta calle Galapagos en las intersecciones con la calle Eloy
Alfaro y calle El Artesano.

Que, mediante ordenanza también se prohiba en la calle El
Oro todo tipo de venta de comidas en la via publica, con el
fin de que se logre sectorizar a este grupo de personas que se
dedican a prestar este tipo de servicio.
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* Que, en todo lo que tenga que ver en el tema econémico estara
siempre sujeto a cambios de acuerdo a la variaciéon misma de
la tasa de inflacidn, el nivel de financiamiento o la tasa de
interés que maneja la banca ya que puede variar y provocar
desfases en los analisis actuales.

* Que, los duefos de las carretas de comidas tipicas trabajen
como asociacion para lograr obtener beneficios sociales entre
la agrupacion ya que al ser un negocio altamente rentable se
puede llegar a tener multiples ventajas.

o Que, se socialice este proyecto con todas las partes
involucradas, duefios de carretas y ciudadania en general.

o Que, para efectos técnicos, ya sean estos ambientales,
arquitecténicos o civiles sea haga un analisis mds profundo
de cada uno de ellos, para saber si el lugar es o no el adecuado
para este tipo de servicio de ventas de comidas.
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Resumen

El e-commerce, en la actualidad podria ser una herramienta
indispensable para la reactivacion de la economia en el Ecuador,
debido a la crisis mundial en la que nos encontramos, a la vez este
ha ido evolucionando segun las exigencias del entorno empresarial,
sobre todo para la satisfaccion de necesidades de los clientes y esto
implica que las empresas tengan todos los medios tecnoldgicos y
estrategias comerciales para cumplir con esas expectativas. En el
presente trabajo, se analizan diferentes factores sobre la utilidad de
este recurso tanto para las pequefias y medianas empresas (PYMES)
como también grandes empresas, por tal, el comercio electronico
podria ser una ventaja para el crecimiento de los negocios, debido
al fortalecimiento de las ventas, lo que conlleva a la generaciéon y
reactivacion de mds recursos econdmicos. Para ello, se establece en
que consiste el e-commerce y cudl es su alcance dentro del desarrollo
empresarial, ademas de identificar las razones del uso del comercio
electrénico. A fin de obtener un desarrollo econémico es necesario
que las empresas se mantengan en una constante innovacion, esto
conlleva al uso del internet como una herramienta potencial para
alcanzar esos fines. En el Ecuador, el uso de esta herramienta conlleva
grandes ventajas para las personas, como es facilitar un acceso
al empleo para que de esta forma los emprendimientos puedan
realizarse de forma mucho mas sencilla y accesible. Asi mismo, este
estudio quiere recabar algunos ejemplos de empresas ecuatorianas
que usan el comercio electronico; ademas del criterio de diferentes
empresarios con relacion al efecto que tiene en el desarrollo
economico el e-commerce, experiencias adquiridas al comprar en
internet, y el uso de las redes sociales, de igual forma, dar a conocer
el porqué algunas empresas no quieren adquirir la implementacion
del e-commerce en sus negocios. Al finalizar se hace un enfoque
al gran impacto que tiene en la economia de varias empresas tanto
grandes como pequenas a la vez que facilita las comunicaciones
comerciales, agilita la compra y venta de bienes o servicios, por lo
que es un método para ofrecer innovacion en los negocios a través
de redes informaticas y del internet. La metodologia utilizada para
este trabajo es de caracter cuantitativo y se basa en la revision
bibliografica de fuentes cientificas.

Palabras claves: Comercio electronico, reactivacién econdmica,
pymes.
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Abstract

E-commerce, at present, could be an indispensable tool for the
reactivation of the economy in Ecuador, due to the global crisis in
which we find ourselves, at the same time it has evolved according to
the demands of the business environment, especially to satisfy customer
needs and this implies that companies have all the technological means
and business strategies to meet those expectations. In this paper,
different factors on the usefulness of this resource are analyzed both
for small and medium-sized (SMEs) and for large companies, since
electronic commerce could be an advantage for business growth,
due to the strengthening of sales, which leads to the generation and
reactivation of more economic resources. To do this, it is established
what e-commerce consists of and what is its scope within business
development, in addition to identifying the reasons for the use of
electronic commerce. To obtain economic development, it is necessary
for companies to maintain constant innovation; this leads to the use
of the internet as a potential tool to achieve these ends. In Ecuador,
the use of this tool entails great advantages for people, such as
facilitating access to employment so that in this way undertakings can
be carried out in a much simpler and more accessible way. Likewise,
this study wants to collect some examples of Ecuadorian companies
that use electronic commerce, in addition to the criteria of different
businessmen in relation to the effect that e-commerce has on economic
development, experiences acquired through online purchases, and
the use of social networks, in the same way, make known why some
companies do not want to acquire the implementation of e-commerce
in their businesses. Finally, an approach is made to the great impact it
has on the economy of several companies, both large and small, while
facilitating commercial communications and speeding up the purchase
and sale of goods or services, so it is a method to offer innovation
in doing business through computer networks and the internet. The
methodology used for this work is quantitative in nature and is based
on the bibliographic review of scientific sources.

Key words: Electronic commerce, economic reactivation, SMEs.
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1. Definicion de la Problematica

sQué factores permiten que al comercio electronico sea conside-
rado como reactivador economico para las pymes en el Ecuador?

Hoy en dia, debido a la situacion que se atraviesa a causa de la
pandemia COVID-19, la actividad econémica ha bajado afectando
a los comercios y empresas, por esta razon el comercio electrénico
surge con mayor potencia como un reactivador econdémico en
el comercio. La problemética que se va a investigar es como el
comercio electronico funciona como reactivador econémico para
las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES).

Actualmente el comercio electrénico se ha convertido en una
instrumento importante en el mundo de los negocios, tanto para
las PYMES como también para las grandes empresas, debido a
la apertura y facilidad de acceso al Internet. Funciona como un
intercambio econdémico que se realiza, a través del uso del internet,
entre sujetos que estan a una gran distancia, y que se materializa
generalmente por medios de pago electronicos.

El comercio electrénico contribuye en parte a la marcha de las
PYMES, tanto en organizacién como en utilidades, un conocimiento
de como explotar esta herramienta va a permitir que sea catalogada
como una ventaja competitiva frente a la competencia; para la
elaboracion del presente proyecto de investigacion, se indagaran
revistas cientificas, sitios web y editoriales sobre el uso del comercio
electrénico en las PYMES.

La herramienta comercio electrénico no solo podria beneficiar a las
empresas, sino también a las personas que adquieren un producto
por este medio, puesto que este facilitaria la limitacion geografica,
reduciria el coste de inicio y de mantenimiento, el negocio esta
siempre abierto, bajos costes de comunicacién, mejor el servicio al
cliente, envio inmediato, innovacién y disminuye la contaminacion.
El trabajo tiene una utilidad metodoldgica, por lo que este proyecto
tratara netamente de recopilacion de datos de diferentes autores.
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General

Determinar los factores que permiten al comercio electrénico ser
considerado como reactivador econdémico para las pymes en el
Ecuador.

Especificos

o Investigar en que consiste el comercio electrénico y su alcance
economico dentro del desarrollo empresarial.

o Identificar las razones del uso del comercio electrénico en el
Ecuador.

o Analizar ejemplos de empresas ecuatorianas que utilicen
comercio electronico para la reactivacién econdmica.

Estado del Arte o Antecedentes

“La OECD (Organizacion de Cooperaciéon para Desarrollo
Econdémico) ha presentado varias definiciones de comercio
electronico en distintos niveles: Es una transferencia de fondos y
transacciones utilizando tarjetas de crédito; comercio exterior es
tecnologia que apoya las transacciones electronicas de compaiiia a
compaiiia, de empresa a consumidor sin transacciones, y de empresa
a consumidor con pagos electronicos.” (OCDE, 2019)

La OMC (organizacién mundial del comercio), define al comercio
electronico como “la produccion, publicidad, venta y distribucion de
productos a través de las redes de telecomunicaciones. Los ejemplos
mas evidentes de productos distribuidos electronicamente son los
libros, musica y videos transmitidos a través de lineas telefénicas o
de Internet” (Organizacion Mundial del Comercio, 2017)

“Todas las organizaciones deben ver la posibilidad de encontrar
en el comercio electronico una estrategia para mejorar la balanza
comercial no solo en los mercados locales sino en los internacionales.
Y serd una estrategia de competencia de vital importancia en las
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economias globales. Las compafias podran atender 24 horas al
dia, 7 dias por semana. Producir, mercadear y distribuir productos
y servicios en linea sera una estrategia efectiva de negocios. La
lealtad de los consumidores se medira por el servicio cibernético
con el que han sido atendidos. Los modelos de comercio-e seran los
responsables del cambio de la economia tradicional de la oferta y
la demanda. El acceso al Internet deber ser instantaneo y ofrecera
grandes oportunidades para el comercio. Aparecerdn cadenas
de ofertas virtuales, que sincronizaran a los productores con los
consumidores en tiempo real” (Ballesteros & Ballesteros, 2007)

La empresa WebID en su publicacion a través de su pagina web,
describe la evolucion del ecommerce (comercio electrénico), “a
inicios de 1920 las empresas en Estados Unidos iniciaron la venta
de sus productos a través de revistas de catalogos, que mostraba
galeria de fotos ilustrativas para dar a conocer al publico los
productos a vender, dando la oportunidad al comprador de
poder revisar comodamente y tomar decision previa al acercarse
a efectuar la compra al establecimiento, o realizar el pedido para
entrega a domicilio, sin necesidad de que tuvieran que acercarse al
establecimiento de venta. En 1950 sale un nuevo sistema de pago
que es la tarjeta de crédito, fomentando atin mas el comercio, siendo
estos mecanismos que anos después promovieran el ecommerce
hasta la actualidad.” (Lopez, 2015)

El informe publicado por la OMC (Organizaciéon Mundial del
Comercio), “el comercio electronico puede contribuir decisivamente
a que las economias en desarrollo obtengan mayores beneficios,
la aplicacion del comercio electrénico para las MiPyMEs depende
de que conozcan como y en qué grado sus inversiones en TIC se
pueden acompaifiar con practicas de uso y gestion de las mismas que
propicien un mejor aprovechamiento de los beneficios asociados a
estas tecnologias” (Sanabria, Torres, & Laura, 2019)

Segtin informacion cientifica con el tema El comercio electronico
y la logistica en el contexto latinoamericano, mencionan que
“es importante reconocer como la competencia de las empresas
en la era del Internet tiene fuertes implicaciones comerciales y
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financieras y cdmo éste ha impactado sensiblemente las operaciones
de las organizaciones, a pesar de que el comercio electronico
en Latinoamérica se encuentra en etapa inicial” (Ballesteros &
Ballesteros, 2007)

“En Ecuador el primer estudio realizado de e-commerce fue en
el afo 2017 para lo cual se escogi6é una muestra de 1284 personas
donde el 91% utiliza internet muchas veces al dia, de la cual el 35%
siempre compra bienes/servicios que satisfacen las necesidades
del consumidor” (Observatorio de Comercio Electronico de la
Universidad Espiritu Santo, 2017)

“Ecuador avanza un poco lento en cuanto al comercio electronico,
pero no se queda atras. Hace 10 afos eran pocas las empresas locales
que ofrecian la opcién de e-commerce. Por esto, tan solo el 1% de
las transacciones online eran realizadas en paginas ecuatorianas. Sin
embargo, esto ha cambiado. Ahora, el 25% son realizadas en paginas
locales y creemos que ese nimero va a continuar aumentando. Y es
que cada vez son mas las compaiiias que invierten en la logistica y
medidas de seguridad necesarias para brindar este servicio.” (Revista
Cientifica ECOCIENCIA, 2018)

“La situacion actual del comercio electrénico ante la emergencia
sanitaria que esta pasando el pais el crecimiento de los negocios
y transacciones online segun Leonardo Ottati, presidente de la
Camara Ecuatoriana de Comercio Flectronico, nos dice: Un dato
exacto es muy prematuro tenerlo, muchas variables intervienen para
la medicién, una de estas es la conducta/tendencia de compra del
consumidor, la cual varia dia a dia. Sin embargo, se proyecta que
el crecimiento debe de ser cercano a 15 veces mas de la demanda
habitual; entendiendo que rige restriccion de movilidad, lo que
no permite muchas veces cumplir con los tiempos de entrega” (El
universo, 2020)

2. Marco Teorico Referencial

“No se puede determinar con exactitud la fecha de la creacion del
comercio electrénico, pero se sabe que esta actividad naci6 de
una clara necesidad de las personas para ser autosuficientes en la
busqueda de la informacién para comprar bienes y servicios, asi
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como el deseo de ser parte de la globalizacién de la tecnologia”
(Tello & Pineda, 2017)

“El emprendimiento, la caracterizacion de las pequefas y medianas
empresas (Pymes), las iniciativas de las politicas publicas con el
formato productivo y el desarrollo local en Ecuador son los temas
que relacionan las nuevas empresas con las TIC y el manejo de
nuevas plataformas” (Gomez & Celi, 2016).

Un problema el cual se enfrenta el Estado Ecuatoriano hasta el dia de
hoy segtin (Gémez & Celi, 2016) “por unlado, una creciente demanda
de empleo por parte de los jovenes que cada afo se integran a la
poblacion econdmicamente activa, y por el otro la imposibilidad del
sector moderno de la economia de absorber esa creciente demanda”

Cabe recalcar la situacion tan catastrofica que estd pasando en el
mundo hoy en dia, debido a esta situacién, muchas empresas se han
visto obligadas a cerrar sus puertas incluso a cerrar sus negocios de
forma permanente ya que no hay recursos para lograr mantenerse
en el ambito del comercio. Aunque debemos elogiar a las personas
que mantuvieron a flote sus pequenos negocios o empresas.

La mayoria tuvo que adaptarse a los cambios tan radicales que se
vivieron, de forma que se origind la interaccién inmediata con el
comercio electrdnico, el cual tuvo una gran importancia por todos
los beneficios que ofrecia sin la necesidad de salir de casa.

“Fl comercio electrdnico es una actividad mediante la cual, se realiza
transacciones de negocios a través de cualquier red informatica, sea
este internet, aplicaciones moviles, mensajeria entre otras” (Tello &
Pineda, 2017).

Esto ha permitido un aumento positivo en el sector econdmico del
pais, lo cual ofrecié oportunidades de trabajo y diferentes formas
de vender un producto, por ejemplo, la aplicaciéon de Uber, que
mediante tu teléfono puedes solicitar su servicio de transporte, o
como comprar productos del supermercado mediante una aplicacion
e incluso las compras te lo llevan a tu domicilio sin la necesidad de
que salgas de casa.
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Han tomado mayor importancia las empresas online como Amazon,
y las pequenas empresas se han adaptado de una forma eficaz y
eficiente a este nuevo tipo de comercio.

Segun (Tello & Pineda, 2017) “Los principales actores en esta
industriasontres: Losvendedores que pueden ser personas naturales
o juridicas que ofertan bienes y servicios. Los compradores que
los adquieren. Y los productos o servicios ofertados en el mercado
digital”

El comercio electrénico ha creado un gran impacto en el estado
economico de varias empresas y pequefos locales originando
diversas formas de salir en adelante mediante la innovacién y
creacion de plataformas digitales dando origen al marketing digital.

“El marketing digital va dirigido a una gran masa, donde cada uno
de los individuos debe sentirse tnico, especial, volviendo al trato
personal que ofrecian los dependientes a sus clientes habituales,
pero todo ello en un entorno digital” (Castano & Jurado, 2016).

“Asi mismo, el sector conformado por las pequefias y medianas
empresas encuentra en el comercio electronico un escenario de
amplias oportunidades como asi también de grandes desafios. La
actualizacion tecnoldgica y su rapida insercion y adaptacion al nuevo
contexto seran factores decisivos para definir el rumbo y futuro de
estas empresas” (Gariboldi, 1999).

De esta forma el comercio electronico esta reactivando poco a
poco la economia del pais, de manera que permite a los pequenos
comerciantes o microempresarios que se desenvuelvan cada dia mas
en las plataformas digitales, ofreciendo mayores facilidades a sus
clientes, y una gran diversidad a la hora de ofertar sus productos.

“Hay quienes creen que el comercio electrénico es inaccesible por
su complejidad o que su sector o industria no puede beneficiarse
si decidieran utilizarlo. Esto no implica que desconozcan de la
existencia de este. Simplemente se limitan, por ejemplo, a mantener
un acceso a la red para navegar o una direcciéon de e-mail como
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medio barato de comunicacién” (Gariboldi, 1999).

De esta forma, el comercio del pais se increment6 favorablemente
y permitié la innovaciéon de las nuevas plataformas consiguiendo
respuestas positivas de sus clientes, dando lugar a la reactivacion de
la economia del pais.

3. Diseflo Marco Metodoldgico

Tipo de investigacion

Este proyecto es de cardcter cualitativo, debido a que los datos
obtenidos para este proyecto no provienen de encuestas y
experimentos realizados por los autores (de este proyecto).
Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

El método aplicado en este proyecto es el inductivo (una estrategia
de razonamiento, que se basa en la induccion, a partir de las premisas
particulares para generar conclusiones generales, que apoyan la
conclusion pero que no la garantizan).

Se utilizo la técnica de investigacién documental, ya que se recopil6
y se selecciond informacion a través de la lectura de documentos,
libros, revistas, bibliografias, etc.

Universo de estudio, tratamiento muestral y analisis de datos

Recoleccion de datos de fuentes de paginas web, articulos cientificos,
revistas.

4. Conclusiones
En este trabajo se determino los factores que permiten al comercio
electrénico sea considerado como reactivador econémico para las

pymes en el Ecuador.

Los factores permitieron demostrar que en la actualidad el comercio
electronico es una de las herramientas mas importantes para el
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mundo de los negocios tanto para las pymes y grandes empresas, el
internet brinda apertura y facilidad de acceso con mayor cobertura
nacional e internacional, también las companias podran atender
24 horas al dia, 7 dias por semana porque funciona como un
intercambio econdémico que se realiza, a través del uso del internet,
lo que ayudo a determinar los factores, fue que puedan estar fuera
del limite territorial entre sujetos, y se materializa generalmente
por medios de pago electrénicos porque influye en la evolucion de
las PYMES (pequefias y medianas empresas) tanto en organizacion
como en réditos.

La innovacién se constituye en un pilar fundamental que debe
estar constantemente reinventando las actividades de una empresa,
esto conlleva al uso del internet como una herramienta potencial
para alcanzar esos fines, no solo eso, también la mayoria tuvo que
adaptarse a los cambios tan radicales que se vivieron, de forma que
se origind la interaccion inmediata con el comercio electrénico, el
cual tuvo una gran importancia por todos los beneficios que ofrecia
sin la necesidad de salir de casa.

En el Ecuador el uso de esta herramienta conlleva a grandes ventajas
para los individuos, porque de esta forma el comercio electrénico
esta reactivando poco a poco la economia del pais, de manera que
permite a los pequefnos comerciantes 0 microempresarios que se
desenvuelvan cada dia mas en las plataformas digitales, ofreciendo
mayores facilidades a sus clientes, y una gran diversidad a la hora de
ofertar sus productos, como es facilitar un acceso al empleo para que
de esta forma los emprendimientos puedan realizarse de forma mas
sencilla y accesible.
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Resumen

Ecuador es un pais de cacao puro en grano y es reconocido
mundialmente como un importante proveedor de cacao saborizado
de alta calidad, aprovechando esta ventaja competitiva, se ha decidido
desarrollar una propuesta de plan de negocios para expandir
el mercado y brindar productos de alta calidad. La Asociacion
Comunitaria Progresista “Corazén de Zhucay” es una organizacién
conformada por 18 socios, quienes en sus inicios realizaban turismo
dentro de la comunidad, pero al ver que la venta de chocolate amargo
era una buena fuente de ingresos decidieron poner en marcha un
pequeiio emprendimiento. Hace 4 afios, el equipo decidié procesar
parte de la produccion en un producto final, lo que los impulsé a
invertir en una maquina que produce chocolate negro y distribuirlo
a través del socio responsable, que es el encargado de entregar el
producto a un comercial ubicado en el Cantén La Troncal. Desde
una perspectiva de mercado, los planes de negocios del chocolate se
han vuelto muy fascinantes al brindar a los consumidores productos
de alta calidad con canales convenientes y rentabilidad financiera.
Por este motivo se convertira en una fuente de empleo para mas
personas y aportara bienestar a sus familias.

Palabras Clave: cacaotero, ventaja competitiva, chocolate, plan de
negocios, maquinaria.

Abstract

Ecuador is a country of pure cocoa beans and is recognized worldwide
as an important supplier of high quality flavored cocoa, taking
advantage of this competitive advantage, it has been decided to
develop a business plan proposal to expand the market and provide
high quality products. The Progressive Community Association
“Corazon de Zhucay” is an organization made up of 18 partners,
who in the beginning carried out tourism within the community, but
when they saw that the sale of dark chocolate was a good source of
income, they decided to start a small business. Four years ago, the
team decided to process part of the production into a final product,
which prompted them to invest in a machine that produces dark
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chocolate and distribute it through the responsible partner, who is
in charge of delivering the product to a commercial located in the
Canton La Troncal. From a market perspective, chocolate business
plans have become very exciting by providing consumers with high-
quality products with convenient channels and financial profitability.
For this reason, it will become a source of employment for more
people and provide well-being to their families.

Key Words: cocoa, competitive advantage, chocolate, business plan,
machinery.

1. Introduccion

Andia y Paucara et al. (2013) Plantean que un plan de negocios
“es un documento escrito de manera sencilla y precisa, el cual
es el resultado de una planificacion. Este documento muestra
los objetivos que se quieren obtener y las actividades que se
desarrollaran para lograr dichos objetivos™

Gonzales (2007) Indica que un plan de negocios es un instrumento
que permite alos emprendedores ejecutar el proceso de planificacion,
este ayuda a elegir la forma correcta de lograr sus objetivos y
convertirse en una guia para sus actividades diarias.

A pesar de tener la infraestructura y las materias primas necesarias
para elaborar mas productos terminados, en los tltimos afios por
falta de asesoramiento y capacitacion en el drea de marketing y
publicidad esta asociacién no ha logrado ampliar su participacion
en el mercado.

El personal de la Asociacion Comunitaria Progresista “Corazdén de
Zhucay” tiene total desconocimiento en estrategias de ventas, es
también este uno de los motivos por el cual no ha podido expandir las
ventas de su producto para generar mayor ganancia y posesionarse
en el mercado nacional.

Debido a esto es necesario generar un Plan de Estratégico
apropiado para garantizar el optimo funcionamiento y expansion
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de la Asociaciéon Comunitaria Progresista “Corazén de Zhucay” y el
cumplimiento de sus objetivos.

Un plan de negocios le permite a la empresa programar cada paso
que tiene que dar para cumplir todas sus metas y objetivos, sin esto
lamentablemente estd destinada al cierre de sus actividades, lo cual
también afecta al crecimiento y mejoramiento financiero provincial
y mds especificamente al lugar en donde se encuentra.

2. Estado del Arte 0 Marco Tedrico
Evolucion de la planeacion estratégica

Segtn (Valenzuela, 2016) nos dice que un plan estratégico es la
forma de definir estrategias que ayudaran a una empresa. La entidad
determina lo que desea, en funcién de las ventajas y desventajas
generales, para asi poder establecer a futuro un marco de metas y
objetivos aplicando estrategias adecuadas para lograrlo, sin dejar de
lado el entorno externo de la organizacion el cual creara una serie de
oportunidades y amenazas.

(Navas, 2016) Revela que el concepto de planificacion estratégica
y su gestion han experimentado un gran desarrollo en la
historia. Los expertos han comenzado a practicar y formular
planes estratégicos de diferentes formas, sin importar si el plan
estratégico es un plan de accion clarificado que se puede lograr
mediante documentos aprobados.

A lo largo de la historia, el mundo empresarial se ha vuelto
extremadamente competitivo, por lo que los emprendedores se
encuentran en un estado defensivo y no pierden el tiempo porque
actualmente se ven obligados a permanecer vigilantes y tienen
muchas ganas de progresar y aumentar sus ganancias (Navas, 2016).

(Navas, 2016) Menciona al diplomatico y escritor Abraham Cowley
(1618-1667) el cual manifiesta que "el mundo es un teatro de cambios
y ser constante en la naturaleza seria una inconstancia", es por ellos
que los emprendedores deciden desarrollar un plan estratégico para
organizarse y desarrollar el rumbo que ira tomando la empresa.
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(Navas, 2016), menciona a Michael Porter (1987)3, quien Se senala
que la estrategia nunca sera importante en el drea de mercado,
pero de hecho, el plan estratégico ayuda a promover, identificar
y descubrir érganos de decisién en diferentes grupos de trabajo,
y aclarar el futuro cuando el plan estratégico busca ayuda. Es
responsabilidad del propietario de la idea poder determinar los
problemas y oportunidades en el mercado.

Modelos de comercializacion.

Para determinar las actividades o estrategias de marketing
mas adecuadas para nosotros, no solo debemos considerar las
capacidades, recursos o metas de la empresa, sino que este es un
requisito bdsico para comprender al publico objetivo. La razén
es simple, porque el objetivo final del marketing es satisfacer las
necesidades de consumidores y clientes. Otro tema importante que
no se puede ignorar es el analisis de la competencia, porque nos
permite aprovechar sus debilidades o utilizar estrategias que les sean
utiles (Gonzalez, 2018).

El marketing lleva tiempo enfocandose en conceptos de
comercializaciéon basados en la publicidad online. Por ello,
partiendo de los viejos conceptos de producto, precio, ubicacion y
promocion, ha entrado en 4C. La diferencia es que cubre la nueva
tecnologia en lugar convencional. El marketing ha dejado de utilizar
el concepto clasico de “promocionar bien el producto que vendes”,
y ahora ya no intenta convencer a los usuarios de “comprar algo’,
sino convencerlos de que se comuniquen o “retroalimenten” a los
clientes potenciales. Estos clientes potenciales se sienten atraidos
en la medida en que el contenido propuesto sea rico, verdadero y
valioso para ellos (Berenstein, 2010).

Tipos de estrategias de comercializacion.
Estrategias de producto
Se agregaran mas beneficios o servicios en una forma de

implementacion. Debe decidirse si utilizar el producto de prueba o
comenzar primero a pequefla escala y luego comenzar a gran escala.

156



El impacto de la pandemia en La Troncal

;Cree productos unicos que ampliaran la gama de productos en
el futuro? también debe tener en cuenta que nuestros productos o
servicios proporcionaran productos que son diferentes a los de la
competencia, porque es necesario averiguar el por qué los clientes
prefieren nuestros productos antes que a los otros productos
(Gozales, 2018).

Estrategias de precio

Antes de comenzar a determinar el precio de un producto o servicio,
esnecesario analizar aquellos elementos que se deben tener en cuenta
a la hora de configurarlo. Especificamente, se deben considerar
los costos variables y fijos asociados con la produccién. La razén
es que la empresa es rentable. Por lo tanto, para permanecer en el
mercado, los ingresos por ventas (de los cuales el precio es una parte
esencial) deben superar el costo total de los productos o servicios de
la empresa (Gozales, 2018).

3. Metodologia

La investigacion de este proyecto se basé en un enfoque cualitativo.
El enfoque cualitativo se guia por dreas o temas significativos de
la investigacién, sin embargo en lugar de que la claridad sobre la
pregunta de investigacion e hipdtesis preceda a la recoleccion y
analisis de los datos los estudios cualitativos pueden desarrollar
preguntas e hipotesis antes, durante o después del analisis de los
datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para
descubrir cuales son las preguntas de investigacion mds importantes
y después, para refinarlas y responderlas (Garcia, 2011).

Una vez analizada la informaciéon obtenida de la Asociacion
Comunitaria Progresista “Corazon de Zhucay” se puede obtener la
creacion de un plan estratégico para la mejora de la asociacién en
cuento a la toma de decisiones de la misma.

La herramientas utilizadas para la obtencién de la informacion
fueron investigaciones anteriormente realizadas a la Asociacion
Comunitaria Progresista “Corazén de Zhucay” por parte de
estudiantes de la Universidad Catdlica de Cuenca Ext. San Pablo La
Troncal y analisis bibliografico de empresas similares.
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4. Resultados

Tema: Plan Estratégico Institucional de la Asociacion Comunitaria
Progresista “Corazon de Zhucay”

Objetivo: Desarrollar una propuesta de un plan estratégico de
negocios que permita a la asociacion el mejoramiento en la toma de
decisiones y por ende colocarse en el mercado nacional.

Andlisis de la situacion:

La vinculacién con la sociedad es un proceso interactivo, a través
de este proceso las universidades se proyectan en la sociedad para
intervenir en la solucion de los problemas de las pequenas, medianas
y grandes empresas, implementando estrategias y ejecutando
proyectos orientados a fortalecer las relaciones con las comunidades
y la sociedad. El pais también ha producido conocimientos
practicos y humanisticos en la formacién profesional, es asi como
se relacionan las acciones cotidianas de la universidad y la reflexion
sobre la responsabilidad social.

El plan estratégico estara diseiado para el uso y aplicacion de la
asociacion comunitaria "Corazén de Zhucay" en base a los problemas
encontrados. La estrategia de comercializacion es la base de un plan
de marketing el cual permite definir qué acciones se deben realizar
para obtener los objetivos de ventas recomendados. Estas estrategias
de recoleccion de ideas principales se copian en actividades
especificas llamadas tacticas, y estas acciones estan relacionadas con
el propdsito de obtener los resultados planificados.

La asociacion estd compuesta por 18 socios, quienes tienen un
presidente, vicepresidente, secretario y tesorero elegidos cada 2
afos, el presiente es quien guia a los socios que se encuentran dentro
de esta entidad.

Después de entrevistar a un socio de la organizacion, se pueden
determinar algunos aspectos importantes del estado actual de la
entidad.
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La asociacién no tiene un plan estratégico que permita delinear
metas estructuradas ni a mediano ni a largo plazo.

La estructura organizativa de la asociacién no tiene posiciones de
estrategia, planificaciéon o marketing, por lo que actualmente no
existen procesos relacionados con el sector empresarial.

El principal valor agregado que ofrece la Asociaciéon Comunitaria
Progresista “Corazon de Zhucay” son productos que se entregan
a los consumidores elaborados con las mejores materias primas a
partir de cacao de alta calidad exportado, y se elimina la influencia
de los intermediarios, para brindar productos competitivos con
excelente sabor y comparables a marcas reconocidas existentes.

Estrategias:

o Formar socios comprometidos con la comercializacién, que
visitaran anuncios comerciales y visitaran entidades publicas
y privadas de igual forma para promocionar sus productos.
Cabe senalar que debido al compromiso de estos socios, no
se les pagara por este trabajo. La principal recompensa de la
asociacion es la formacion de los participantes, que no solo es
una estrategia empresarial, sino también una forma eficaz de
realizar una investigacion de mercado permanente a bajo costo
existiendo la oportunidad de comprender mejor el mercado.

Para la capacitacion, se espera que a través de un proyecto de
vinculacion con la sociedad, con el apoyo de la Universitaria
Catolica de Cuenca Extension San Pablo Troncal, y con los
estudiantes de la carrera de administracion, contribuyan en los
siguientes aspectos:

1. Manejar un lenguaje que facilite la comunicacién con
los clientes.

. Procesos administrativos.

Investigacion de mercados.
Gestion de ventas

VR W N

. Comunicacién empresarial
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Para reducir el costo de estas capacitaciones, los socios capacitados
también obtienen certificados de horas de capacitacion gratuitas por
parte de la universidad.

Movilizarse en las calles del Cantén La Troncal para dar
a conocer a la comunidad local el origen del producto y
generar la influencia mediatica necesaria para promocionar el
producto en las redes sociales y ser contactado a través de la
oficina y correo electrénico.

Potenciar la informacidon de la web con méas datos relacionados
con las ventajas del consumo de chocolate y promocionarlo
en las redes sociales.

Desarrollar visitas a la asociacion para dar a conocer la
elaboraciéon del producto, luego obsequiar muestras gratis
del chocolate como incentivos y de esta manera reforzar la
identidad de la marca como un producto procedente de la
comunidad de Zhucay.

Cabe mencionar que la asociacion produce cada mes debido
a la poca demanda del producto, el recorrido, se lo puede
realizar en un lapso de 30 minutos el cual inicia con el proceso
de tostado hasta el empacado final del producto.

Conclusiones

Al igual que muchas otras asociaciones que operan en
organizacionessociales deagricultoresy pequefios productores
artesanales, la organizacion carece de las herramientas que les
permitan desarrollar planes estratégicos de corto, mediano y
largo plazo.

La Asociacion Comunitaria Progresista "Corazén de
Zhucay" tiene la oportunidad de ingresar a areas de mercado
inexploradas y brindar productos de calidad para adultos
mayores de 30 afnos, que valoran la salud por encima del
precio, y sin duda expandira e inspirara a quienes comen
chocolate con regularidad.
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» Una vez finalizada la investigacion, puede responder a las
preguntas planteadas: ;Como incrementar la rentabilidad
econdmica de la Asociacion Comunitaria Progresista
“Corazon de Zhucay”? Los ingresos de la empresa se pueden
incrementar mediante la formulacién de un plan de marketing
estratégico, aumentando asi la rentabilidad de la empresa.

= A través de esta investigacion se puede implementar un
sistema de investigacion, introduccién y comercializacion,
que se puede replicar en las provincias y en todo el pais,
mejorando la situacién econémica y manteniendo bajos los
costos de comercializacion.
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